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BAB IV 
HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN 

 
Pada Bab IV ini akan menjawab tentang rumusan masalah dari 

bab I tentang bagaimana konsep ijarah dan implementasi prinsip 
Ekonomi Islam, yang berisi tentang hasil penelitian dan pembahasan 
tentang gambaran umum HD Grup dalam penerapan akad ijarah 
berdasarkan prinsip Ekonomi Islam.  
A. Gambaran Umum Objek Penelitian 

1. Profil dan Pengembangan HD Grup 
HD Grup beralamat di Desa Ngemplik Wetan 

RT07/RW02, Kecamatan Karanganyar, Kabupaten Demak. Jam 
kerja HD Grup mulai jam 8 pagi sampai jam 8 malam, melayani 
pemesanan tour and travel, sewa menyewa mobil, dan perjalanan 
umroh. HD Grup memiliki alamat google maps (HD Grup 
Demak) untuk penyewaan pada HD Grup bisa menghubungi 
nomer yang tertera di google maps, menghubungi sopir atau 
datang langsung ke rumah.1 

HD Grup adalah usaha yang bergerak pada bidang 
transportasi atau biro perjalanan baik di dalam negeri maupun 
internasional. HD Grup berdiri pada tanggal 20 Mei 2018 yang 
didirikan oleh dua bersaudara dari putra Bapak Ali yang bernama 
Hadirin dan Hadiprayetno. Bisnis ini dimulai dari pembelian 
travel yang digunakan untuk berpergian besama keluarga besar 
dan pengankutan karyawan yang berkerja di proyek Bali, setelah 
proyek di Bali selesai dan mobil travel di rumahkan dan di 
sewakan pada tetangga yang membutuhkan seperti acara keduri 
dan berpergian pada acara-acara tertentu. Bisnis kemuadian di 
kelola oleh Ibu Novita baik dalam pengelolaan keuangan dan 
pemesanan. 

HD Grup mulai mengoptimalkan pemanfaatan travel dan 
mengembangkan usahanya dengan menambah beberapa armada 
untuk menunjang bisnis perjalanan, dengan menambah 3 Bus 
Medium, ELF Giga Long, Hiace dan beberapa mobil pribadi. HD 
Grup memiliki moto “we are family” artinya kami adalah 
keluarga untuk mencapai keharmonisan, menyatukan dan 
memadukan antara unit bisnis yaitu HD Jaya Trans, Eleanor 
Trans dan Arjuna Tour &Travel.2 

                                                             
1 Novita, wawancara oleh penulis, 20 Januari 2020, 09.00WIB 
2 Novita, wawancara oleh penulis, 20 Januari 2020, 09.00 WIB 
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2. Visi dan Misi Perusahaan 
Setiap usaha yang dibentuk pasti memiliki tujuan, untuk 

mencapai tujuan yang diinginkan perusahan membuat visi dan 
misi. Dengan membuat visi dan misi dalam usaha bertujuan agar 
mengetahui apa yang hendak menjadi target yang di capainya 
dalam usaha. 
a. Visi 

HD Grup menjadi perusahaan terdepan dalam bidang 
pelayanan pariwisata dengan kualitas pelayanan terbaik, 
nyaman, hemat, dan kami adalah keluarga dalam perjalanan 
anda. 

b. Misi 
1) Memberikan pengalaman perjalanan yang mengesankan 

dan nayaman 
2) Menyediakan paket tour bagi anda yang ingin menikmati 

wisata domestik dan internasional dengan harga murah 
3) Terus mengembangkan bisnis travel: tiket, voucher hotel, 

penyewaan kendaraan, layanan haji dan umroh. 
4) Memperluas operasi usaha ke daerah-daerah potensial 
5) Berjuang untuk nilai terbaik bagi para konsumen, 

karyawan dan pemegang saham.3 
3. Struktur Organisasi 

Setiap usaha dalam menjalankan tugasnya memiliki suatu 
struktur organisasi atau tatanan kerja yang baik, teratur dan rapi 
sebagai alat untuk mencapai tujuan yang telah ditetapkan oleh 
usaha itu sendiri. Struktur organisasi yang teratur dan rapi 
diharapkan dapat terwujud dan terlaksana. Apabila struktur 
organisasi yang sederhana dapat bekerja secara efisien serta 
memungkinkan adanya pemisahan tugas, tanggung jawab dan 
wewenang yang jelas pada setiap bagian yang ada dalam usaha 
itu sendiri. 

 
 
 
 
 
 
 
 

                                                             
3 Novita, wawancara oleh penulis, 20 Januari 2020, 09.00 WIB 
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Gambar 4.1 
Struktur Organisasi HD Grup 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Keterangan:  
Pemilik  : Novita 
Pengelola  : Novita 
Pemasaran : Hadiprayetno 
Sopir  : Shodiqin 

 
HD Grup menjelaskan peran dan tugas dari masing-masing 

bidang sebagai berikut:4 
a. Pemilik sebagai orang yang memiliki atau orang yang 

mendirikan usaha yaitu HD Grup yang memiliki tugas 
mengawasi dan melimpahkan semua pekerjaan pada 
pengelola 

b. Pengelola bertugas sebagai orang yang mengatur semua yang 
berhubungan dengan HD Grup seperti mengurus jadwal 
pemberangkatan, fasilitas dan keperluan lainnya. 

c. Pemasaran sebagai orang yang memasarkan jasa tour and 
travel HD Grup dengan cara memasarkan dengan 
memanfaatkan media sosial google maps (HD Grup Demak) 
dan dari mulut kemulut. 

d. Sopir sebagai sesorang yang akan mengantarkan pada tujuan 
yang akan dikunjungi dengan memberikan pelayanan dalam 
perjalanan yang mengesankan dan nyaman.5 

4. Fasilitas HD Grup 
Produk yang di tawarkan oleh HD Grup adalah jasa 

transportasi, tiket, voucher hotel, penyewaan kendaraan, layanan 
haji dan umroh. Namun yang diutamakan adalah jasa transportasi 

                                                             
4 Novita, wawancara oleh penulis, 20 Januari 2020, 09.00 WIB 
5 Hadiprayetno, wawancara oleh penulis, 8 Agustus 2020, 7.30 WIB 
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penyewaan mobil yang memiliki beberapa fasilitas pada 
umumnya seperti: 
a. Reclining seat, Menggunakan transportasi dalam perjalanan 

jauh sudah identik dengan kursi atau bangku yang dapat 
direbahkan untuk kenyamanan penumpang. 

b. WIFI, fitur ini sangat bermanfaat terutama bagi masyarakat 
yang terus terhubung dengan internet.  

c. Air Conditioner (AC), mesin yang dibuat untuk menstabilkan 
suhu dan kelembapan udara di suatu ruangan. Alat ini 
digunakan untuk mendinginkan atau memanaskan, tergantung 
kebutuhan. Namun, AC sering disebut sebagai pendingin 
udara karena lebih banyak digunakan untuk menyejukkan 
ruangan. 

d. Mic untuk karoke, pengeras suara yang digunakan untuk 
menyanyi atau biasa digunakan oleh tour gait untuk memandu 
acara dalam perjalanan 

e. Soundsystem, memiliki fungsi untuk memproduksi suara, 
baik secara live yang berkaitan dengan mic maupun recording 
melalui DVD untuk hiburan dalam perjalanan. 

f. DVD, untuk memutar lagu-lagu yang menjadi hiburan dalam 
perjalanan. 

g. LED TV, yang digunakan untuk menampilkan gambar saat 
menyanyi. 

h. Stop Kontak (kabel USB), duntuk mengisi daya batrai dan 
juga bisa di buat untuk mentrasfer lagu dari handpone ke 
sounsytem bus. 

i. Alat Pemecah Kaca, yang digunakan untuk keadaan darurat 
saja, seperti terjadi kecelakaan agar bisa keluar dari bus 
melalui jendela.6 
 

B. Deskripsi Data 
1. Data Produk 

Produk yang di tawarkan HD Grup merupakan jasa 
transportasi yang menawarkan beberapa fasilitas dan kemudahan 
dalam perjalanan baik individu, kelompok maupun insentive 
tour. HD Grup memiliki beberapa penawaran jasa diantaranya: 
tiket, voucher hotel, penyewaan kendaraan, layanan haji dan 
umroh, namun Produk utama HD Grup adalah penyewaan mobil 
dan bisnis tour and travel yang terdiri dari beberapa bus medium, 

                                                             
6 Hadiprayetno, wawancara oleh penulis, 8 Agustus 2020, 7.30 WIB 
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travel atau ELF, Hiace, dan mobil pribadi. Berikut data sewa 
mobil HD Grup: 

Tabel 4.1  
Daftar Harga Hitungan Perhari tahun 2019 

Hitungan Satu Hari atau 12 Jam 
Jenis 

kendaraan Kapasitas 
Harga sewa 
dalam kota+ 

supir 

Harga sewa 
luar kota+ 

supir 

Harga sewa 
mobil saja Overtime 

Mobil 
avanza 

7 orang  Rp. 500.000 Rp. 600.000  Rp. 30.000-50.000 

Mobil 
mobilio 

7 orang Rp. 500.000 Rp. 600.000  Rp. 30.000-50.000 

Mobil jazz 5 orang Rp. 550.000 Rp. 650.000  Rp. 30.000-50.000 
Hiace 14 orang Rp. 1.200.000 Rp. 1.350.000 Rp. 800.000 Rp. 30.000-50.000 
Travel / 
ELF 

19 orang  Rp. 1.300.000 Rp. 1.500.000 Rp. 900.000 Rp. 50.000-70.000 

Medium 
bus 

35 orang Rp. 1.500.000 Rp. 1.700.000 Rp. 1.300.000 Rp. 50.000-100.000 

 
Pelayanan yang diberikan oleh HD Grup atau service yang 

ditawarkan oleh HD Grup adalah dengan memberikan pelayanan 
terbaik saat dalam perjalanan, sopir yang ramah, BBM, masuk 
toll, dan pengalaman perjalanan yang menyenangkan, custemer 
hanya terima bersih dan duduk manis samapai pada tujuan. 
Peminjaman HD Grup yang melewati batas sewa atau overtime 
akan dikenakan denda sesuai yang tertera pada kesepakatan di 
awal sebesar Rp. 30.000-100.000, akan tetapi jika pihak custemer 
membatalkan perjanjian sebelum keberangkatan minimal H-1 DP 
yang telah dibayarkan akan dikembalikan penuh.7 

2. Cara Pemesanan HD Grup 
Pemasaran yang dilakukan untuk HD Grup adalah melalui 

mulut ke mulut dan dengan menggunakan aplikasi google maps 
yang bernama “HD Grup Demak” atau bisa menghubungi nomer 
082221065855, HD Grup buka setiap hari mulai pukul 8 pagi 
sampai 8 malam. Pemesanan yang dilakukan dengan 
menggunakan cara by phone dengan memesan terlebih dahulu 
dengan menghubungi nomor yang telah tertera pada akun google 
maps tersebut atau bisa datang langsung ke rumah dengan 
langkah-langkah sebagai berikut:8 
a. Menghubungi nomer yang telah disediakan ataudatang 

langsung ke tepat HD Grup, untuk bertanya tentang 
pemesanan, fasilitas yang akan didapatkan yang sesuai 

                                                             
7 Novita , wawancara oleh penulis, 10 Agustus 2020, 07.30 WIB 
8 Hadiprayetno, wawancara oleh penulis, 8 Agustus 2020, 07.30 WIB 
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dengan kebutuhan. Misalnya ingin berpergian bersama teman 
satu kelompok dengan jumlah 12 sampai 18 orang maka 
pihak HD Grup akan menawarkan armada Hiace dan ELF 
long karena sesuai dengan kebutuhan kapasitas yang di 
butuhkan oleh custemer. 

b. Menentukan kota tujuan dan objek wisata, menurut 
pemaparan informan dengan menentukan kota tujuan ini 
dapat memudahkan objek wisata yang akan dipilih atau 
dikunjungi. Misalnya ingin pergi ke Semarang maka dapat 
memilih dan menentukan objek wisata apa saja di Semarang 
yang di datangi seperti Dusun Semilir, Green Canyon dan 
lain-lain. 

c. Menentukan waktu kegiatan, hari tanggal dan lama waktunya 
agar tidak bertabrakan dengan waktu yang lainnya (jadwal 
pemesanan lain). 

d. Menentukan jumlah peserta, berapa yang ikut dan 
menentukan armada yang cocok sesuai kapasitas peserta, agar 
tidak kelebihan kapasitas penumpang.  

e. Menentukan sepakat harga, apabila sudah deal customer 
memberikan DP uang peminjaman yang telah ditentukan 
biasanya sekitar Rp. 300.000 samapi Rp. 500.000.  

f. Menentukan titik penjemputan dan berangakat sesuai jadwal 
yang telah disepakati 

g. Apabial terjadi pemebatalan yang dilakukan oleh customer 
jika di batalkan sebelum hari pemeberangkatan yaitu H-1 
maka DP yang telah di setorkan oleh musta’jir akan 
dikembalikan dengan utuh.9 

3. Cara Penegembalian Unit (Armada) 
Armada yang telah disepakati untuk disewakan harus 

dikembalikan tepat pada waktunya sesuai dengan perjanjian yang 
telah ditetapkan pada awal sewa, untuk cara pengembaliannya 
adalah sebagai berikut: 
a. Pengembalian unit sesuai kesepakatan, apabila terjadi 

keterlambatan berarti tambahan waktu untuk sewa atau akan 
dikenai denda overtime yang berlaku, namun pihak dari HD 
Grup memberikan toleransi batas waktu keterlambatan 2 jam. 

b. Pengecekan kondisi unit (kebersihan, posisi bahan bakar, 
kondisi kendaraan), dalam pengecekan kondisi unit semua 
akan unit akan di periksa apabila terjadi kerusakan yang 

                                                             
9 Novita , wawancara oleh penulis, 10 Agustus 2020, 07.30 WIB 
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disebabkan penyewa atau musta’jir maka penyewa harus 
mengganti denda sesuai dengan kerugian yang 
disebabkannya. 

c. Melakukan pembayaran dan pelunasan pembayaran sisa uang 
atau upah yang harus diterima HD Grup.10 

4. Hak dan Kewajiban 
Dalam sebuah perjanjian yang dibuat oleh kedua 

belahpihak baik pihak mu’jir ataupun musta’jir dalam akad sewa 
pasti akan muncul hak dan kewajiban bagi keduanya yang harus 
dilakukan. Menurut pemaparan informan yaitu Ibu Novita, hak 
dan kewajiban yang dilakukan tidak diperlihatkan dan 
ditunjukkan secara tertulis hanya di bicarakan lewat lisan, karena 
akad yang dilakukan adalah akad lisan dan tidak disertai saksi 
hanya mengunakan asas kepercayaan dan tolong menolong. 
Hak HD Grup adalah: 
1. Menerima keuntungan dari hasil penyewaan unit. 
2. Khusus sewa mobil pribadi harus menggunakan sopir pribadi 

dari HD Grup, untuk unit yang lain seperti bus dan ELP bisa 
membawa sopir sendiri atau bisa menggunakan sopir HDD 
Group. 

3. Menyewakan armada yang baik (baik kondisi mesinnya dan 
fasilitasnya). 

4. Menjamin penyewa dapat memakai armada dengan aman 
selama berlaku sewa menyewa 

Kewajiban HD Grup 
1. Menyerahkan kendaraan sesuai kesepakatan perjanjian, baik 

jenis armada, fasilitas dan kapasitas. 
2. Melakukan pembetulan mobil atau service rutin setiap 

bulannya.  
Hak custemer:  

Mendapatkan fasilitas kenyamanan yang sesuai dengan 
kesepakatan, seperti mobil yang telah ditentukan, kapasitas, 
fasilitas apa saja yang telah didapatkan seperti sopir, BBM, 
masuk toll dan lain-lain. 
Kewajiban custemer 
1. Membayar uang sewa tepat waktu. 
2. Tidak di perkenankan mengubah tujuan yang telah ditentukan. 
3. Mengganti kerugian apabila terjadi kerusakan yang di 

sebabkan oleh penyewa. 

                                                             
10 Shodiqin, wawancara oleh penulis, 8 Agustus 2020, 19.00 WIB 
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4. Menegembalikan sewa seperti semula, baik kebersihan, 
kondisi bahan bakar dan kondisi kendaraan). 

5. Menjaga barang sewaaan dan tidak boleh menyewakan lagi 
armada yang telah dipinjamkan.11 

5. Cara Pelaksanaan Sewa 
a. Pihak-pihak yang berakad 

Pihak yang berakad dalam sewa menyewa rental mobil 
pada tour and travel HD Grup terdiri dari penyewa dan 
pemberi sewa, yaitu pihak dari HD Grup sebagi mu’jir atau 
pemilik sewa dan customer sebagai musta’jir atau ajir pihak 
penyewa. 

Menurut pemaparan Ibu Novita sebagai pengelola HD 
Grup, customer yang akan menyewa kebanyakan adalah para 
tetangga,  sekumpulan anak-anak remaja, organisasi 
keagamaan, dan organisasi umum lainnya yang ingin berlibur 
atau melakukan acara organisasai yang seperti ziarah dan 
rekreasi atau intesive tour. Beliau menuturkan sebelum 
perjanjian sewa-menyewa dilakukan pihak HD Grup 
memberikan syarat-syarat yang harus dilakukan oleh 
customer yang wajib dilakukan, syarat tersebut tidak dibuat 
secara tertulis namun hanya lewat lisan saja. Syarat-syarat 
yang diberikan HD Grup diantaranya yaitu:  
1) Dalam menyewakan armadanya yaitu: penyewa wajib 

memberikan identitas yang jelas seperti KTP (Kartu Tanda 
Penduduk) baik KTP suami atau KTP istri bagi yang 
belum berkeluarga bisa menggunakan KTP orang tua atau 
surat KK (Kartu Keluarga). 

2) Menunjukkan SIM (surat izin mengemuidi bagi yang 
meminjam selain unit mobil pribadi) untuk membuktikan 
kecakapan dalam membawa unit. 

3) Untuk sewa mobil pribadi diwajibkan membawa sopir dari 
HD Grup dan tidak diperkenankan membawa sopir sendiri 

4) Sewa mulai dihitung sejak keberangkatan dan sampai 
kembali, toleransi keterlambatan dihitung 2 jam apabila 
lebih maka akan dibelakukan overtime yang berlaku. 

5) Untuk kerusakan yang dilakukan oleh penyewa biaya ganti 
rugi digantikan oleh penyewa sebesar kerusakan apabila 
kerusakan yang terjadi menyebabkan armada tidak dapat 

                                                             
11 Novita, wawancara oleh penulis, 8 Agustus 2020, 07.30 WIB 
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beroprasi seperti biasanya maka customer harus membayar 
sewa selama armada tersebut di perbaiki.12 

b. Ijab Kabul 
Hasil wawancara dengan Ibu Novita baik mu’jir dan 

musta’jir dalam praktik sewa menyewa, akad yang dilakukan 
dalam sewa menyewa rental mobil adalah dengan cara lisan 
tanpa tertulis dan tidak disertai dengan saksi, hanya 
berlandaskan kepercayaan. Akad yang diakukan secara lisan 
maka ijab kabul yang dilakukan dalam penyewaan juga 
dinyatakan secara lisan. Bahasa yang digunakan dalam akad 
ialah bahasa sehari-hari yaitu menggunakan Bahasa Indonesia 
ada juga yang menggunakan Bahasa Jawa. 

“Saya Ibu Nur ingin meminjam unit ELP Long Giga 
kepada pihak HD Grup pada hari minggu tanggal 3 september 
2019 untuk pergi besama keluarga ke Kota Semarang” 
biasanya customer mengucapakan kata seperti ini. Untuk 
pihak HD Grup akan menjwab “Baik bu untuk pemesanan 
sewa telah kami sepakati waktu, tempat dan unit”. Kemudian 
akan terjalin sebuah perjanjian sewa ijarah ‘ala al-a’yan yang 
mana ada pihak mu’jir dan musta’jir, ijab dan kabul, objek 
atau barang yang akan dipersewakan dan manfaatnya dari 
barang yang di persewakan. 

c. Barang Yang Disewakan 
Barang yang disewakan harus bermanfaat dan dapat 

diserahterimakan dan dinikmati penggunaannya, disini barang 
hanya berpindah manfaatnya namun hak milik masih di 
tangan pemilik sewa. Barang yang disewakan pada HD Grup 
adalah alat transportasi roda empat yang mempunyai manfaat 
sebagi pengangkutan orang untuk berpergian ke luar kota atau 
daerah-daerah yang berpontensial dalam bidang pariwisata.  

Menurut informan Ibu Nur menyatakan beliau pernah 
memesan travel pada HD Grup yang telah disepakati 
peminjamannya untuk pergi berwisata dengan keluarga 
dengan menyewa ELP Giga Long namun waktu hari 
pemberangkatan ELP yang dipesan tidak sesuai dengan apa 
yang telah dijanjikan karena pihak HD Grup menggunakan 
ELP tersebut. Namun Ibu Nur tetap menggunakannya karena 
terpaksa harus berangkat saat itu juga.13  

                                                             
12 Novita , wawancara oleh penulis, 10 Agustus 2020, 07.30 WIB 
13 Nur , wawancara oleh penulis, 10 Agustus 2020, 10.00 WIB 
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Dalam hal ini hak dan kewajiban yang tidak tertulis 
menyebabkan kebingungan yang antara masing-masing pihak 
di satu sisi HD Grup terpaksa menggunakan ELP yang telah 
dipesan Ibu Nur, akan tetapi HD Grup tidak membatalkan 
perjanjian tapi menggantinya dengan ELP lainnya yang 
dicarikan dari biro perjalanan yang berkerjasama dengannya, 
disatu pihak Ibu Nur hanya bisa menerima karena waktu 
perjalanan sudah ditentukan jauh-jauh hari tidak mungkin 
untuk dibatalkan. 

d. Manfaat Barang Sewa 
Barang sewa harus mempunyai manfaat yang jelas dan 

tidak haram, Bagi musta’jir: 
1) Bisa memilih mobil sesuai keinginan, dalam sewa 

menyewa mobil customer dapat menentukan unit mana 
yang akan sesuai dengan kebutuhan. Misalkan ingi 
berpergian bersama keluarga besar sengan jumlah 19 
orang maka unit yang tepat adalah ELP Long. 

2) Hemat waktu dan tenaga, dalam penyewaan mobil bisa 
mengambil sopir agar dalam perjalanan bisa duduk tenang 
hingga sampai pada tujuan. 

3) Bebas menentukan destinasi wisata yang akan dikunjungi. 
4) Biaya lebih murah, dengan menggunakan rental mobil 

biaya perjalanan akan lebih ekonomis (murah) terutama 
bila pergi bersama rombongan.14 

Bagi mu’jir mendapakatkan uang sewa yang dikeluarkan 
oleh customer atau uang rental mobil yang telah dipinjamkan, 
kepercayaan dan kepuasan para customer yang akan membuat 
HD Grup lebih bisa dikenal lagi.15 

6. Berahirnya Akad Sewa 
Akad sewa dalam penyewaan mobil yang dilakukan oleh 

HD Grup dengan customernya akan berahir apabila 
a. Salah satu pihak ada yang meninggal baik mu’jir ataupun 

musta’jir 
b. Armada yang dipersewakan rusak (tidak dapat beroprasi) 
c. Armada sudah dikembalikan seperti semula, baik keadaan 

mesin, kondisi armada maupun BBM. 
d. salah satu pihak membatalkan dengan persetujuan bersama 

(memberi informasi pembatalan dan penyebabnya) 

                                                             
14 Nur , wawancara oleh penulis, 10 Agustus 2020, 10.00 WIB 
15 Novita , wawancara oleh penulis, 10 Agustus 2020, 07.30 WIB 
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Menurut informan yaitu Ibu Novita kebanyakan musta’jir 
tidak pernah membatlkan sewanya kecuali dalam keadaan 
dharurot seperti salah satu keluarga ada yang meninggal.16 

7. Sewa Menyewa dalam Islam 
Sewa menyewa yang baik adalah sewa menyewa yang 

memenuhi rukun dan syarat yang telah ditentukan, cara 
memenuhi rukun dan syarat ijarah yaitu adanya dua orang yang 
berakad yaitu Mu’jir sebagai HD Grup dan musta’jir pihak 
customer, terdapat barang yang di akadkan, memberi upah atau 
ujrah dan memiliki manfaat. Akad ijarah yang dilakukan HD 
Grup adalah akad ijarah Mahall al-manfa’ah yang termasuk 
akad sewa barang atau menggunakan barang untuk diambil 
manfaatnya yang mengarah pada ijarah ‘ala al a’yan.  

Tujuan dari ijarah adalah saling tolong menolong dalam 
bermuamalah agar memuahkan seseorag dalam menjalani 
keidupan. dan terhidar dari gharar yang dapat merugikan 
konsumennya.  

 
C. Analisis Data Penelitian 

Dalam poin deskripsi data hasil penelitian, peneliti telah 
memaparkan data-data menegenai akad ijarah yang dilakukan HD 
Grup saat membuat kesepakatan perjanjian sewa pada usaha rental 
mobil. Data tersebut telah di deskripsikan sesuai dengan fakta terkait 
penelitian yang diperoleh dari hasil observasi, wawancara dan 
dokumentasi. Kemudian diolah menjadi data yang sesuai dengan 
data lapangan. Pada poin kali ini peneliti akan melakukan 
pembahasan dengan jalan menganalisis data yang telah di 
deskripsikan tersebut, berikut yang dapat penulis paparkan.  
1. Analisis Konsep dan Implementasi Akad Ijarah Pada Bisnis 

Tour And Travel yang Dilakukan oleh HD Grup 
Berdasarkan penelitian penulis tetang akad ijarah yang 

berpedoman pada teori Sayid Sabiq yang berbunyi ijarah adalah 
sebuah perjanjian sewa-menyewa dengan menggunakan jalur 
pergantian, dengan menggantinya dengan upah atau uang. Akad 
ijarah yang dilakukan HD Grup dengan customernya adalah 
akad ijarah mahal al-manfaah yang mengarah pada ijarah ala al 
a’yan, yang berati sewa barang yang diambil manfaatnya.  

Tujuan disyariatkannya ijarah adalah saling tolong 
menolong, ada orang yang mempunyai uang tapi tidak memiliki 
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keahlian ada pula orang yang memiliki keahlian namun tidak 
memiliki uang. Dengan ijarah keduanya akan saling mendapat 
keuntungan, seseorang tidak memiliki mobil tapi 
memerlukannya, pihak lain memiliki mobil dan memerlukan 
uang, dengan adanya ijarah kedaua belah pihak dapat saling 
membantu dan memperoleh manfaat. 

Dalam usaha bisnis tour and travel HD Grup barang yang 
disewakan adalah mobil roda empat seperti, mobil pribadi, 
medium bus, Hiace, ELP Giga Long. Akad ijarah yang sah 
adalah akad yang telah memenuhi rukun dan syarat akad yang 
telah ditentukan oleh hukum dan syara’. 

Menurut Jumhur Ulama rukun ijarah ada empat, 
diantaranya: dua orang yang berakad (mu’jir dan musta’jir), 
sighat (ijab dan Kabul), sewa atau imbalan dan manfaat.17 
Adapun syarat-syarat ijarah sebagai berikut: Pertama, orang 
yang melakukan akad telah balig, Kedua belah pihak yang 
berakad menyatakan kerelaannya melakukan akad ijarah dan ke 
Tiga, manfaat objek ijarah, apabila manfaat yang menjadi objek 
tidak jelas maka akadnya tidak sah. 

Akad ijarah yang dilakukan pada HD Grup adalah akad 
ijarah mahal al-manfaah yang mengarah pada ijarah ala al 
a’yan, pihak HD Grup sebagai mu’jir atau pemilik dari mobil 
travel dan customer sebagai musta’jir atau sebagai penyewa yang 
memanfaatkan mobil travel. Ijab kabul yang diucapkan oleh 
musta’jir dengan mu’jir menggunakan bahasa sehari-hari seperti 
“saya ingin menyewa armada ini di hari ini jam ini sampai jam 
ini,” kemudian menentukan kesepakatan bersama mengenai jenis 
armada waktu dan tempat yang akan dituju, setelah disepakati 
oleh keduanya dengan sistem saling percaya. 

Setelah terjadi kesepakatan dalam ijab dan kabul HD Grup 
memberikan armada sesuai dengan kriteria dan spesifikasi yang 
telah disepakati, musta’jir mendapatkan manfaat dari armada 
tersebut yaitu untuk membawa pada perjalanan yang dituju atau 
pengangkutan, dan berahir pada pemberian imbalan atau biaya 
sewa yang harus ditanggung musta’jir. 

Penyewaan pada HD Grup di wajibkan menujukkan KTP 
atau Surat KK, hal ini diptujukan agar pihak HD Grup memiliki 
indentitas yang lengkap pihak yang akan menyewa untuk 
menghindari kejadian-kejadian yang tidak diinginkan seperti 
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penipuan, selain itu juga menunjukkan Kartu SIM (surat izin 
mengemudi) agar pihak HD Grup tau bahwa yang menyewa 
adalah orang yang sudah mahir dan bisa dalam menegndarai 
mobil. 

KTP atau Surat KK juga menunjukkan bahwa 
musta’jir/penyewa adalah orang yang sudah balig untuk 
memunuhi syarat ijarah dalam peminjaman. Perjanjian 
penyewaan dilakukan dengan musyawarah atau diskusi untuk 
menentukan perjanjian sewa melalui ucapan lisan agar tercapai 
suatu kesepakatan yang mana disetujui oleh kedua belah pihak, 
setelah disetujui objek dari perjanjian tersebut adalah armada 
mobil yang diambil manfaatnya. 

Pada akad sewa mobil yang dilakukan oleh HD Grup 
dengan cara pemesanan terlebih dahulu dengan menghubungi 
pihak HD Grup ataupun sopir dari HD Grup sesuai dengan 
nomer yang telah tercatat pada akun HD Grup Demak 
081339478618 kemudian menentukan perjanjian sewa menyewa 
sesuai dengan kesepakatan.18 Praktik yang digunakan oleh HD 
Grup adalah al-ijrah ala al-manfa’ah atau sewa-menyewa 
manfaat dengan memberikan manfaat barang yang dipersewakan 
termasuk dari fasilitas armada yang digunakan sebagai 
transportasi perjalanan baik individu, kelompok ataupun 
intensive seperti AC, karoke, LED, dan lain-lainnya.  

Kejelasan manfaah dari akad ijarah dapat diketahui dengan 
salah satu dari tiga cara yaitu: Pertama menyepakati jangka 
waktu sewa, seperti menyewa kendaraan untuk berapa jam 
berapa hari.  Kedua, menyepakati jenis pekerjaan yang dilakukan 
musta’jir seperti mencuci pakaian, memberishkan kebun atau 
supir, dan. Ketiga, menyepakti fungsi dari mahal al-manfaat 
misalnya seseorang menyewa kendaraan untuk mengangkut batu 
kali dengan jarak yang diketahui dengan arah tempuhnya. Hal ini 
sama yang dikatakan informan bahwa dalam penyewaan HD 
Grup harus  

“Dalam sistem sewa kami itu lebih mementingkan 
kekeluargaan dek, karena kami memiliki motto “we are family” 
yang artinya kita adalah keluarga, sebagai keluarga kita tau kan 
bagaimana cara menyewa ya intinya itu saling percaya dek. Kalo 
mau menyewa ya aturan atau tata cara sewa yang pertama 
menghubungi pihak kami pada nomer telepon yang tertera di 
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google maps, menghubungi supir atau saya sendiri dan bisa 
datang langsung ke sini untuk menentukan waktu, tempat. Untuk 
pemesanan sendiri kami memiliki batas yaitu H-1 hari untuk 
mengatur jadwal dan mempersiapkan armadanya. Kalo ada acara 
dadakan ya kami bisa menolong jika armadanya masih ada 
apabila sudah ada jawal mana mungkin kita canxel”.19 

Dari informasi yang diberikan HD Grup menujukkan 
bahwa dalam sistem sewa-menyewa dalam tour and travel HD 
Grup sudah memiliki kejelasan dalam penyewaanya yang 
kebanyakan digunakan penyewa sebagai alat transportasi untuk 
berlibur dan jalan-jalan yang telah ditentukan dimana kota dan 
tempat yang akan dituju oleh musta’jir. Dalam hal ini sopir juga 
berperan sebagi orang yang memberikan manfaah denagn 
memberikan keahliannya dalam menyetir karena kejelasan jenis 
pekerjaan harus jelas dalam akad ijarah antara mu’jir dengan ajir 
yang merupakan syarat sah akad ijarah.  

Mahall al-manfa’ah adalah barang sewa/barang yang 
dijadikan media untuk mewujudkan manfaat dalam akad ijarah 
‘ala al-a’yan adalah akad sewa atasa barang yaitu armada yang 
disewakan dalam HD Grup yang terdiri dari mobil pribadi, ELP, 
medium bus dan Hiace. Akad sewa menyewa pada HD Grup 
adalah by phone (pemesanan terlebih dahulu) dan HD Grup akan 
memberikan sewa mobil atau kendaraan trasportasi roda empat 
dengan spesifikasi yang telah di tentukan diawal dengan kondisi, 
fasilitas, dan bayak penumpang atau muatan yang akan 
digunakan oleh konsumen dan tanggung jawab yang dilakukan 
oleh kedua belah pihak baik pihak custemer maupun HD Grup 
sendiri dalam melakukan perjanjian yang akan dilakukan dengan 
akad yang telah disepakati bersama dan memenuhi hak dan 
kewajiban semua pihak. 

Pada saat perjanjian atau akad yang dilakukan dengan cara 
kekeluargaan dengan adanya custemer dan HD Grup. Mu’jir 
sebagai pemilik dan musta’jir yang membutuhkan manfaat atau 
biasa disebut custemer oleh HD Grup dan memberikan barang 
yang di akadkan adalah mobil dan memiliki manfaat yang jelas 
yaitu jasa perjalanan. Pada tahap ini pihak HD Grup dan 
custemer menentukan kesepakatan bersama armada yang akan 
digunakan, fasilitas, kapasitas, kota tujuan, kesepakan harga dan 
DP dengan cara suka sama-sama suka dan kepercayaan.  
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Menurut pemapararan Ibu Nur sebagai customer pihak HD 
Grup pernah tidak menepati janji/akad yang telah ditentukan, 
dimana Ibu Nur meminta armada ELP Giuga Long milik HD 
Grup untuk berpergian bersama keluarga di Semarang, namun 
waktu hari pemberangkatan ELP yang datang bukan dari pihak 
HD Grup namun dari biro lain yang bekerjasama dengan HD 
Grup.  Pada waktu itu pihak HD Grup memerlukan armada 
karena ada kepentingan yang urgen dimana salah satu keluarga 
besar dari HD Grup ada yang meninggal, dan berinisiatif untuk 
mencarikan armada lain agar costomer tiak kecewa.20 

Untuk pengembalian armada yang telah disewa sudah 
ditentukan pada saat awal peminjaman seperti halnya 
keterlambatan pengembalian akan dikenakan denda denagn 
waktu keterlambatan 2 jam seperti hal yang telah disepakati 
bersama, begitupun akan dikenai denda apabila terdapat 
kerusakan yang disebabkan oleh custemer sebanyak kerugian 
yang di alami HD Grup. Namun masih banyak customer yang 
melanggar perjanjian dengan adanya keterlabatan. Bahkan ada 
pembatalan sewa secara mendadak yang membuat salah satu 
pihak merasa dirugikan.  

Apabila customer membatalakan perjanjian maka pihak 
HD Grup akan mengembalikan uang muka yang telah di 
bayarkan oleh konsumen dan jika pihak HD Grup yang 
membatalkan perjanjian karena kebutuhan mendesak untuk 
menggunaka armadanya sendiri maka pihak HD Grup berusaha 
untuk meminjamkan armada pada pihak lain agar tidak terjadi 
pembatalan yang dapat merugikan customer.21 

Dalam perjanjian sewa yang dilakukan harus sesuai 
dengan kesepakatan yang merupakan fungsi dari musyawarah itu 
sendiri, dalam Q.S Ali Imran ayat 76  

                      

Artinya : (Bukan demikian), sebenarnya siapa yang menepati 
janji (yang dibuat)nya dan bertakwa, maka 
sesungguhnya Allah menyukai orang-orang yang 
bertakwa.22 
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Yang dimaksud dari ayat al-Qur’an diatas adalah 
kewajiban seseorang untuk memenuhi janji yang telah dibuatnya, 
siapapun yang menepati janji yang telah dibuatnya 
menyampaikan amanah yang dipercayakan serta takut kepada 
Allah. Kemudian tidak berdusta dan tidak menghalalkan yang 
haram maka sesungguhnya mereka menapatkan riha Allah. 
Sesungguhnya ridha Allah kepada orang-orang yang bertakwa 
yang taat kepada perintah-Nya dan menjahui larangannya.23 

Dalam hal ini terdapat penyelewengan hak dan kewajiban 
dimana apabila barang yang sudah diakadkan tidak ada maka 
akad tersebut sudah termasuk dalam berahirnya akad sewa, dan 
tidak dapat digantikan dengan barang lain karena pada 
kesepakatan awal harus sesuai dengan yang telah diakadkan. 
Apabila pihak HD Grup menggantinya dengan armada lainnya 
ini merupakan tanggung jawab yang telah diberikan HD Grup 
kepada konsumennya, namun tidak sesuai dengan kreteria yang 
di inginkan konsumennya dalam hal ini akad yang dilakukan 
adalah batal atau tidak sah. Namun jika konsumen mau 
menerima maka ini kembali pada akad suka sama suka. 

Perjanjian sewa menyewa yang dilakukan HD Grup 
dengan customernya akan berahir apabila armada yang telah 
disewakan kembali seperti semula seperti kebersihan, BBM, dan 
kondisi mesin, salah satu pihak ada yang meninggal, armada 
yang disewakan rusak, suadah tidak dapat dimanfaatkan atau 
salah satu pihak membatalkan akad. 

menurut informan dari customer Apabila terjadi sebuah 
masalah seperti kerusakan akad ditentukan bersama melalui jalur 
musyawarah, akan tetapi pada kenyataannya pihak customer 
pasti yang selalu salah karena pemaikan armada rusak setelah 
keberangkatan yang mana sudah berada pada tanggan musta’jir 
karena sebelum keberangkatan pihak HD Grup sudah melakukan 
peengecekan baik dari mesin dan fasilitas-fasilitas yang ada. 
dalam hal ini pihak HD Grup seperti melakukan klausal baku 
yang tidak memberikan kejelasan untuk customernya 
berpendapat dan memberikan saran.24 

hal ini menunjukan bahwa ada kekusaan otoriter dipegang 
oleh HD Grup, yang mana konsumen tidak memiliki hak untuk 
mengganggu gugat. karena kklausal baku. 
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2. Analisis Akad Ijarah yang Dilakukan HD Grup Berdasarkan 
Prinsip Ekonomi Islam 

Pada akad ijarah yang dilakukan oleh HD Grup dengan 
konsumenya penelitian ini menggunakan teori dari Sayyid Sabiq 
tentang ijarah tentang akad ijarah dengan mengambil manfaat 
dari barang yang dipersewakan, ijarah adalah suatu jenis akad 
atau transaksi untuk mengambil manfaat dengan jalan memberi 
pergantian. 

                           

              

Artinya: Dan tolong menolonglah kamu dalam (mengerjakan) 
kebajikan dan takwa, dan janganlah kamu tolong 
menolong dalam dalam berbuat dosa dan pelanggaran. 
(Al-Maidah: 2).25 
 

Ayat tersebut menjelaskan bahwa sebagai sesama manusia 
diperintahkan untuk tolong menolong dalam kebaikan dan 
melarang tolong menolong dalam perbuatan dosa. Kegiatan 
muamalah adalah kegiatan yang memberikan manfaat bagi orang 
lain dalam urusan dunia sesuai dengan peraturan-peraturan yang 
telah ditentukan.26 Usaha dibidang transportasi darat saat ini 
sangat populer dan dibutuhkan oleh masyarakat seperti bisnis 
rental mobil atau bus serta memberangkatkan dalam paket wisata 
sesuai yang diinginkan konsumen. Tour and travel merupakan 
usaha yang sangat menjajnjikan dan bayak diminati oleh banyak 
orang. Qur’an surat al-Maidah ayat 1 menjelaskan: 
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Artinya : Hai orang-orang yang beriman, penuhilah aqad-aqad 
itu. Dihalalkan bagimu binatang ternak, kecuali yang 
akan dibacakan kepadamu. (Yang demikian itu) 
dengan tidak menghalalkan berburu ketika kamu 
sedang mengerjakan haji. Sesungguhnya Allah 
menetapkan hukum-hukum menurut yang 
dikehendaki-Nya.27 

 
Dalam Seruan pertama pada surat ini mengajak orang-

orang beriman untuk memenuhi setiap akad, dan akad-akad ini 
meliputi setiap akad yang dibuat Allah terhadap hamba-hamba-
Nya dan hukum-hukum yang ditetapkan bagi mereka, dan setiap 
akad yang dibuat antar sesama hamba seperti akad amanah, jual-
beli, dan akad-akad lain yang diperbolehkan oleh syariat. Dan 
bagian dari rahmat dan kemudahan yang Allah berikan kepada 
hamba-hamba-Nya, Dia menghalalkan bagi mereka segala 
sesuatu yang mengandung kebaikan dan manfaat, seperti unta 
sapi, kambing, domba dan hewan-hewan serupa bisa 
digembalakan; semua itu halal bagi mereka kecuali yang 
mendapat pengecualian dari Allah, sebagaimana diharamkannya 
perburuan bagi orang yang sedang menjalankan ihram haji, 
umrah, atau keduanya meskipun perburuan itu dilakukan di luar 
tanah suci. Penutup ayat ini dijadikan sebagai penegasan atas 
hukum yang telah disebutkan. Allah adalah Pencipta dan Pemilik 
segala sesuatu, tidak ada yang boleh menentang hukum-Nya dan 
menolak ketetapan-Nya.28 

Nilai-nilai ajaran Islam adalah tauhid yang artinya segala 
sesutuhanya tertuju kepada Allah dan hanya mengikuti hukum 
Allah Ekonomi Islam seperti hukum keadilan, hukum khilafah 
dan hukum takaful. Hukum keadilan seperti adanya kesamaan 
dan keseimbangan di mata hukum. Hukum khilafah adalah 
tanggung jawab kepemimpinan dan tingkah laku kepada Allah 
dan sesama manusia untuk mencapai falah dan hukum tafakul 
yaitu konsep penjaminan amanah yang dilakukan individu 
kepada masyarakat.  

Akad ijarah yang dilakukan oleh HD Grup dengan para 
konsumennya menurut prinsip Ekonomi Islam, cara memenuhi 
rukun dan syarat ijarah yaitu adanya dua orang yang berakad 
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yaitu Mu’jir sebagai HD Grup dan musta’jir pihak customer, 
terdapat barang yang di akadkan, memberi upah atau ujrah dan 
memiliki manfaat. Akad ijarah yang dilakukan HD Grup adalah 
akad ijarah Mahall al-manfa’ah yang termasuk akad sewa 
barang atau menggunakan barang untuk diambil manfaatnya 
yang mengarah pada ijarah ‘ala al a’yan. 

Akad ijarah yang dilakukan pada HD Grup dengan 
customernya dengan cara memesan terlebih dahulu baik melalui 
telepon atau datang langsung ke tempat HD Grup untuk 
memesan jauh-jauh hari untuk menyewa armada dengan 
mengetahui spesifikasi dan fasilitas saja dan saat itu juga 
customer belum dapat melakukan pemanfaatan atas barang yang 
di pesan untuk disewa. 

Menurut informan “jika terjadi pembatalan sewa ya mau 
tidak mau harus dibatalkan dek, misal ada yang sewa 
mereka memberikan DP sebesar Rp. 300.000 maka kami 
akan mengembakikannya sama persis. Ini yang sering 
dialami dalam bisnis tour and travel”.29 
 
Dalam praktik akad ijarah yang dilakukan oleh HD Grup 

udah sesuai dengan prinsip-prinsip Ekonomi Islam karena dalam 
praktik akad ijarah diperlukan adanya kepercayaan. Pada 
prinsip-prinsip Ekonomi Islam nilai kepercayaan adalah hal yang 
paling diperlukan dan ini juga di buktikan dengan nilai keadilan 
dimana apabila ada customer yang membatalkan perjanjian DP 
yang telah di bayarkan dikembalikan secara utuh dan tidak 
memberatkan custemernya dan jika pihak dari HD Grup yang 
membatlakannya HD Grup tidak semerta-merta membatalkan 
perjanjian HD Grup berusaha mencarikan armada lain untuk 
menggantikan agar customer tidak kecawa hal ini membutikan 
HD Grup memiliki hukum khilafah atau tanggung jawab sebagi 
pemimpin yang baik dalam usaha. 

Dari ke12 prinsip Ekonomi Islam yaitu kerja, kompensasi, 
efisiensi, profesionalisme, kecukupan, pemerataan, kesempatan, 
kebebasan, kerjasama, persaingan, keseimbangan, solidaritas, 
dan informasi simetri. HD Grup telah memenuhi beberapa 
diantaranya: 
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a. Kerja, manusia diciptakan untuk beribadah kepada Allah, HD 
Grup bekerja dengan memberikan sewa mobil kepada para 
pelanggannya atau biasa disebut customer. 

b. Kompensasi, menurut informan dari bapak sodiqin selaku 
pegawai HD Grup pihak dari .HD Grup memberikan 
kompensasi pada karyawannya dengan memberikan uamg 
tambahan untuk overtime atau bisa juga disebut lembur, pihak 
HD Grup juga memberikan kartu Kesehatan agar bila terjadi 
sesuatu sudah ada penanganannya sendiri. untuk kompensasi 
pada konsumen HD Grup memberikan kelonggaran waktu 
overtime selama 2 jam, akan tetapi apabila lebih dari itu akan 
dikenakan denda yang berlaku 

c. Efisiensi, dalam kegiatan usaha yang dilakukan HD Grup 
dalam bisnisnya kegiatan yang menghasilakan output yang 
memberikan mashlahah paling tinggi yaitu dengan 
menawarkan perjalanan yang nyaman. 

d. Profesionalisme, dalam prinsip profesionalisme HD Grup 
telah di tangani oleh Ibu Novita yang mana beliau adalah 
seorang sarjana akutan yang mana Ibu Novita memahami 
bagaimana hitungan yang tepat dan bisnis yang baik. 

e. Pemerataan kesempatan, dalam hal ini usaha yang dilakukan 
HD Grup masih mengunakan tenaga kerja dari keluarga 
sendiri belum bisa menambah pegawai secara resmi, sebab 
masih bisa ditangani sendiri. 

f. Kerjasama, upaya saling tolong-menolong, mendorong dan 
menguatkan satu sama lain untuk mencapai tujuan bersama 
seperti motto dari HD Grup yaitu we are family yang berati 
kita adalah keluarga, sebagai keluarga tolong menolong 
adalah hal yang wajib dilakukan. . 

g. Persaingan, dalam bidang muamalah Islam mendorong agar 
manusia untuk bersaing tapi tidak saling merugikan. HD Grup 
mengatakan untuk persaingan sendiri bersaing secara sehat, 
untuk saingan yang terdekat adalah rental PSHT milik Bapak 
Eko. Islam mendorong manusia untuk berlomba-lomba dalam 
menjalankan ketaqwaan dan kebaikan, begitupun 
Keseimbangan, terciptanya suatu situasi dimana tidak ada satu 
pihak pun yang merasa dirugikan atau saling ridho. 

h.  Solidaritas, yang dilakukukan HD Grup adalah dengan 
memberikan kemudahan ketika customer membatalkan sewa 
dengan mengembalikan DP yang telah dibayarkan. Dengan 
arti mempererat persaudaraan dan tolong-menolong agar 



 64

customer tidak merasa dirugikan, karena customer tidak jadi 
mengambil manfaat dari HD Grup. 

i. Informasi Simetri, kejelasan informasi dalam berakad 
kejelasan informasi saat peminjaman dalam bermuamalah 
merupakan suatu keniscayaan yang harus dipenuhi agar 
semua pihak tidak merasa dirugikan. Baik dari akad, syarat-
syarat yang harus dipenuhi dan hal-hal lain yang bersangkutan 
dengan ijarah.  

Nilai-nilai dasar dan prinsip-prinsip Ekonomi Islam dapat 
mencapai falah, jika terdapat basis kebijakan Ekonomi Islam. 
Sebab jika tidak maka akan mengganggu optimalitas dan 
efektivitas implementasi Ekonomi Islam. Basis kebijakan 
tersebut ialah: 1) penghapusan riba; 2) pelembagaan zakat; 3) 
pelarangan gharar dan 4) pelarangan yang haram.30 

Dalam melakukan kegiatan muamalah terutama akad 
ijarah yang berati sewa menyewa atau tukar menukar manfaat 
dengan jalur penggantian dengan memberi upah atau uang sewa 
yang biasa dikenal dengan ujrah. Ijarah yang dilakukan HD 
Grup dapat terlaksana apabila syarat dan rukun telah dipenuhi 
dengan baik dan benar. Baik nilai dan prisip Ekonomi Islam akan 
mencapai pada tujuan atau falah jika basis dari kebijakan 
Ekonomi Islam dilakukan.  HD Grup pada akad sewa yang 
dilakukannya tidak mengandung riba dimana hanya menggambil 
upah atas sewa mobil yang dilakukan oleh customernya, dalam 
melakukan zakat HD Grup belum bisa secara khusus melakukan 
pelembagaan zakat hanya bisa menyisihkan beberapa persen dari 
keuntungan yang didapatkannya untuk memberi sedekah. Tidak 
melakukan gharar yang dapat merugikan customer dengan cara 
menipu dan tidak melakukan pelarangan yang haram cara 
mengambil untung dengan tidak menipu sehingga terpelihara 
maksud yang mulia agar mencapai falah. 

Dapat disimpulkan HD Grup dalam melakukan sewa 
menyewa atas manfaat yang diperoleh penggunanya sudah jelas, 
baik dari segi akad, rukun dan syarat yang telah dilakukan oleh 
HD Grup mempunyai tujuan dan maksud yang jelas pula, yang 
memungkinkan untuk diberikan dan tidak mengurangi nilai 
barang yang di pinjam, dengan jalan mengganti upah atau uang 
sewa pada peminjaman mobil dengan harga yang sudah jelas. 

 

                                                             
30 Anita Rahmawati, Ekonomi Mikro Islam, 45. 


