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BAB V 

PENUTUP 

 

A. Kesimpulan 

Berikut ini adalah beberpaa kesimpulan yang dapat peneliti tarik 

berdasarkan hal-hal, sebagai berikut : 

1. Proses pengendalian persediaan pada Toko Aneka Buah Cemerlang 

Kudus, sebagai berikut : 

a. Pengendalian persediaan aspek kuantitas barang di Toko Aneka Buah 

Cemerlang Kudus, meliputi : 

1) Ketepatan dalam pemesanan barang pada supplier 

2) Keteraturan dalam pencatatan jumlah persediaan yang ada di 

gudang untuk masing-masing jenis buah 

b. Pengendalian persediaan aspek kualitas barang di Toko Aneka Buah 

Cemerlang Kudus, meliputi : 

1) Perlakuan pasca panen, yaitu : pengemasan, pengupasan dan 

pembersihan 

2) Pensortiran barang, antara buah yang masih baik dengan buah yang 

cacat 

3) Ketersediaan almari pendingin untuk menyimpan buah 

4) Penataan buah di rak display 

5) Buah second quality (buah yang mengalami penurunan kualitas) 

ditaruh di dekat timbangan untuk menarik konsumen saat 

menimbang buah 

2. Faktor yang mendukung dan menghambat proses pengendalian persediaan 

pada Toko Aneka Buah Cemerlang Kudus, sebagai berikut: 

a. Faktor yang mendukung proses pengendalian persediaan pada Toko 

Aneka Buah Cemerlang Kudus sangat baik untuk operasional toko, di 

antaranya: 

1) Kemampuan sumber daya manusia yang baik. 

2) Adanya mitra tetap penyedia stock buah segar. 
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3) Harga pembelian barang yang relatif murah. 

4) Permintaan konsumen yang cukup tinggi. 

b. Faktor yang menghambat proses pengendalian persediaan pada Toko 

Aneka Buah Cemerlang Kudus kurang baik untuk operasional toko, di 

antaranya: 

1) Daya tahan buah segar yang tidak lama. 

2) Beberapa buah yang dijual merupakan tanaman (mudah layu). 

3) Pengaruh musim hujan terhadap daya tahan buah. 

 

B. Saran 

Saran yang dapat peneliti sampaikan berdasarkan hasil penelitian ini, 

sebagai berikut: 

1. Pemilik toko harus mampu membuat kebijakan yang berorientasi kepada 

data dan fakta yang aktual agar dapat menekan tingkat kerugian yang 

mungkin dialami dan meningkatkan kualitas pelayanan kepada para 

pelanggan. 

2. Tingkat pelayanan dapat ditingkatkan dengan memenuhi target persediaan 

yang harus dimiliki berdasarkan perhitungan yang telah dilakukan pada 

analisis tingkat persediaan, khususnya untuk jenis-jenis buah yang 

memiliki tingkat penjualan relatif lebih tinggi dibanding jenis-jenis buah 

lainnya serta menerapkan sistem pengendalian mutu yang terpadu secara 

ketat dan konsisten guna mendukung pengendalian tingkat persediaan yang 

dilakukan. 

3. Membuat kebijakan yang terintegrasi antara sistem pengendalian 

persediaan dan pengendalian mutu, rencana pemasaran dan keuangan, serta 

hal-hal lainnya yang menyangkut operasional toko agar toko dapat berjalan 

dengan seimbang dan selaras pada setiap aspek yang ada dan 

menjalankannya dengan penuh komitmen secara utuh dan menyeluruh. 
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C. Penutup 

Akhirnya dengan mengucapkan syukur alhamdulillah, skripsi yang 

sederhana ini dapat terselesaikan meskipun masih jauh dari kesempurnaan 

dalam arti yang sebenarnya, karena hanya sebatas inilah daya dan kemampuan 

peneliti sehingga hasilnya seperti ada yang sekarang ini. Dengan demikian 

apabila terdapat kekhilafan dan kekurangan di sana-sini disebabkan karena 

keterbatasan penelti. Untuk itu saran yang bersifat membangun sangat peneliti 

harapkan  dan peneliti hargai demi kebaikan dan kesempurnaan untuk langkah 

selanjutnya. 

Dan kepada semua pihak, peneliti sangat berterima kasih tak lupa 

memohon petunjuk dan bimbingan dari Allah SWT. Semoga skripsi ini 

bermanfaat bagi peneliti khususnya dan bagi pembaca budiman pada 

umumnya. 


