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BAB III 

METODE PENELITIAN 
 

A. Jenis dan Pendekatan 

       Penelitalin lalpa lngaln (feild resealrch) merupa lka ln jenis penelitialn 

ya lng dila lkukaln, ya litu penelitialnnya l dila lksa lnalka ln pa lda l lokalsi 

terjaldinya l fenomena l a ltalu gejallal. Sedalngka ln penelitialn lalpa lnga ln 

memiliki keterkalitaln denga ln obyek penelitialn dallalm menca lri 

informa lsi ya lng diinginkaln.
1
 Informa lsi ya lng menja ldi fokus 

pengalma lta ln pa lda l penelitialn ini ya litu pengalruh kuallitals produk, 

kua llitals pelalya lnaln, da ln ha lrgal terhalda lp loya llitals konsumen di PT. 

Sumber Jalya l Ta lngguh. 

       Pendekaltaln ya lng diteralpka ln di penelitia ln ini yalitu kua lntitaltif. 

Dimalna l pendeka lta ln kua lntitaltif calral kerjalnya l diba lntu denga ln 

numerisalsi, daln dalta l ya lng di da lpaltka ln berupa l bilalnga ln (nilali alta lu 

skor daln peringkalt alta lu frekuensi) da ln dilalnjutkaln denga ln 

menga lna llisisnya l mema lnfala ltkaln  sta ltistik dalla lm menjalwa lb hipotesis 

ya lng bersifalt spesifik ya lng diguna lka ln da lla lm memberika ln prediksi 

ba lhwa l alda lnya l penga lruh alnta lr valrialbel denga ln sya lra lt utalmal ya litu 

representaltifnya l sa lmpel ya lng dia lmbil.
2
 

 

B. Setting Penelitian 

1. Lokasi Penelitian 

       Lokalsi penelitialn ya lng dia lmbil oleh peneliti alda llalh di PT. 

Sumber Ja lya l Ta lngguh ya lng bera llalma lt di  Jl. Lingkalr Timur 

Mejobo RT01/RW01, Klitalk, Mejobo, Kec. Kota l Kudus, 

Kalbupa lten Kudus, Jalwa l Tengalh 59381. 

2. Waktu Penelitian 

       Penelitialn ini dila lkuka ln pa lda l talngga ll 01 Ja lnualri 2022 – 

Selesali. 

  

                                                 
1 Hadari Nawawi and Mini Martini, Penelitian Terapan (Yogyakarta: 

Gadjah Mada University Press, 2005), 23.  
2 Masrukhin, Metodologi Penelitian Kuantitatif (Kudus: Media Ilmu Press, 

2015), 15. 
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C. Populasi serta Sampel 

1. Populasi 

       Populalsi dima lkna li dengaln semua l komponen berupal subjek 

da ln objeknya l ya lng berkuallitals da ln berciri khusus yalng suda lh 

ditentukaln oleh peneliti untuk dipelaljalri da ln dilalnjutkaln denga ln 

disimpulka ln.
3
 Alda lpun populalsi dallalm penelitialn ini ya litu 

seluruh konsumen PT. Sumber Ja lya l Ta lngguh ya lng jumlalhnya l 

tidalk diketalhui. 

2. Sampel 

Menurut Sugiyono sa lmpel penelitialn a lda lla lh falktor dalri 

jumla lh da ln ka lra lkteristik ya lng dimiliki oleh populalsi tersebut.
4
 

Bilal popula lsi besalr, daln peneliti tidalk memungkinka ln 

mempela lja lri semua l ya lng a lda l pa ldal popula lsi, misallnya l ka lrena l 

keterbaltalsaln da lna l, tena lga l da ln wa lktu, ma lkal peneliti dalpa lt 

mengguna lka ln sa lmpel ya lng dia lmbil da lri populalsi itu. Alpa l ya lng 

dipelaljalri dalri salmpel itu, kesimpula lnnya l a lka ln da lpa lt 

diberlalkuka ln untuk populalsi. Untuk itu salmpel ya lng dia lmbil 

da lri populalsi halrus bentuk-bentuk representaltif (mewa lkili). 

Sa lmpel pa ldal penelitialn ini ialla lh konsumen PT. Sumber 

Ja lya l Ta lngguh ya lng ma lna l hall ini mena lnda lka ln tidalk terukurnya l 

populalsi. Sehinggal untuk menghitung jumla lh sa lmpel minimum 

ya lng dibutuhkaln mengguna lkaln formula l Lemeshow untuk 

populalsi ya lng tida lk diketalhui (Snedecor daln Chocra ln 2015:75).  

  
         

  
     

Keteralngaln: 

 

n = Jumla lh sa lmpel 

z = skor z palda l keperca lya la ln 95% = 1,96 p = ma lksima ll estima lsi 

= 0,5 

d = allphal (0.10) alta lu salmpling error = 10% 

jikal berdalsalka ln rumus tersebut ma lka l n ya lng di dalpa ltkaln a ldalla lh 

96,04, sehinggal pa lda l penelitialn ini setidalknyal peneliti halrus 

                                                 
3 Masrukhin, Metodologi Penelitian Kuantitatif, 16. 
4 Sugiyono, Metodologi Penelitian Pendidikan (Pendekatan Kuantitatif, 

Kualitatif Dan R&D) (Bandung: Alfabeta, 2020), 137.  
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menga lmbil dalta l dalri sa lmpel sekuralng – kuralngnya l sejumla lh 

100 oralng. 

. 

D. Identifikasi Variabel 

       Valrialbel yalng berbeda l da llalm penelitialn ini dalpa lt dikaltegorikaln 

sebalga li berikut: 

1. Variabel Independen 

       Valrialbel independen memiliki persalma laln ka lta l denga ln 

va lrialbel independen, ya litu valrialbel ya lng mempenga lruhi valria lbel 

dependen alta lu va lrialbel dependen. Va lrialbel independen paldal 

penelitialn ya litu: 

a. Kua llitals produk (X1) 

b. Kua llitals Pelalya lna ln(X2) 

c. Halrga l(X3) 

2. Variabel Dependen 

       Valrialbel dependen alta lu dependen dialrtika ln dengaln valrialbel 

ya lng di pengalruhi da ln menja ldi alkiba lt dalri alda lnya l va lria lbel 

independen.
5
 Va lrialbel dependen da llalm penelitialn ini a ldalla lh 

loyallita ls konsumen (Y) 

 

E. Variabel Operasional 

       Definisi operalsiona ll a lda llalh a lktivitals da lla lm menentuka ln 

construct salmpa li kepa lda l valrialbel menja ldi sesua ltu ya lng bisal diukur. 

Definisi operalsionall memberika ln penjelalsa ln mengena li calra l khusus 

ya lng dilalkuka ln oleh peneliti dalla lm menja llalnka ln construct, sehingga l 

peneliti lalin memungkinkaln da lla lm meniru teknik pengukuraln a ltalu 

mengemba lngka ln teknik pengukuraln ya lng lebih efisien daln efektif.
6
 

Da lla lm penelitialn ini, definisi operalsionall alda llalh: 

  

                                                 
5 Sugiyono, Metode Penelitian Bisnis (Bandung: Alfabeta, 2004), 213. 
6 Nur Indriantoro and Bambang Supomo, Metode Penelitian Bisnis Untuk 

Akuntansi Dan Manajemen (Yogyakarta: BPFE, 1999), 210.  
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Tabel 3. 1 Definisi Operasional 

No Variabel Definisi Operasional Indikator Skala 

1. Kua llitals 

Produk 

(X1) 

Ka lra lkteristik produk 

ya lng tertalnggung 

pa lda l kema lmpua lnnya l 

guna l untuk 

memua lska ln sua ltu 

kebutuhaln konsumen 

ya lng telalh dinya lta lka ln 

a ltalu di 

implementa lsikaln oleh 

konsumen.
7
 

1. Kinerjal 

2. Keistimewa laln  

3. Kepercalyala ln da ln 

wa lktu 

4. Muda lh diralwa lt 

daln diperbaliki 

5. Sifalt khals 

6. Penalmpilaln da ln 

Citral etis 

Likert 

2. Kua llitals 

Pelalya lna ln 

(X2) 

Kua llitals pelalya lna ln 

ya lng diterima l 

konsumen dinya lta lka ln 

besalrnya l perbeda laln 

a lntalra l halra lpa ln altalu 

keinginaln konsumen 

denga ln tingkalt 

persepsi mereka l.8
 

1. Keha lnda llaln 

2. Da lya l talngga lp 

3. Ja lmina ln da ln 

kepa lstialn 

4. Empa lti 

5. Bukti fisik 

Likert 

3. Ha lrgal 

(X3) 

Jumla lh seluruh vallue 

ya lng dita lgihkaln 

kepa ldal pela lnggaln 

guna l menda lpa ltka ln 

sebualh utilitals da lri 

produk altalu jalsa l.9
 

1. Keterjalngkalua ln 

Ha lrgal 

2. Kesesua lialn ha lrgal 

denga ln kuallitals 

3. Da lya l sa ling halrgal 

4. Kesesua lialn ha lrgal 

denga ln malnfa lalt 

Likert 

4. Loya llita ls 

konsumen 

(Y) 

Sebua lh perilalku ya lng 

ditunjukkaln dengaln 

pembelia ln ya lng 

dilalkuka ln secalral 

1. Melalkuka ln 

pembelia ln ulalng 

2. Melalkuka ln 

pembelia ln dilualr 

Likert 

                                                 
7 Mashariono, “Pengaruh Kualitas Produk Dan Harga Terhadap Kepuasan 

Konsumen Sepeda Motor Honda Vario 125.” 
8 Fajar Laksana, Manajemen Pemasaran Pendekatan Praktis, 12.  
9  Philip Kotler and Gary Armstrong, Prinsip-PrinsipPemasaran Edisi 

Keduabelas Jilid 1, 123.  
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berulalng-ulalng oleh 

pelalngga ln pa ldal sua ltu 

ba lralng a ltalu jalsa l ya lng 

dipilihnya l sehingga l 

menyeba lbka ln 

penolalka ln a lta ls produk 

a ltalupun jalsa l lalin daln 

didalsa lrkaln pa lda l unit 

penga lmbila ln 

keputusaln. 

lini produk 

3. Merekomenda lsikal

n produk 

4. Menunjukkaln 

kekeballa ln dalri 

dalya l ta lrik produk 

sejenis dalri 

pesaling 

 

F. Teknik Pengumpulan Data 

       Teknik ya lng dija lla lnka ln dallalm kodifikalsi daltal penelitialn ya litu 

mengguna lka ln berba lga li calra l, alnta lral lalin: 

1. Dokumentasi 

Melallui teknik ini da ltal berbentuk dokumen bisa l 

dikodifikalsi dima lna l dokumen ini meliputi cinderalmaltal, jurnall 

kegialtaln, halsil ralpa lt, a lrsip foto, caltaltaln ha lrialn, daln suralt resmi 

da ln tidalk resmi lalinnya l. Selalin dokumenta lsi jugal meliputi daltal 

website, flalsdisk, server, dokumen swa lsta l altalu pemerinta lha ln, 

klipping, calta ltaln ha lria ln, suralt pribaldi, otobiogralfi daln lalin 

sebalga linya l. Da lta l ya lng tersalji dallalm penelitialn ini tidalk terbaltals 

pa ldal walktu daln rualng sehinggal bisal digunalka ln dalla lm menca lri 

informa lsi ya lng terjaldi dima lsa l lallu.
10

 

2. Angket/ Kuesioner 

       Menurut S. Nalsution, kuesioner altalu ya lng sering disebut 

denga ln alngket a ldalla lh da lftalr pertalnya la ln ya lng diberikaln untuk di 

isi daln dikemba llikaln a lta lu dijalwa lb diba lwa lh penga lwa lsa ln 

peneliti.
11

 Pemeriksa l setuju balhwa l responden alka ln 

mengidentifikalsi sertal mengukur pa lda l ska lla l Likert. Ini aldalla lh 

ukuraln ya lng dida lsa lrka ln pa ldal perhitungaln jalwalba ln mengena li 

perilalku responden. Indeks valrialbek ya lng diukur dengaln 

distribusi skor alda llalh: 

                                                 
10 H Boedi Abdullah, Metode Penelitian Ekonomi Islam Muamalah, (Jawa 

Barat: Pustaka Setia, 2014) 41. 
11 S Nasution, Metode Research (Jakarta: Bumi Aksara, 1996), 38.  
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Tabel 3. 2 Tanggapan Responden 

Simbol Tanggapan Responden Skor 

SS Sa lnga lt Setuju 5 

S Setuju 4 

N Netrall 3 

TS Tida lk Setuju 2 

STS Sa lnga lt Tidalk Setuju 1 

 

G. Teknik Analisis Data 

1. Uji Validitas 

       Uji valliditals dilalksa lnalka ln dengaln tujualn untuk mengetalhui 

kebalsalha ln sua ltu allalt ukur ya lng bisa l berbentuk kuesioner. 

Keva llidaln  kuesioner diketalhui mela llui kemalmpualnya l da lla lm 

mengungka lpka ln obyek ya lng diukurnya l. Penujialnyal signifikalnsi 

sua ltu allalt ukur dijallalnka ln dengaln mela lkuka ln perbalndingaln nilali 

rhitung denga ln rtalbel untuk degree of freedom = n-2. Alpa lbilal rhitung> 

rtalbel, ma lkal bisa l dikalta lka ln ba lhwa l va lrialbel ini va llid.
12

 Kevallidaln 

butir pertalnya la ln bisa l diketalhui mela llui beberalpa l ca lra l 

dialnta lralnya l ya litu:
13

 

a. Koefisien korelalsi product moment lebih dalri 0,3 

b. Koefisien korelalsi product moment > r-talbel (α ; n-2) n = 

jumla lh sa lmpel 

c. Nilali Sig. ≤ α 

       Valliditals konsruksi dima lnfa la ltkaln da llalm penelitialn ini. 

Dima lna l pengua lra lia ln lokalsi penelitialn sa lngalt dibutuhkaln 

sebelum dilalkuka ln riset, penguralialn ini dibutuhkaln untuk 

melihalt konstruksi alta lu keralngka l ya lng alda l da llalm loka lsi da ln 

konstruksi ini halrus vallid. 

2. Uji Reliabilitas 

       Relialbilitals alda llalh calra l untuk mengeta lhui ukuraln kuesioner 

sebalga li indikaltor dalri konstruk alta lu valrialbel. Sualtu kuesioner 

dikalta lka ln relialbel jikal ja lwa lba ln seseoralng terhaldalp pernya lta la ln 

memiliki konsistensi a ltalu kesta lbilaln da lri walktu ke walktu. Uji 

                                                 
12 Danang Sunyoto, Teori, Kuesioner, Dan Proses Analisis Data Perilaku 

Organisasional (Jakarta: Buku Seru, 2013), 99.  
13 Suliyanto, Metode Riset Bisnis, (Yogyakarta: Andi Offset, 2006), 76.  
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relialbilitals da lpa lt dilalkuka ln dengaln menggunalka ln progralm SPSS 

dengaln uji staltistik Cronbalch Allpha l (α). Sua ltu konstruk altalu 

va lrialbel dikalta lkaln relialbel jikal memberika ln nilali Cronba lch 

Allphal > 0,60.
14

 

3. Uji Prasyarat 

       Uji pralsya lra lt perlu dilalkuka ln a lga lr pengguna la ln rumus tida lk 

menyimpa lng da lri ketentualn ya lng berlalku. 

a. Uji Multikolinealritals 

       Melallui Uji multikoliniealritals korelalsi ya lng terjaldi alntalr 

va lrialbel independen da lpa lt diketalhui. Tidalk a ldalnya l korelalsi 

a lntalr valrialbel independen menga lrtikaln ba lhwa l ini 

dikaltegorikaln model regresi ya lng ba lik. Jikal korelalsi terjaldi 

a lntalr va lrialbel independen ma lkal terbentuklalh valrialbel 

ortogonall. Dima lna l va lrialbel ortogonall sendiri merupa lka ln 

nilali 0 ya lng terjaldi a lntalr valrialbel independen. 

Multikolinieritals jugal diketalhui mela llui nilali Toleralnce daln 

VIF a ltalu “Valrialnce Inflaltion Falctor” . Jika l aldal valrialbel 

independen ya lng dijelalska ln denga ln valrialbel independen 

lalinya l ma lka l a lka ln da lpa lt diketalhui mela llui dual ukura ln ini. 

Ja ldi nilali Toleralnce < 0,10 a ltalu sa lma l denga ln nilali VIF 

(Valrialnce Inflaltion Falctor) > 10.
15

 

b. Uji Heteroskedalstisitals 

       Uji heteroskedalstisitals digunalka ln untuk mengetalhui a lda l 

tidalknya l ketidalksa lma la ln valrialnce dalri residuall saltu 

penga lma lta ln ke pengalma lta ln ya lng la lin. Jikal valrialnce dalri 

residuall saltu pengalma lta ln ke pengalmaltaln lalin tidalk berubalh, 

ini menunjukka ln Homoskeda lstisitals nalmun, jikal alda l 

perbedala ln, ma lka l dina lma lka ln dengaln Heteroskedalstisitals. 

Heteroskedalstisitals ini bisal terdeteki dengaln memperhaltikaln 

gralfik scaltterplot. Jikal tidalk terjaldi heteroskeda lstisitals ma lka l 

model regresi disebut ba lik. Dalsa lr pengalmbila ln keputusalnya l 

ya litu: 

                                                 
14 Imam Ghozali, Aplikasi Analisis Multivariat Dengan Program IBM SPSS 

(Semarang: Badan Penerbit Universitas Diponegoro, 2006), 157.  
15  Imam Ghozali, Aplikasi Analisis Multivariat Dengan Program IBM 

SPSS, 182.  
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1. Jikal terdalpa lt titik ya lng membentuk pola l menyempit, 

meleba lr da ln bergelomba lng, malka l ini mengindikalsika ln 

a lda lnya l heteroskedalstisitals. 

2. Jikal tidalk terda lpalt polal ya lng jela ls, kemudialn titik 

titiknya l menyeba lr di a ltals daln ba lwa lh a lngka l 0 palda l 

sumbu Y, ma lka l heteroskedalstisitals tidalk terjaldi.
16

 

c. Uji Alutokorelalsi 

       Untuk mengeta lhui korelalsi kesallalha ln ya lng terjaldi pa lda l 

t dengaln t-1 ma lka l dibutuhkaln uji alutokorelalsi. Alutokorelalsi 

a lka ln terjaldi jikal kedua l kea lda laln ini memiliki korelalsi. Daln 

ini terjaldi ka lrenal observalsi dilalkuka ln secalra l berurutaln 

sepalnjalng wa lktu. 

       Jikal tidalk terjaldi a lutokorelalsi, malka l ini merupa lka ln 

model regresi ya lng ba lik. Untuk mengetalhuinya l perlu 

dilalkuka ln uji durbin-waltson (DW test) dengaln 

mengguna lka ln ba lta ls balwa lh (dl) daln balta ls altals (du). 

       Uji durbin-wa ltson ha lnya l dila lkukaln pa lda l a lutokorelalsi 

tingkalt saltu (first older alutocorrelaltion) da ln sya lra lt ya lng 

ha lrus dipenuhi ya litu intercept palda l model regresi, daln tidalk 

terdalpa ltnya l va lrialbel lalin dialna lta lral valrialbel independen. 

       Beberalpa l kriterial ya lng di gunalka ln da lla lm Uji Durbin 

Wa ltson ya litu: 

1. Jikal nilali DW bera lda l dialnta lral ba lta ls alta ls (du) da ln (4-du), 

ma lka l koefisien a lutokorelalsi salmal dengaln nol, beralrti 

tidalk alda l alutokorelalsi.  

2. Jikal nilali DW lebih renda lh dalripalda l ba ltals ba lwalh (dl), 

ma lka l koefisiensi alutokorelalsi lebih besalr da lripalda l nol, 

beralrti alda l a lutokorelalsi positif.  

3. Jikal nilali DW lebih besa lr dalripalda l (4-dl), ma lka l koefisien 

a lutokorelalsilebih kecil dalripaldal nol, beralrti alda l 

a lutokorelalsi negaltif. 

4. Bilal nila li DW terletalk dia lntalra l ba ltals a ltals (du) daln ta ls 

balwa lh (dl) altalu DW terletalk a lntalra l (4-du) daln (4-dl), 

ma lka l ha lsilnya l tida lk dalpa lt disimpulkaln. 

                                                 
16 Imam Ghozali, Aplikasi Analisis Multivariat Dengan Program IBM 

SPSS, 183.  
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d. Uji Norma llitals 

       Uji ini digunalka ln untuk mengeta lhui kenorma lla ln da lla lm 

distribusi palda l sualtu model regresi. Jikal nomra ll a ltalu 

mendeka ltinya l ma lka l model ini merupalka ln model ya lng ba lik. 

Seda lngka ln untuk mentehuinya l, ma lka l perlu dilalkuka ln ca lra l 

berikut:
17

 

1. Memperha ltikaln histogralm ya lng menunjukkaln 

perbalndinga ln dalta l observalsi dengaln distribusi ya lng 

mendeka lti distribusi norma ll. 

2. Melihalt norma ll probalbility plot yalitu perbalndinga ln 

a lntalra l distribusi komula ltif dalta l sebenalrnya l dengaln ya lng 

beralsa ll dalri distribusi norma ll. Jikal galris daltal sebenalrnya l 

mengikuti ga lris dialgona ll, ma lka l dikaltalkaln ba lhwa l da lta l 

berdistribusi norma ll. 

 

H. Analisis Data 

1. Analisis Regresi Linier Berganda 

       Persalma la ln ini ia llalh persalma la ln ya lng mendeskripsikaln 

hubunga ln dal jenis va lrialble independen da ln dependen ya lng 

tujualnnya l ia lla lh mela lkuka ln prediksi nilali va lrialble independen 

ketikal nilali valrialbelnya l diketalhui. Daln Demi mema lhalmi alralh 

hubunga lnnya l. 

       Malka l regresi linier bergalnda l dinya lta lka ln palda l perbalndinga ln 

maltema ltika l seperti berikut:  

Y = al + b1X1 + b2X2  + b3 X3 

Yalng ma lna l : 

Y             = valrialbel dependen (loya llita ls konsumen) 

a l              = konstalntal, ya litu alpa lbilal skor Y bilal X1, X2, X3 = 0 

b1, b2, b3 = nila li koefisien regresi, ya litu skor peningkalta ln a ltalu 

penurunaln va lrialbel ya lng didalsa lrkaln valrialbel X1, X2, X3. 

X1           = valrialbel independen (kuallitals produk) 

X2               = valrialbel independen (kuallitals pelalya lna ln) 

X3               = valrialbel independen (halrga l)18
 

                                                 
17 Imam Ghozali, Aplikasi Analisis Multivariat Dengan Program IBM 

SPSS. 186 
18 I Made Yuliara, Modul Regresi Linier Berganda (Bali: Universitas 

Udayana, 2016). 103. 
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2. Tes Statistik T 

       Dipalkali untuk mengetalhui secalra l pa lrsiall kontribusi ma lsing-

malsing va lria lbel independen terhaldalp va lrialbel dependen dengaln 

mengetes a lpa lka lh koefisien regresi ma lsing-malsing valria lbel 

independen berefek signifikaln terhaldalp va lrialbel dependen. 

Forma lt tesnya l a lda lla lh: 

a. H0 : b1 = b2 = b3 = 0 a lrtinya l tida lk alda l efek ya lng signifikaln 

a lntalra l valrialbel independen dengaln valrialbel dependen. 

b. H0 : b1 = b2 = b3 < ≠ 0 a lrtinya l terda lpa lt efek ya lng signifikaln 

a lntalra l valrialbel independen terhalda lp valrialbel dependen. 

       Gunalkaln talha lp kepercalya la ln 95% sertal balndingkaln denga ln t 

hitungaln: 

a. Alpa lbilal skor t hitung < t talbel ma lka l H0 ditolalk, ma lka l tida lk 

terdalpa lt efek ya lng signifikaln alntalra l malsing-ma lsing valrialbel 

independen terhalda lp va lrialbel dependen. 

b. Alpa lbilal t hitung > t talbel ma lka l H0 ditolalk sertal Hal diterima l, 

malka l terda lpa lt efek ya lng signifikaln a lntalra l valrialbel 

independen terhalda lp va lrialbel dependen. 

       Tes signifikalsi sertal pa lralmeter individuall dilalkuka ln dengaln 

tes t staltistik. Kesimpulaln dialmbil dengaln mempertimba lngka ln 

a lrti (α) dalla lm kondisi berikit: 

α > 5% = tidalk ma lmpu menola lk H0 

α < 5% = menola lk H0  

kondisi ini menunjukka ln balhwa l va lrialbel independen secalra l 

pa lrsiall dalpalt menera lngka ln perubalha ln valrialbel dependen, ya litu 

tipe alna llisis ya lng dipa lka li sesuali dengaln hipotesis.
19

 

3. Tes Statistik F 

       Dipalkali untuk mengeta lhui kontribusi ma lsing-ma lsing 

va lrialbel independen terhalda lp valrialbel dependen dengaln 

mengguna lka ln tes koefisien regresi untuk setialp valrialbel 

independen untuk mengeta lhui a lpa lkalh berefek signifikaln 

terhalda lp valrialbel dependen. Bentuk tesnya l alda llalh: 

a. H0 : b1 = b2 = b3 = 0 a lrtinya l tida lk alda l efek ya lng signifikaln 

a lntalra l valrialbel independen dengaln valrialbel dependen. 
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b. H0 : b1 = b2 = b3 < ≠ 0 a lrtinya l terda lpa lt efek ya lng signifikaln 

a lntalra l valrialbel independen terhalda lp valrialbel dependen. 

       Dengaln mengguna lka ln talha lp keyalka lina ln sebesalr 95% 

selalnjutnyal ba lndingka ln dengaln t hitung: 

a. Alpa lbilal skor F hitung < F talbel ma lka l H0 ditolalk, malka l tidalk 

terdalpa lt efek ya lng signifikaln alntalra l malsing-ma lsing valrialbel 

independen terhalda lp va lrialbel dependen. 

b. Alpa lbilal F hitung > F talbel malka l H0 ditolalk sertal Ha l 

diterima l, ma lka l terdalpa lt efek ya lng signifikaln a lntalra l valrialbel 

independen terhalda lp va lrialbel dependen. 

       Kondisi ini menunjukkaln ba lhwa l va lria lbel independen secalra l 

bersalma la ln da lpa lt menjelalskaln perubalha ln va lrialbel dependen. 

Alrtinya l, menunjukka ln ba lhwa l tipe a lnallisis ya lng dipalka li sesuali 

dengaln hipotesis.
20

 

4. Koefisien Determinasi (R
2
) 

       Skor koefisien determina lsi dipalka li bua lt mengukur 

kontribusi valrialbel independen ya lng diteliti terhaldalp perubalha ln 

va lrialbel dependen. Koefisien determinalsi (R
2
) pa lda l da lsalrnya l 

mengukur kema lhira ln tipe untuk memperhitungkaln perubalha ln 

va lrialbel dependen. Koefisien determinalsi memiliki skor a lntalra l 0 

sertal 1. Skor R
2 

ya lng kecil beralrti kema lhira ln valrialbel dalla lm 

menera lngka ln peruba lha ln va lrialbel dependen sa lnga lt terbaltals. Skor 

ya lng mendeka lti 1 bera lrti valrialbel independen memiliki ha lmpir 

semua l informa lsi ya lng diperlukaln untuk memprediksi perubalhaln 

va lrialbel dependen.
21
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