
iv 

 

ABSTRAK 

 

MANAJEMEN MUTU TERPADU MADRASAH TSANAWIYAH 

IBTIDAUL FALAH SAMIREJO DAWEKUDUSTAHUN 2015/2016 

Oleh Saifuddin Zuhri NIM : MP-13086 

 

Model manajemen strategi adalah suatu rancangan proses yang sistematis 

oleh manajemen untuk memformulasikan strategi dan mengimplementasikan 

strategi dalam rangka menyediakan output yang unggul bagi wali murid dan 

seluruh masyarakat untuk mewujudkan visi lembaga pendidikan. Oleh sebab itu, 

peneliti sangat antusias untuk mengetahui bagaimana Model Manajemen Strategi 

di MTs NU Ibtidaul Falah Samirejo Dawe Kudus.yang telah berjalan selama ini.  

Disini peneliti mengambil lokasi di MTs NU Ibtidaul Falah Samirejo 

Dawe Kudus. Metode pengumpulan data yang dilakukan adalah dengan 

menggunakan metode observasi, wawancara, dan dokumentasi.Peneliti 

mengumpulkan data, serta menggunakan uji keabsahan data melalui kredebilitas, 

transferabilitas, dependabilitas dan konfirmabilitas, seteleh itu data yang ada 

dianalisis memakai analisa secara kualitatif dengan metode reduksi data, 

penyajian data dan penyimpulan data. 

Hasil yang diperoleh dari penelitian ini adalah pertama: Model 

manajemen Mutu terpadu yang dilakukan di MTs NU Ibtidaul Falah, meliputi dua 

aspek, yaitu aspek pertama yang terdiri dari tahap penetapan misi, 

mengedepankan perencanaan, melakukan pendekatan dengan metode SWOT. 

Aspek yang kedua adalah implementasi manajemen mutu yang terdiri dari 

menggerakkan manajemen mutu terpadu, melakukan evaluasi manajemen mutu 

terpadu dan pengendalian manajemen mutu terpadu. Kedua: Dalam 

mengimpelemtasikan manajemen mutu terpadu kepala sekolah harus 

melaksanakan beberapa komponen manajemen manajemen mutu terpadu dengan 

warga sekolah yaitu penetapan visi dan misi, assesement terhadap lingkungan, 

menyusun rencana manajemen (jangka panjang 4 tahun) dan menuyusun rencana 

operasioanl (jangka pendek 1 tahun) selanjutnya melaksanakannya sesuai dengan 

rencana atau program yang telah dibuat. Tahap akhirnya adalah evaluasi, 

dimana kepala sekolah mengevaluasi semua yang telah diimpelementasikannya 

setiap 1 tahun sekali, dengan tujuan untuk memperbaiki atau meraih hasil yang 

baik. Ketiga: Dampak MTs NU Ibtidaul Falah mengimplementasikan manajemen 

mutu terpadu adalah sekolah mampu menjawab tantangan di masa yang akan 

datang.  
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ABSTRACT 

 

INTEGRATED QUALITY MANAGEMENT MADRASAH TSANAWIYAH 

IBTIDAUL FALAH SAMIREJO DAWEKUDUSTAHUN 2015/2016 

 

By Saifuddin Zuhri NIM: MP-13086 

 

Strategic management model is a systematic design process by 

management to formulate strategy and implement strategy in order to provide 

superior output for guardian and entire community to realize the vision of 

educational institution. Therefore, the researchers are very enthusiastic to know 

how the Strategic Management Model in MTs NU Ibtidaul Falah Samirejo Dawe 

Kudus.yang has been running for this. 

Here the researchers took the location at MTs NU Ibtidaul Falah 

Samirejo Dawe Kudus. Data collection method is done by using the method of 

observation, interview, and documentation. Researchers collect data, as well as 

using the test data validity through credibility, transferability, dependability and 

konfirmabilitas, after that data is analyzed using qualitative analysis with data 

reduction methods, Data and data deductions. 

The results obtained from this research are first: Integrated Quality 

Management Model conducted in MTs NU Ibtidaul Falah, covering two aspects, 

the first aspect consisting of the stages of determining the mission, putting 

forward the planning, approaching the SWOT method. The second aspect is the 

implementation of quality management which consists of driving integrated 

quality management, conducting integrated quality management evaluation and 

integrated quality management control. Secondly: In implementing integrated 

quality management the principal must implement several components of 

integrated quality management management with the members of the school ie 

vision and mission determination, environmental assessment, management plan (4 

year long term) and short-term operational plan Implement it in accordance with 

the plans or programs that have been made. The final stage is an evaluation, in 

which the principal evaluates all that has been implemented every 1 year, with the 

aim of improving or achieving good results. Third: Impact of MTs NU Ibtidaul 

Falah implementing integrated quality management is the school able to answer 

challenges in the future. 
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 الولخص

 

ابتذ علفلاح سورج دوي  إدارة الجىدة الوتكاهلت النظام التجاري الوتعذد الأطراف فلاح في السنت الوقذست 

 ٦١٠٠٢_٦١٠٢تهن 

 

 (۰۳۱٦٢)م ف_بىاسطت سيف الذين زهري 

 

ًَٕرج الإداسح الاسزشارٛدٛخ عًهٛخ رصًٛى يُٓدٛخ يٍ لجم الإداسح نصٛبغخ الاسزشارٛدٛبد ٔرُفٛز 

اسزشارٛدٛبد يٍ أخم رٕفٛش الاَزبج يزفٕلخ لأٔنٛبء الأيٕس ٔانًدزًع ثأكًهّ نزحمٛك سؤٚخ انًإسسبد 

ٛدٛخ فٙ انًذاسس انذُٚٛخ انزعهًٛٛخ. ٔنزنك، كبٌ انجبحثٌٕ حشٚصخ عهٗ يعشفخ كٛفٛخ ًَٕرج الإداسح الاسزشار

 فٙ انمذس. انزٙ كبَذ رعًم نٓزا انغشض. سًشج دٖٔفلاذ 

فٙ انمذس. ٔٚزى غشق خًع انجٛبَبد ثبسزخذاو  سًشج دُْٖٔب أخز انجبحثٌٕ يكبٌ فٙ انًذاسس انذُٚٛخ فلاذ 

يٍ خلال صحخ، أسهٕة انًلاحظخ ٔانًمبثلاد ٔانٕثبئك. انجبحثٌٕ ثدًع انجٛبَبد، ٔاسزخذاو ثٛبَبد الاخزجبس 

َمهٓب، الاعزًبدٚخ ٔ رى رحهٛم انجٛبَبد انًٕخٕدح ثبسزخذاو أسبنٛت انزحهٛم انُٕعٙ نهحذ يٍ انجٛبَبد، ٔعشض 

 انجٛبَبد ٔالاسزذلال.

انُزبئح انًزحصم عهٛٓب يٍ ْزِ انذساسخ ْٙ الأٔنٗ: ًَٕرج ئداسح اندٕدح انًزكبيهخ انزٙ أخشٚذ فٙ انًذاسس 

َجٍٛ، اندبَت الأٔل ٚعى انخطٕح رمشٚش انجعثخ، انزخطٛػ انًسزمجهٙ، يٍ الالزشاة يٍ انذُٚٛخ فلاذ، ٔٚشًم خب

أسهٕة. اندبَت انثبَٙ ْٕ رُفٛز ئداسح اندٕدح انزٙ رزكٌٕ يٍ رحشٚك الإداسح انًزكبيهخ نهدٕدح ٔرمٛٛى ئداسح 

داسح اندٕدح انًزكبيهخ رُفٛز اندٕدح انًزكبيهخ ٔانسٛطشح عهٗ الإداسح انًزكبيهخ نهدٕدح. ثبَٛب: فٙ ٚدت يذٚش٘ ئ

ثعط يكَٕبد الإداسح انًزكبيهخ لإداسح اندٕدح يع انًدزًع انًذسسٙ، ًْٔب ئَشبء سؤٚخ ٔيًٓخ، عهٗ انجٛئخ، 

ٔٔظع خطػ ئداسح )عهٗ انًذٖ انطٕٚم أسثع سُٕاد( ٔخطخ )عهٗ انًذٖ انمصٛش سُخ ٔاحذح( انًمجم 

ِ. ْٙ انًشحهخ انُٓبئٛخ يٍ انزمٛٛى، حٛث ٚمٛى يذٚش انًذسسخ كم رُفٛزْب ٔفمب نهخطخ أٔ انجشَبيح انز٘ رى ئَشبؤ

فلاذ انًذسسخ رُفٛز ٔئداسح اندٕدح  أٔ رحمٛك َزبئح خٛذح. ثبنثب: أثشيب نذٚٓب سُٕٚب، ٔرنك ثٓذف رحسٍٛ 

 انًزكبيهخ ْٙ انًذسسخ لبدسح عهٗ رحذ٘ فٙ انًسزمجم.

 

 

 

 كلواث البحث: إدارة الجىدة وجىدة التعلين

 


