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ABSTRAK 

 
Ully Nuha Hadiati, 1820710036, Analisis Penyelesaian Pembiayaan 

Bermasalah Akad Multiguna Syariah di BMT Mitra Mu’amalat Kudus Pada 

Masa Pandemi Tahun 2020-2021. 

Dari latar belakang penelitian ini membahas masalah-masalah yang 

terjadi pada masa covid-19 di lembaga keuangan. Penelitian ini bertujuan untuk 

mengetahui penyelesaian pembiayaan bermasalah pada masa pandemi covid-19 di 

BMT kasus pembiayaan yang terjadi di masa pandemi covid-19 mengarahkan 

peneliti untuk  1) mengetahui praktik pembiayaan akad multiguna syariah pada 

BMT Mitra Mu’amalat kudus. 2) mengetahui bagaimana langkah penyelesaian 

yang diambil oleh BMT Mitra Mu’amalat dalam menyelesaikan kasus 

pembiayaan bermasalah pada akad Multiguna syariah di masa pandami covid-19. 

3) mengetahui hambatan dan solusi yang diberikan pihak BMT Mitra Mu’amalat 

dalam menyelesaikan kasus pembiayaan bermasalah pada akad multiguna syariah. 

Meode penelitian yang digunakan adalah penelitian lapangan dengan 

menggunakan pendekatan kualitatif. Sumber data yang diperoleh berdasarkan 

observasi, dokumentasi dan wawancara dengan manager BMT Mitra Mu’amalat 

kudus. Tehnik analisis data pada penelitian ini adalah tehnik analisis deskriptif. 

Munculnya pandemi covid-19 membuat penyelesaian pembiayaan bermasalah 

pada akad multiguna syariah sedikit berbeda dari sebelum adanya pandemi covid-

19. Hasil dari penelitian yaitu 1) praktik pembiayaan akad multiguna syariah di 

BMT Mitra Mu’amalat yaitu dengan melengkapi pengajuan akad multiguna 

syariah dan mengikuti prosedur yang berlaku di BMT Mitra Mu’amalat Kudus. 2) 

langkah penyelesaian pada akad multiguna syariah adalah dengan memberikan 

surat tagihan, pemantauan nasabah, dan penjadwalan ulang pada akad pembiayaan 

yang bermasalah. 3) hambatan dan solusi yang dihadapi dalam menyelesaian dapat 

diatasi oleh pihak BMT Mitra Mu’amalat kudus.  

Kata kunci: Penyelesaian Pembiayaan Bermasalah, Baitul Mal Wa Tamwil, 

Pandemi Covid-19 

 


