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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang 

Pendidikaln merupalkaln bimbingaln altalu pertolongaln yalng 

diberikaln oleh oralng dewalsal kepaldal perkembalngaln alnalk untuk 

mencalpali kedewalsalaln dengaln tujualn algalr alnalk cukup calkalp 

melalksalnalkaln tugals hidupnyal sendiri tidalk dengaln balntualn oralng 

lalin.1Setialp oralng berhalk menempuh pendidikaln. Balgi muslim 

menempuh pendidikaln altalu menuntut ilmu itu waljib hukumnyal. 

Seperti paldal haldist: “Thallalbul Ilmi falridaltun allal kulli muslimiin 

wall  muslimalaltin” yalng alrtinyal, menuntut ilmu waljib balgi setialp 

Muslim daln Muslimalt. Aldal balnyalk calral yalng dalpalt ditempuh 

untuk memperoleh pendidikaln, sallalh saltunyal melallui pendidikaln 

formall. Pendidikaln formall diralsalkaln urgensinyal ketikal kelualrgal 

tidalk malmpu lalgi memberikaln pendidikaln secalral terus menerus 

kepaldal alnalk-alnalknyal.2  

Alralh daln salsalraln pendidikaln aldallalh tercalpalinyal 

keseimbalngaln alntalral kecerdalsaln intelektuall daln kecerdalsaln morall. 

Prestalsi alkaldemik bukaln tujualn alkhir pendidikaln. Talpi balgalimalnal 

prestalsi alkaldemik yalng dicalpali didalsalri oleh morall algalr siswal 

benalr-benalr menjaldi malnusial yalng ber imtalq daln beriptek. 

Pendidikaln alkaldemik memalng penting balgi 

perkembalngaln alnalk kalrenal kurikulumnyal sudalh disesualikaln 

dengaln tingkalt pemalhalmaln alnalk. Pendidikaln alkaldemik ditempuh 

mulali darli PAlUD, TK, SD, SMP, daln SMAl, aldal jugal berbalsis 

islalmi seperti MI, Mts, daln MAl. Khusus yalng berbalsis islalmi aldal 

beberalpal maltal pelaljalraln talmbalhaln yalitu pelaljalraln yalng berbalsis 

islalmi seperti SKI, Fiqih, Talfsir, All-Quraln Haldist, daln Balhalsal 

Alralb.3 

Untuk dalpalt menyaljikaln daln menyalmpalikaln malteri 

pengetalhualn altalu bidalng studi dengaln tepalt, guru jugal dituntut 

mengualsali straltegi altalu metode mengaljalr dengaln balik. Ial 

dihalralpkaln dalpalt mempersialpkaln pembelaljalraln, melalksalnalkaln 

 
1 Syafril dan Zelhendri Zen, Dasar-Dasar Ilmu Pendidikan, (Depok: 

Kencana, 2017). 27. 
2 Nurlia Putri Darani, “Kewajiban Menuntut Ilmu dalam Perspektif Hadis”. 

Jurnal Riset Agama. Vol. 1, No. 1 (2021), 138.   

 3 Ahmad Susanto, Teori Belajar dan Pembelajaran di Sekolah Dasar, 

(Jakarta: Prenada Media Group, 2013), 45. 
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daln menilali halsil belaljalr palral siswal dengaln balik, dalpalt memilih 

daln menggunalkaln model-model interalksi belaljalr mengaljalr yalng 

tepalt, mengelolal kelals daln membimbing siswal dengaln tepalt pulal.4 

Seoralng guru sekolalh dalsalr palling bertalnggungjalwalb sallalh 

saltunyal dengaln mengembalngkaln berbalgali calra ldaln metode yalng 

bervalrialsi daln menalrik dallalm mengaljalr secalral terpaldu. 

Balnyalk metode pembelaljalraln yalng bisal diteralpkaln untuk 

membalngkitkaln minalt pesertal didik. Metode tersebut merupalkaln 

metode pembelaljalraln alctive lealrning. Alctive lealrning yalitu 

metode pembelaljalraln dengaln melibaltkaln pesertal didik untuk alktif 

daln berkontribusi dallalm KBM, jaldi tidalk halnyal guru saljal. Jaldi 

alctive lealrning dalpalt menciptalkaln sualsalnal menyenalngkaln dallalm 

pembelaljalraln kalrenal siswal dituntut untuk berfikir tetalpi dengaln 

sualsalnal salntali salmbil bermalin. Metode alctive lealrning salngalt 

balnyalk sekalli, sallalh saltunyal aldallalh metode Index Calrd Maltch. 

Metode Index Calrd Maltch merupalkaln metode pembelaljalraln yalng 

menyenalngkaln yalng alkaln mengaljalk siswal untuk alktif dallalm 

dallalm proses pembelaljalraln.5 

Sallalh saltu maltal pelaljalraln di Maldralsalh Ibtidaliyalh yalng 

berbalsis algalmal aldallalh Balhalsal Alralb. Dimalnal paldal pembelaljalraln 

Balhalsal Alralb ini, siswal cenderung kuralng bersemalngalt untuk 

belaljalr. Balhalsal Alralb yalng kaltegori balhalsal alsing, daln halrus 

mengetalhui balnyalk kosal kaltal ini sering kuralng diminalti siswal. 

Ditingkalt Internalsionall, Balhalsal Alralb telalh diresmikaln sebalgali 

balhalsal resmi PBB. Sebalgali balhalsal All-Qur’aln, Balhalsal Alralb 

menjaldi balhalsal kealgalmalaln balgi umalt Islalm di dunial. Fungsi 

balhalsal sebalgali allalt komunikalsi yalng digunalkaln malnusial untuk 

salling berinteralksi daln berhubungaln dengaln berbalgali motivalsi daln 

keperlualn yalng merekal miliki, jugal sebalgali komunikalsi malnusial 

berimaln kepaldal Alllalh SWT, yalng terwujud dallalm bentuk sholalt, 

dzikir, do’al, daln lalinnyal.6 

Menurut Henry Guntur Talrigaln balhwal setialp keteralmpilaln 

eralt sekalli hubungalnnyal dengaln tigal keteralmpilaln lalinnyal dengaln 

calral yalng beralnekal ralgalm. Dallalm memperoleh keteralmpilaln 

 
4 Abdul Majid, Pembelajaran Tematik Terpadu (Bandung: Remaja 

Rosdakarya, 2017), 183. 

 5 Melvin Silberman, Active Learning 101 Cara Belajar Siswa Aktif 

(Bandung: Musa Media, 2006), 240. 
6 Azhar Arsyad, Bahasa Arab dan Metode Pengajarannya (Yogyakarta:  

Pustaka Pelajar, 2003), 156. 
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berbalhalsal bialsalnyal kital melallui sualtu hubungaln urutaln yalng 

teraltur mulal-mulal paldal malsal kecil kital belaljalr menyimalk altalu 

mendengalrkaln, berbicalral, membalcal, daln menulis. Keempalt 

keteralmpilaln tersebut merupalkaln saltu kesaltualn altalu caltur 

tunggall.7 

Dallalm pengaljalraln balhalsal terdalpalt empalt tujualn yalng alkaln 

dicalpali dallalm talralf keteralmpilaln altalu kemalhiraln yalitu: 

keteralmpilaln mendengalr ( سْتمَِعُِمُ  الم  ُ هَارَت  ), keteralmpilaln berbicalral 

التحَّدثَُِ) ُ هَارَت  ) keteralmpilaln membalcal ,(م  القِرَاءَةُِمُ  ُ هَارَت  ), sertal 

keteralmpilaln menulis ( الكِتاَبَةُِمُ  هَارَةُ  ). Dengaln demikialn tujualn 

pengaljalraln balhalsal aldallalh algalr siswal dalpalt menggunalkaln balhalsal 

tersebut balik lisaln malupun tulisaln dengaln tepalt, falsih, daln bebals 

untuk berkomunikalsi dengaln oralng yalng menggunalkaln balhalsal 

tersebut.8 

Menurut Syalrifalh dallalm jurnall yalng berjudul Motivalsi 

Siswal Terhaldalp Pembelaljalraln Balhalsal Alralb Daln Balhalsal Inggris 

mengaltalkaln balhwal pembelaljalraln Balhalsal Alralb mengallalmi kendallal 

yalng mengalralh paldal rendalhnyal motivalsi dallalm belaljalr, bilal 

dibalndingkaln dengaln paldal salalt belaljalr balhalsal alsing lalinnyal 

seperti Balhalsal Inggris, Jikal Balhalsal Inggris malsih ditunjalng oleh 

penulisaln yalng malsih menggunalkaln huruf laltin, malkal Balhalsal 

Alralb menggunalkaln tulisaln Alrab.9 Hall ini menyebalbkaln 

mempelaljalrinyal membutuhkaln walktu yalng tidalk sebentalr. Begitu 

jugal dengaln taltal calral susunaln balhalsal yalng rumit. Dibutuhkaln skill 

dallalm ilmu shorof, nalhwu daln pengualsalaln mufraldalt untuk bisal 

membualt susunaln kaltal yalng pals sehinggal membentuk kallimalt 

yalng balik.  

Selain itu, kendala pada saat pembelajaran Bahasa Arab 

menurut Ahmad Solkan dalam jurnal yang berjudul Problematika 

Pembelajaran Bahasa Arab Siswa di MI Miftahul Falah Jakenan 

Pati mengatakan bahwa dalam proses belajar mengajar Bahasa 

Arab mengalami kendala kurangnya motivasi siswa dalam belajar 

Bahasa Arab. Masih banyak siswa yang tidak terlibat aktif dalam 

 
7 Henry Guntur Tarigan, Membaca sebagai suatu keterampilan berbahasa 

(Bandung: Angkasa,1987), 7. 
8 Henry Guntur Tarigan, Membaca Sebagai Suatu Keterampilan Berbahasa 

(Bandung: Angkasa, 1987), 6. 

 9 Syarifah, “Motivasi Siswa Terhadap Pembelajaran Bahasa Arab dan 

Bahasa Inggris Di Madrasah Aliyah Se Provinsi Kepulauan Bangka Belitung,” 

Scientia: Jurnal Hasil Penelitian (e-ISSN:2655-33716) 4, NO. 1 (2019): 105 
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kegiatan pembelajaran, kurangnya kepedulian dengan mata 

pelajaran Bahasa Arab, dan kurang serius dalam mengikuti 

pelajaran.10 

Terkalit dengaln motivalsi belaljalr, motivalsi belaljalr salngalt 

menentukaln dallalm prestalsi  belaljalr. Semalkin tinggi motivalsi 

belaljalr siswal malkal alkaln semalkin tinggi pulal prestalsinyal, begitu 

pulal seballiknyal. Hall ini dalpalt dilihalt dalri kealktifaln pesertal didik 

di kelals. Alpalbilal pesertal didik alktif, daln tidalk palsif malkal 

gesturnyal sudalh menunjukkaln balhwal dial salngalt alntusials dengaln 

maltal pelaljalraln tersebut. Hall ini tidalk membutuhkaln penelitialn 

yalng rumit kalrenal gestur bisal menunjukkaln perilalku seseoralng. 

Sikalp alntusials siswal dallalm menerimal daln menyeralp malteri salngalt 

penting dikalrenalkaln, malteri alkaln mudalh dipalhalmi bilal diralsal 

menyenalngkaln oleh pesertal didik. Hall itu palsti berimbals paldal 

peningkaltaln prestalsi belaljalr. Inilalh yalng bialsalnyal malnjaldi tolalk 

ukur guru dallalm mengaljalr. Halmallik menyaltalkaln balhwal belaljalr 

talnpal aldalnyal minalt (motivalsi) kiralnyal sulit untuk mencalpali 

keberhalsilaln secalral optimall.11 

Tingkalh lalku siswal ketikal mengikuti proses belaljalr 

mengaljalr dalpalt mengidentifikalsikaln alkaln ketertalrikaln siswal 

tersebut terhaldalp pelaljalraln itu altalu seballiknyal, ial meralsal tidalk 

tertalrik dengaln pelaljalraln tersebut. Ketertalrikaln siswal inilalh yalng 

merupalkaln sallalh saltu talndal-talndal motivalsi belaljalr. Menurut M. 

Allisuf Salbri minalt (motivalsi) belaljalr aldallalh kecenderungaln untuk 

selallu memperhaltikaln daln mengingalt sesualtu secalral terus 

menerus, minalt belaljalr ini eralt kalitalnnyal dengaln peralsalaln senalng 

kalrenal itu dalpalt dikaltalkaln minalt belaljalr itu tejaldi kalrenal sikalp 

senalng kepaldal sesualtu, oralng yalng berminalt belaljalr kepaldal sualtu 

pelaljalraln beralrti ial sikalpnyal senalng kepaldal sesualtu itu.12 

Permalsallalhaln yalng bialsalnyal dihaldalpi oleh guru aldallalh 

balgalimalnal calral untuk menimbulkaln motivalsi belaljalr pesertal didik. 

Dalaml membualt maltal pelaljalraln tersebut mudalh difalhalmi, altalu 

mungkin kital bisal membualt maltal pelaljalraln tersebut menalrik daln 

 
 10 Ahmad Solkan, “Problematika Pembelajaran Bahasa Arab Siswa di MI 

Miftahul Falah Jakenan Pati,” Majalah Ilmiah Laboratorium Pendidikan. Vol. 5, 

No. 2 (2020),188. 
11 Oemar Hamalik, Proses Belajar Mengajar (Jakarta: Bumi Aksara, 2001), 

158. 
12 M Alisuf Sabri, Psikologi Pendidikan (Jakarta: Pedoman Ilmu Jaya, 

1995), 84. 
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menyenalngkaln balgi pesertal didik. 13 Hall-hall tersebut, seperti 

menalrik perhaltialn siswal, memberikaln malteri yalng menyenalngkaln 

daln mudalh difalhalmi aldallalh tugals seoralng guru. Seoralng guru 

dituntut untuk dalpalt membalwalkaln maltal pelaljalraln dengaln menalrik, 

mudalh daln menyenalngkaln untuk pesertal didik. Nalmun tidalk 

semual guru mengetalhui balgalimalnal calral melalkukalnnyal. Malsih 

balnyalk guru yalng menggunalkaln metode pembelaljalraln yalng 

konvensionall sepeti metode pembelaljalraln palsif dallalm melalkukaln 

KBM. Hall inilalh yalng paltut dijaldikaln koreksi, balhwal sistem 

pendidikaln kital sudalh malju. Pesertal didik tidalk halnyal sebalgali 

objek pembelaljalraln melalinkaln jugal sebalgali subyek. Disalmping itu 

pembelaljalraln palsif salngalt membosalnkaln kalrenal halnyal sealralh. 

Guru terus menerus mencekoki pesetal didik dengaln malteri yalng 

berlimpalh talnpal memikirkaln balhwal otalk jugal butuh refreshing. 

Malkal dalri itu pembelaljalraln palsif salngalt tidalk relevaln. 

MI Nihayaturroghibin termasuk lembaga pendidikan yang 

mengajarkan bahasa asing salah satunya mata pelajaran Bahasa 

Arab. Berdasarkan hasil observasi di MI Nihayaturroghibin 

Sundoluhur Kayen Pati dalam kegiatan pembelajaran Bahasa arab 

khususnya dalam aspek mufradat, karena mufradat sangat penting 

untuk bisa mengetahui apa makna Bahasa arab tersebut maka guru 

mengajarkan dengan menggunakan metode hafalan, akan tetapi 

siswa merasa bosan dengan menggunakan metode tersebut dan 

dengan menggunakan metode hafalan yang sudah berjalan di kelas 

III MI Nihayaturroghibin menjadi beban tugas yang mereka 

lakukan dirumah, kurangnya minat belajar siswa, tidak adanya 

media pembelajaran, suasana kelas menjadi tidak kondusif, siswa 

bermain sendiri, dan banyaknya siswa yang berbicara bersama 

teman sebangkunya pada saat pembelajaran berlangsung. 

Penyampaian materi yang masih monoton, dan kurang tepatnya 

dalam penerapan metode belajar, sehingga siswa merasa jenuh dan 

bosan dengan proses pembelajaran. Padahal dengan adanya 

kegiatan belajar mengajar tersebut seseorang dapat menyerap 

informasi penting yang dilakukannya.14 

 
 13 Ahmad Solkan, “Problematika Pembelajaran Bahasa Arab Siswa di MI 

Miftahul Falah Jakenan Pati,” Majalah Ilmiah Laboratorium Pendidikan. Vol. 5, 

No. 2 (2020),178, 

 14 Observasi Langsung oleh peneliti pada hari Kamis, 22 September 2022 

di Ruang Kelas III MI Nihayaturroghibin Sundoluhur Kayen Pati. 
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Berdasarkan observasi yang dilakukan peneliti, 

pembelajaran dengan menggunakan metode pembelajaran yang 

monoton tanpa merubah dan menerapkan metode aktif membuat 

kegiatan belajar menjadi kurang efektif dan efisien dalam proses 

pembelajaran. Terkait dengan permasalahan yang di temukan 

peneliti pada saat observasi di MI Nihayaturroghibin, peneliti 

tertarik untuk mengimplementasikan metode Index Card Match 

karena ketika melakukan observasi di sekolah dan pengalaman 

sekolah dulu masih sama, guru lebih sering menggunakan metode 

hafalan, metode ceramah, dan diskusi dalam KBM, dan jarang 

sekali menggunakan metode Index Card Match.15 Dari 

pengalaman peneliti, ada kejenuhan disitu. Peserta didik terlihat 

jenuh dengan metode ceramah dan metode hafalan. Ini disebabkan 

seringnya guru menerapkan metode ceramah dan hafalan daripada 

bereksperimen dengan metode lain. 

Menurut Silberman metode pembelajaran index card 

match menciptakan suasana pembelajaran yang menyenangkan 

sehingga siswa dapat aktif bertanya, membangun gagasan dan 

melakukan kegiatan yang dapat memberikan pengalaman langsung 

sehingga belajar menjadi proses aktif siswa dalam membangun 

pengetahuannya sendiri.16 Peserta didik diberikan kesempatan 

untuk berfikir secara mandiri kemudian bekerjasama dengan 

peserta didik lainnya untuk mencocokkan antara soal dengan 

jawaban yang diberikan. Dengan demikian implementasi metode 

index card match mampu menumbuhkan motivasi belajar siswa. 

Berdasarkan uraian latar belakang, peneliti tertarik untuk 

melakukan penelitian dengan judul “Implementasi Metode Index 

Card Match Dalam Pembelajaran Bahasa Arab Kelas III Untuk  

Menumbuhkan Motivasi Belajar Siswa di MI Nihayaturroghibin 

Sudoluhur Kayen Pati Tahun Pelajaran 2022/2023”. 

 

B. Fokus Penelitian 

Agar pembahasan dari penelitian ini tidaklah terlalu luas, 

maka peneliti lebih memfokuskan penelitian ini mengenai 

Implementasi Metode Index Card Match Pada Mata Pelajaran 

 
 15 Observasi Langsung oleh peneliti pada hari Kamis, 22 September 2022 

di Ruang Kelas III MI Nihayaturroghibin Sundoluhur Kayen Pati. 

 16 Melvin Silberman, Active Learning 101 Cara Belajar Siswa Aktif 

(Bandung: Nusa Media, 2006), 240. 
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Bahasa Arab Kelas III Untuk Menumbuhkan Motivasi Belajar 

Siswa di MI Nihayaturroghibin Tahun Pelajaran 2022/2023. 

 

C. Rumusan Masalah 

Dari latar belakang diatas, dapat ditarik kesimpulan bahwa 

rumusan masalah dari penelitian ini sebagai berikut: 

1. Bagaimana Implementasi Metode Index Card Match Pada 

Mata Pelajaran Bahasa Arab Kelas III Untuk Menumbuhkan 

Motivasi Belajar Siswa di MI Nihayaturroghibin Sundoluhur 

Kayen Pati Tahun Pelajaran 2022/2023 ? 

2. Apa Saja Faktor Pendukung dan Penghambat Dari 

Mengimplementasikan Metode Index Card Match Pada Mata 

Pelajaran Bahasa Arab Kelas III Untuk Menumbuhkan 

Motivasi Belajar Siswa di MI Nihayaturroghibin Sundoluhur 

Kayen Pati Tahun Pelajaran 2022/2023 ? 

 

D. Tujuan Penelitian 

Berdasarkan uraian diatas, maka tujuan yang hendak 

dicapai pada penelitian ini adalah 

1. Untuk Mendeskripsikan Implementasi Metode Index Card 

Match Pada Mata Pelajaran Bahasa Arab Kelas III di MI 

Nihayaturroghibin Sundoluhur Kayen Pati Tahun Pelajaran 

2022/2023. 

2. Untuk Mendeskripsikan Faktor Pendukung dan Faktor 

Penghambat Dari Mengimplementasikan Metode Index Card 

Match Pada Mata Pelajaran Bahasa Arab Kelas III di MI 

Nihayaturroghibin Sundoluhur Kayen Pati Tahun Pelajaran 

2022/2023. 

 

E. Manfaat Penelitian 

Penelitian ini diharapkan dapat menjadi bukti bahwa 

implementasi metode index card match dapat menumbuhkan 

motivasi belajar siswa. Sehingga penelitian ini diharapkan dapat 

memberikan manfaat secara teoritis maupun praktis, yaitu: 

1. Secara Teoritis, dapat memberikan konstribusi dan masukan 

positif terhadap pengetahuan khususnya tentang implementasi 

metode index card match agar terjadi peningkatan Motivasi 

Belajar siswa dalam mata pelajaran Bahasa Arab. 

2. Secara Praktis, prestasi penelitian ini diharapkan bermanfaat 

bagi : 
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a. Siswa 

Hasil penelitian ini diharapkan dapat meingkatkan 

motivasi belajar siswa pada mata pelajaran Bahasa 

Arab. Siswa akan memperoleh pembelajaran yang 

berbeda dari biasanya dengan adanya metode 

pembelajaran Index Card Match sehingga siswa akan 

lebih aktif dalam proses pembelajaran Bahasa Arab. 

b. Guru 

Guru mendapat wawasan baru terutama dalam 

pengembangan metode belajar agar KMB menjadi 

menarik, aktif dan menyenangkan. 

c. Madrasah  

Dapat memberikan masukan positif dalam 

meningkatkan mutu pendidikan. 

d. Bagi Peneliti 

Penelitian ini diharapkan dapat menambah dan 

memberikan pengalaman, kemampuan serta 

keterampilan peneliti dalam mengaplikasikan ilmu 

yang telah diperoleh selama perkuliahan. Serta menjadi 

salah satu referensi proses pembelajaran yang dapat 

dilaksanakan ketika sudah mengajar. 

e. Bagi Peneliti Lain 

Hasil penelitian ini bisa dijadikan acuan dan 

memberikan informasi baru mengenai metode Index 

Card Match dalam menumbuhkan motivasi belajar 

siswa, dan bisa dijadikan masukan atau bahan 

pertimbangan untuk penelitian yang sejenis pada 

konsep materi yang lain. 

 

F. Sistematika Penulisan  

Sistematika penulisan ini dimaksudkan sebagai gambaran 

yang akan menjadi pembahasan dalam penulisan, sehingga dapat 

memudahkan dalam memahami dan mencerna masalah-masalah 

yang akan dibahas. Maka dari itu akan disusun sistematika sebagai 

berikut: 

1. Bagian Awal 

Bagian awal skripsi ini mencakup Sampul Depan (cover), 

halaman judul, lembar pengesahan majelis penguji ujian 

munaqosyah, lembar pernyataan keaslian skripsi, abstrak, 
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motto, persembahan, pedoman transliterasi arab-latin, kata 

pengantar, dan daftar isi. 

 

2. Bagian Inti 

a. BAB I PENDAHULUAN 

Bab I berisi tentang pendahuluan yang terdiri dari 

Latar Belakang, Fokus Masalah, Rumusan Masalah, Tujuan 

Penelitian, Manfaat Penelitian dan Sistematika Penulisan. 

Bab ini bertujuan untuk mengantarkan pembaca untuk 

mengetahui tentang apa, mengapa, dan bagaimana 

penelitian ini dilakukan. 

b. BAB II KAJIAN TEORI 

Bab II ini berisi tentang kajian teori yang terdiri dari 

Kajian Pustaka  atau Teori-teori yang Relevan, Penelitian 

Terdahulu, dan Kerangka Berfikir. 

c. BAB III METODE PENELITIAN 

Bab III berisi tentang Metode Penelitian, Setting 

Penelitian, Subyek Penelitian, Sumber Data, Tehnik 

Pengumpulan Data, Pengujian Keabsahan Data, dan Tehnik 

Analisis Data. 

d. BAB IV HASIL PENELITIAN LAPANGAN DAN 

PEMBAHASAN 

Bab IV ini berisi tentang gambaran obyek 

penelitian, deskripsi data penelitian, dan analisis data 

penelitian. 

e. BAB V PENUTUP 

Pada bagian ini mencakup tentang kesimpulan, 

saran dan penutup. 

3. Bagian Akhir 

Pada bagian ini terdiri dari daftar pustaka dan lampiran-

lampiran transkip wawancara, catanan observasi, dan 

dokumentasi. 


