BAB 111
METODE PENELITIAN

A. Jenis dan Pendekatan Penelitian
1. Jenis Penelitian

Jenis penelitian ini adalah penelitian kualitatif, penelitian
kualitatif adalah proses pengumpulan data dalam keadaan
alamiahnya, menafsirkan peristiwa yang ada, dan menguji data
menggunakan teknik triangulasi, kemudian menganalisis data dan
merllgambil kesimpulan atau hasil yang diperoleh dari penelitian
ini.

2. Pendekatan Penelitian

Dalam penelitian ini, metode yang digunakan adalah
metode studi kasus. Studi kasus adalah studi di mana seorang
peneliti melakukan eksplorasi rinci untuk menemukan pola
hubungan tertutup dalam kasus tertentu.?

Jadi, penelitian kualitatif adalah penelitian yang dilakukan
untuk menjelaskan suatu objek atau suatu keadaan guna
memperoleh kesimpulan yang relevan dengan suatu kasus yang
ada, sumber data yang diperoleh dapat berupa lisan maupun
tulisan.

B. Setting Penelitian
Peneliti memilih perusahaan garmen Jepara sebagai lokasi
penelitian. Dengan alasan perusahaan garmen lebih memilih tenaga
kerja wanita dalam produksinya karena alasan wanita lebih teliti dan
peka sehingga wanita banyak para wanita yang bekerja di
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perusahaan garmen jepara, baik itu seorang istri, ibu maupun wanita
lajang.

C. Subyek Penelitian
Subyek dalam penelitian ini adalah sumber utama yang
menjadi yang akan diteliti, guna mendapatkan informasi maupun
data penelitian. Informan yang akan dimintai keterangan adalah para
pekerja wanita yang bekerja di pabrik garmen Jepara. Dalam
wawancara peneliti tidak akan mewawancari keseluruhan melainkan
hanya akan mengambil beberapa sebagai sampel informan.

D. Sumber Data
Jenis sumber data yang digunakan dalam penelitian ini adalah
a) sumber data primer yaitu sumber data yang diperoleh langsung
dari subyek penelitian dengan menggunakan instrumen yang ada b)
Sumber data sekunder, yaitu sumber data yang diperoleh dari catatan
atau laporan, sejarah dan penelitian yang berkaitan dengan penelitian
ini.

E. Teknik Pengumpulan Data
1. Teknik observasi
Proses observasi dilakukan dengan mengidentifikasi
tempat-tempat yang akan diteliti kemudian melakukan pemetaan
untuk mendapatkan gambaran umum Data observasi dapat
berupa gambaran tentang perilaku, tindakan, sikap, atau
keseluruhan interaksi yang terjadi.’
2. Teknik Interview
Pengumpulan data dengan teknik ini membutuhkan waktu
yang cukup lama, dan pedoman wawancara yang banyak
digunakan bersifat semi terstruktur, yaitu mengajukan pertanyaan
yang sudah terstruktur, kemudian masuk lebih dalam ke
pertanyaan yang lebih kompleks.
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3. Teknik Dokumentasi
Teknik ini yaitu mencarai data atau variable berupa
catatan, transkip, buku, majalah, surat kabar dan lain sebagainya.*

F. Pengujian Keabsahan Data
Pengujian keabsahan data dalam penelitian kualitatif melalui 4
uji, yaitu: Pertama, uji credibility (validitas internal), Kedua, uji
transferability (validitas eksternal), Ketiga uji dependability
(reliabilitas), dan yang Keempat, uji confirmability (kebenaran/
objektivitas).
1. Uji Credibility
Pengujian kredibilitas data ini dapat dilakukan dengan cara
memperpanjang pengamatan, tekun dalam melakukan penelitian,
berdiskusi dengan teman sebaya, triangulasi, menganalisis kasus
negatif dan member check.
a. Konsep validitas di dalam penelitian kualitatif, (Bandura,
2016);
Dalam penelitian kualitatif, validitas menyangkut
kesesuaian tata cara pelaksanaan penelitian sehingga hasil
dan kesimpulan penelitian dapat diyakini kebenarannya.®
1) Research bias, Peneliti harus mengumpulkan data
berdasarkan konsep, teori, dan asumsi yang peneliti
gunakan dan percayai.

2) Reaktivitas, Proses pencarian informan dan lingkungan
penelitian dipengaruhi oleh peneliti.

3) Deskripsi, Penelitian dianggap valid jika uraian hasil
yang berkaitan dengan masalah penelitian lengkap.
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4) Interpretasi, Peneliti harus mampu memahami dan
menginterpretasikan pernyataan yang diberikan oleh
informan.

5) Teori, penggunaan teori untuk memahami inti masalah.’

b. Memperpanjang pengamatan
Dalam hal ini, peneliti fokus pada pengujian data yang
diperoleh di lapangan dan memverifikasi kebenarannya.
c. Tekun dalam melakukan penelitian
Dalam hal ini, meningkatkan keteguhan juga
melibatkan pengujian ulang dan verifikasi data yang
diperoleh melalui berbagai cara, termasuk membaca referensi
atau hasil penelitian dan kesimpulan terkait untuk
memverifikasi keakuratan data dan menjadikannya kredibel.®
d. Trianglasi
Triangulasi terdiri dari 3 macam, yaitu:
1) Triangulasi sumber
Triangulasi sumber digunakan untuk memperoleh
data yang berbeda untuk menghasilkan data yang terkait.
Kesamaan, perbedaan dan kekhususan kemudian
dideskripsikan, diperluas dan dikategorikan dari sumber
data tersebut Para peneliti kemudian menganalisis data
untuk menarik kesimpulan yang konsisten dengan
sumber data.’

2) Triangulasi Teknik

Teknik triangulasi ini melihat data dari sumber
yang sama dengan menggunakan teknik yang berbeda
Peneliti menggunakan teknik pengumpulan data melalui
wawancara, yang kemudian diteliti melalui dokumentasi
dan observasi Dengan melakukan wawancara, peneliti
memperoleh data dan informasi yang lengkap, didukung
dengan dokumen. Jika teknik pengujian kredibilitas data
menghasilkan data dari sudut pandang yang berbeda,
maka data tersebut harus didiskusikan kembali, dan jika
tidak, tidak perlu didiskusikan kembali.

3) Triangulasi Waktu

Triangulasi waktu dapat dilakukan melalui
wawancara, observasi, atau cara lain pada waktu dan
situasi yang berbeda, dan jika menghasilkan data yang

7 Hengki, “Analisis Data Kualitatif [Imu Pendidikan Teologi”, 116.
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berbeda, maka harus diulang untuk menemukan hasil
yang relevan dan dapat diandalkan.
e. Menggunakan referensi
Artinya, menggunakan bahan referensi sebagai bahan
pendukung untuk membuktikan data yang diperoleh dalam
penelitian dan membuatnya lebih kredibel.
f.  Member check
Artinya, proses verifikasi data yang diperoleh dari
penyedia data untuk menemukan bahwa data tersebut valid
dan lebih kredibel.*

G. Teknik Analisis Data
Teknik analisis data yaitu proses dari awal pengumpulan data
hingga akhir, yaitu reduksi data, penyajian data, dan penarikan
kesimpulan, ketiga proses ini saling berkaitan sehingga dapat
dikatakan interaktif."!
1. Reduksi data
Reduksi data adalah meringkas, memilih pokok atau poin
penting, mengkategorikan dan membentuk pola yang bermakna.
Reduksi data penelitian bertujuan untuk memfokuskan,
menonjolkan, dan mengarahkan data pada kesimpulan. Dalam
prosesnya, ia akan memberikan gambaran yang jelas, relevan dan
sistematis sesuai dengan kategori dan model yang dihasilkan.
2. Penyajian data
Menyajikan data ini merupakan langkah kedua dalam
reduksi data Penyajian data tersebut dapat dilakukan dalam
bentuk uraian singkat, maupun dalam bentuk hubungan antar
kategori seperti yang telah dilakukan sebelumnya Penyajian data
kemudian disajikan dengan cara menyusun data secara sistematis
menurut kriteria tertentu Penyajian data dilakukan untuk
mendapatkan gambaran secara keseluruhan.
3. Kesimpulan atau verifikasi
Langkah terakhir adalah menarik kesimpulan (validasi).
Kesimpulan awal dari penelitian kualitatif jenis ini masih bersifat
awal, artinya dapat berubah sewaktu-waktu jika penelitian
tersebut tidak memiliki data atau bukti yang kuat, namun jika
tidak, maka kesimpulan yang ditarik kredibel atau masuk akal.

' Hengki, “dnalisis Data Kualitatif llmu Pendidikan Teologi”, 124.
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38



Temuan harus menjawab pertanyaan yang diajukan oleh
pelaksanaan penelitian ini dan memberikan temuan baru di
bidang ilmu pengetahuan.*?

2 Umrati, “Analisis Data Kualitatif Teori Konsep Dalam Penelitian

Pendidikan”, 106.
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