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PERSEMBAHAN 

 
 Dengan mengucap rasa syukur Alhamdulillah telah selesai karya 

tulis ini saya buat dengan tenaga, pikiran dan segala jerih payah. 

Kesederhanaan bersama kerendahan hati semoga karya tulis ini dapat 

bermanfaat bagi siapapun yang membaca. Kupersembahkan skripsi ini 

kepada: 

1. Persembahan tertinggi hanya kepada-Mu ya Allah SWT terimakasih 

telah memberikan kelancaran dan kemudahan dalam penyusunan 

skripsi sehingga bisa terselesaikan dengan baik. 

2. Kedua orang tuaku (Ayahku Suparlan dan Ibuku Sumirah) terimakasih 

selama ini telah tiada henti melantunkan do’a yang tiada terkira dan 

selalu mendorongku untuk segera menyelesaikan skripsi. Terimakasih 

untuk kasih dan sayang yang teramat besar dan tidak mungkin bisa ku 

balas dengan apapun.  

3. Kakak-kakakku tersayang (Siti Sumiati dan Suwardi Hadi Sunoto) 

terimakasih telah memberiku motivasi dalam penyusunan skripsi ini. 

4. Keluarga besarku terimakasih atas dukungan dan perhatian yang 

kalian berikan selama ini dalam memotivasi untuk segera 

menyelesaikan tugas akhir ini. 

5. Teruntuk Muhammad Addin Nur Rohman, terimakasih telah 

memberiku semangat dan menemani perjalanan panjangku dalam 

menyelesaikan tugas akhir skripsi ini. Semoga Allah SWT selalu 

memberikan kemudahan rencana kita kedepannya. 

6. Teruntuk teman seperjuanganku MBSE ’19 semoga kita bisa menjadi 

teman selamanya dan bisa bertemu nanti di masa depan dengan 

kesuksesan masing-masing. 
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KATA PENGANTAR 

 

 Dengan memanjatkan puja dan puji syukur kehadirat Allah SWT 

yang telah melimpahkan rahmat, taufiq dan hidayahNya, sehingga pada 

kesempatakan ini penulis dapat menyelesaikan penyusunan skripsi 

dengan baik. Shalawat serta salam tidak lupa saya haturkan kepada 

junjungan kita Nabi Muhammad SAW semoga kita mendapatkan 

syafaatnya di hari kiamat nanti. 

 Skripsi ini disusun guna memenuhi salah satu syarat memperoleh 

gelar Sarjana Strata 1 (S1) di Institut Agama Islam Negeri (IAIN) Kudus 

dengan judul “Pengaruh Bauran Pemasaran (marketing mix) dan Kualitas 

Pelayanan Terhadap Keputusan Pembelian Konsumen (Studi Kasus 

Bisnis Center Minimarket Trenshop Yayasan Assa’idiyyah Al-Qudsy)”. 

Dalam penyusunan skripsi ini hingga akhir, penulis banyak sekali 

mendapatkan pelajaran dan bimbingan, saran dari berbagai pihak. Untuk 

itu penulis akan menyampaikan terima kasih kepada: 

1. Bapak Prof. Dr. H. Abdurrohman Kasdi, Lc, M.Si., selaku Rektor 

IAIN Kudus. 

2. Bapak H. Wahibur Rokhman, S.E., M.Si., Ph.D., selaku Dekan 

Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam. 

3. Bapak Kharis Fadlullah Hana, M.E., RSA, selaku Ketua Program 

Studi Manajamen Bisnis Syariah. 

4. Ibu Ulfah Mey Lida, M.Pd., selaku Dosen Pembimbing skripsi yang 

telah meluangkan waktu, tenaga dan pikiran untuk memberikan 

bimbingan dan arahan tentang penyusunan skripsi ini. 

5. Seluruh Dosen Manajemen Bisnis Syariah yang telah memberikan 

ilmu pengetahuan dan bimbingannya. 

6. Kedua orang tua dan keluarga yang senantiasa mendukung dan 

mendo’akan keberhasilan. 

7. Kepala minimarket Trenshop Yayasan Assa’idiyyah Al-Qudsy, bapak 

H. Ali Shodiqin, M.Pd yang telah memberikan ijin penelitian skripsi 

ini. 

  


