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MOTTO 
 

“Berfikirlah Positif, Tidak Peduli Seberapa Keras Kehidupamu” 
(Ali Bin Abi Thalib) 
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PERSEMBAHAN 
 

Dalam menyusun skripsi ini merupakan bagian dari ibadah 
saya kepada Allah SWT, karena kepadaNya kami menyembah dan 
kepadaNya kami memohon pertolongan sekaligus sebagai sebuah 
ungkapan kata-kata terima kasihku kepada: 
1. Kedua orang tua saya, Bapak Paejan Slamet dan Ibu Zumaroh, serta 

Saudara-saudara saya dengan berbagai bekal tentang kehidupan, 
beretika, kemandirian, dan bersosialisasi  yang sampai saat ini 
masih saya implementasikan. Semoga saya bisa menjadi manusia 
yang bermanfaat bagi sesama, Agama, Bangsa, dan Negara. 

2. Sahabat terdekat saya, Aditya Wahyu Aji Pradhana dan 
Muhammad Isna Muhaimin Farid  terima kasih telah menemani 
saya menempa diri melalui diskusi-diskusi kecil tentang realita 
kehidupan yang semakin bercanda dan yang telah saya anggap 
seperti keluarga saya sendiri.  

3. Sahabat seperjuangan saya Manajemen Dakwah B18 yang selalu 
bersama-sama dalam suka maupun duka di kelas hingga purna 
sebagai mahasiswa. 

4. Semua Dosen matkul terutama Dosen pembimbing saya Bapak H. 
Ahmad Shofi. M, M.SI, yang telah membimbing saya selama 
pembuatan skripsi, semoga ilmu yang engkau berikan barokah dan 
bermanfaat untuk agama, dunia, dan akhirat. Amiin. 
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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-LATIN 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 ix

KATA PENGANTAR 
 

Segala Puji Allah SWT sekalian sholawat serta salam semoga 
terlimpahkan kepada Nabi Muhammad SAW beserta keluarganya, 
sahabatnya, dan sekalian umatnya sampai akhir zaman. Alhamdulillah 
dengan rahmat, taufik dan hidayah-Nya penulis dapat menyelesaikan 
skripsi yang berjudul “Implementasi Manajaemen Dalam 
Meningkatkan Pelayanan Ibadah Haji  di Kementrian Agama 
Kabupaten Jepara dari Tahun 2019-2021”. Hal ini disusun guna 
memenuhi salah satu syarat untuk memperoleh gelar sarjana strata 1 
(satu) pada Fakultas Dakwah dan Komunikasi Islam Program Studi 
Manajemen Dakwah IAIN Kudus. Dalam kesempatan ini penulis 
mengucapkan terimakasih kepada semua pihak yang telah membantu 
baik secara langsung maupun tidak langsung dalam proses penyusunan 
skripsi ini. Di samping itu juga tidak lupa terimakasih penulis 
sampaikan kepada: 
1. Prof. Dr. Abdurrohman Kasdi, Lc., M.si selaku Rektor Institut 

Agama Islam Negeri (IAIN) Kudus. 
2. Dr. Siti Malaiha Dewi, S.Sos, M.si, selaku Dekan Fakultas Dakwah 

dan Komunikasi Islam IAIN Kudus. 
3. Nur Ahmad, S.Sos. I., M.S.I.  Selaku Ketua Program Studi 

Manajemen Dakwah IAIN Kudus. 
4. selaku dosen pembimbing yang telah meluangkan waktu, tenaga dan 

pikiran untuk memberikan bimbingan dan pengarahan dalam 
penyusunan skripsi. 

Atas segala jasa dan jerih payah serta bantuan beliau di atas, 
penulis mengucapkan terimakasih. Untuk itu penulis berharap skripsi 
ini dapat bermanfaat bagi para pembaca.    
  
 

Kudus, 24 Februari 2023 
Yang menyatakan  

 
 
 

Miftahul Abid  
NIM 1840310053 


