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MOTTO 
 

﴾ وَإِلََٰ رَبِّكَ ٧﴾ فَإِذَا فَ رَغْتَ فاَنْصَبْ﴿٦إنَّ مَعَ الْعُسْرِ يُسْراً﴿
﴾٨فاَرْغَبْ﴿  

 
“Sesungguhnya sesudah kesulitan itu ada kemudahan.Maka 

apabila kamu telah selesai (dari sesuatu urusan), kerjakanlah 

dengan sungguh-sungguh(urusan) yang lain. Dan hanya kepada 

Tuhanmulah hendaknya kamu berharap.” 

(QS. Al-Insyirah ayat 6-8) 
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PERSEMBAHAN 

 
Dengan segala kerendahan hati dan rasa syukur kepada 

Allah SWT atas segala rahmat dan karunia-Nya sehingga peneliti 

dapat menyelesaiakan tugas akhir skripsi. Tak luput adanya 

perjuangan yang menyertai dalam penyusunan skripsi ini. Adanya 

kehadiran orang-orang yang selalu hadir dan mendukung, peneliti 

mempersemahkan skripsi ini untuk : 

1. Sang pencipta, Allah SWT atas ridlo-Nya dapat memberi 

kemudahan dan kekuatan disetiap langkah perjuangan. 

2. Kedua orang tuaku yang sudah memberikan support system, 

do’a di dalam sujudnya dengan ketulusan serta kesabaran selama 

hidupnya yang tiada henti. 

3. Dosen pembimbing skripsi Bapak Muhammad Mustaqim, 

S.Pd.I., M.M. yang telah membimbing dengan penuh kesabaran 

untuk menyelesaikan skripsi. 

4. Dosen-dosen yang telah membimbing dari awal perkuliahan 

sampai masa akhir. Do’a, ilmu, nasihat yang senantiasa 

diberikan, semoga terimplementasi di kehidupan kelak. 

5. Pemilik Toko Online Riswashop sekaligus partner hidup, Aris 

Purwanto, yang senantiasa membimbing, mengarahkan, dan 

menjadi teman perjalanan. 

6. Best partner, Yunita Putri, Dhurotun Nafisah, Ana Nurmalia, 

Umi Kulsum, Evi Feni, Intan Muryaning yang telah membantu 

memecahkan masalah, memberi masukan dan motivasi 

semangat. 

7. Teman-teman seperjuangan, IPPNU Dawe yang telah 

membersamai perjalanan berorganisasi selayaknya keluarga, 

menjadikan perjalanan skripsi ini terasa lebih menyenangkan. 

8. Teman-teman kelas MBS-B angkatan 2019 terimakasih atas 

kenangan, pelajaran dan kerjasama di masa bangku kuliah. 

Harapannya semoga pertemanan ini dapat terjalin selamanya 

dan cita-cita kita dapat terwujud. 

9. Serta pihak-pihak terkait yang tidak bisa saya sebutkan satu 

persatu dalam membantu menyelesaikan skripsi ini. 
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KATA PENGANTAR 

 
Segala puji syukur peneliti panjatkan atas kehadirat Allah 

SWT yang telah memberikan berkah rahmat, taufiq, hidayah serta 

inayah-Nya kepada kita sehingga pada kesempatan kali ini peneliti 

dapat menyelesaikan penulisan skripsi dengan baik. Shalawat 

beserta salam semoga tetap tercurahkan kepada Nabi Agung 

Muhammad SAW, yang dinantikan syafa’at di yaumil qiyamah 

kelak. Aamiin. Adanya ridho Allah SWT serta pertolongan dari 

berbagai arah yang tak disangka sehingga skripsi berjudul 

“Pengaruh Iklan dan Kualitas Pelayanan Terhadap Minat Beli 

Konsumen Pada Marketplace Shopee (Studi Kasus Toko Online 

Riswashop)”ini dapat tersusun dengan baik guna sebagai syarat 

untuk menyelesaikan perkuliahan pada jenjang Sarjana Strata S-1 

pada Program Studi Manajemen Bisnis Syariah IAIN Kudus. 

Proses penyusunan skripsi yang dilakukan tentunya 

terdapat hambatan. Ucapan terimakasih tak terhingga kepada semua 

pihak yang telah membantu baik dalam memberikan pengarahan, 

bimbingan sehingga skripsi ini dapat selesai di waktu yang tepat. 

Adapun ucapan terimakasih peneliti sampaikan kepada : 

1. Bapak Prof. Dr. H. Abdurrahman Kasdi, Lc.,M.Si.,Ph.D 

sebagai Rektor Institut Agama Islam Negeri Kudus. 

2. Bapak H. Wahibur Rokhman, S.E.,M.Si,Ph.D sebagai 

Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam Institut Agama 

Islam Negeri Kudus. 

3. Bapak Kharis Fadlullah, M.E, RSA. sebagai Ketua 

Program Studi Manajemen Bisnis Syariah. 

4. Bapak dr. Muhammad Mustaqim, S.Pd.I., M.M. yang telah 

bersedia memberikan bimbingan dengan baik, memberikan 

arahan dengan sabar, serta meluangkan waktunya dalam 

proses penyusunan skripsi. 

5. Bapak Prof. Dr. H. Abdurrahman Kasdi, Lc.,M.Si.,Ph.D 

sebagai dosen pembimbing akademik yang telah 

memberikan nasihat dan petuah akademisi, sehingga 

mampu bertahan di perkuliahan sampai sekarang ini. 

6. Seluruh dosen, staf, serta karyawan FEBI IAIN Kudus yang 

sudah membantu memberikan ilmu, pelayanan yang terbaik 

selama masa perkuliahan. 
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Peneliti berterimakasih kepada semua insan yang sudah 

memberikan bantuannya. Semoga kebaikan yang sudah diberikan 

dapat kembali kepada diri masing-masing dan dicatat Allah sebagai 

bentuk ibadah. Peneliti sadar akan kekurangan pada penyusunan 

skripsi. Kritik dan saran yang sifatnya membangun, peneliti 

harapkan guna sempurnanya karya tulis ini. 

 

 

Kudus, 6 Mei 2023 

Peneliti  
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