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MOTTO 
 

‘’ Dua Hal Yang Selalu Saya Lakukan Yaitu  

Berusaha Berkali-Kali Serta Berdo’a Lagi dan Lagi Jangan Pernah 

Menunggu Waktu Besok Untuk Menyelesaikan Sesuatu Karena 

Waktu Tidak Akan Menunggumu  

Bahkan Ketika Kamu Memasarkan Keseluruh Audiens Atau Basis 

Pelangganmu, Kamu Masih Berbicara Dengan Satu Orang Pada 

Waktu Tertentu Merek Hanyalah Persepsi Dan Persepsi Akan 

Sesuai Dengan Kenyataan Dari Waktu Ke Waktu’’  
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PERSEMBAHAN 
 

Ucapan Syukur Alhamdulillah dan penuh rasa syukur kepada 

Allah SWT, dengan limpahan rahmat, ridho dan pertolongan-Nya 

sehingga saya selaku penulis dapat menyelesaikan tugas akhir ini. 

Dengan segala kerendahan hati, saya persembahan karya ilmiah ini 

kepada: 

1. Kedua orang tua yang sangat saya sayangi Bapak Suparno dan Ibu 

Fatimah yang senantiasa mencurahkan kasih sayangnya, perhatian, 

kesabaran dan tidak pernah berhenti selalu mendo’akan, serta 

memberi semangat dan dukungan moril maupun material yang 

sangat luar biasa. Sehingga saya dapat menyelesaikan pendidikan 

sampai jenjang perkuliahan dan dapat menyelesaikan tugas akhir 

dengan lancar. 

2. Kakakku Muhammad Rifai dan Imam Safi’i yang memberikan 

semangat, dorongan serta dukungan moral maupun material 

sehingga menjadikan motivasi untuk menyelesaikan tugas akhir ini. 

3. Teruntuk semua saudara-saudara, dan keluarga besar saya yang 

selalu memberikan doa dan dukungan agar dapat menyelesaikan 

tugas akhir ini dengan lancar. 

4. Sahabat-sahabatku ( Salma, Laila, Wanda dan Vinda ) yang selalu 

menemani dalam suka dan duka, sebagai tempat berbagi, selalu 

membantu dan saling memberi dukungan dalam masa-masa 

menempuh pendidikan dan menyelesaikan tugas akhir. Semoga 

hubungan kita terjalin sampai nanti. 

5. Teman-teman seperbimbingan skripsi yang bersama-sama berjuang 

dan saat ini masih berjuang untuk menyelesaikan tugas akhir ini, 

semoga kalian tetap semangat. 

6. Teman – teman seperjuangan kelas PS D 2019, yang juga saat ini 

juga sedang berjuang dalam menyelesaikan tugas akhir semoga 

kalian tetap semangat dan diberi, terimakasih telah memberikan 

kenangan manis di bangku perkuliahan, semoga kita tetap semangat 

dalam menggapai cita – cita yang diinginkan. 

7. Kepada semua pihak yang ikut serta membantu dalam 

menyelesaikan tugas akhir ini, semoga Allah SWT mengganti 

kebaikan kalian dengan berlipat ganda. 

 

Semoga apa yang telah penulis peroleh selama kuliah di Fakultas 

Ekonomi dan Bisnis Islam, Program Studi Perbankan Syariah IAIN 

Kudus, dapat bermanfaat bagi semua pembaca terkhusus bagi pribadi 

penulis sendiri. 
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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB LATIN 
 

Fonen konsonan bahasa Arab yang dalam sistem tulisan Arab 

dilambangkan dengan huruf, dalam transliterasi ini sebagian 

dilambangkan dengan tanda dan sebagian lain dengan huruf dan tanda 

sekaligus. 

Di bawah ini daftar huruf Arab dan transliteransinya dengan 

huruf latin: 
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KATA PENGANTAR 

      

Puji syukur kehadirat Tuhan Yang Maha Esa yang senantiasa 

memberikan Rahman, taufiq, hidayah dan inayah-Nya. Sholawat serta 

Salam semoga tercurahkan kepada junjungan kita Nabi Muhammad 

SAW. Syukur Alhamdulillah, atas ridha dan pertolongan-Nya saya bisa 

menyelesaikan tugas akhir (skripsi) yang berjudul ‘’Analisis Strategi 

Pemasaran Dalam Meningkatkan Brand Image BSI KCP Purwodadi 

A Yani’’ ini sebagai salah satu syarat untuk memperoleh gelar Sarjana 

(SI) program studi Perbankan Syariah Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam 

di Institut Agama Islam Negeri Kudus (IAIN) Kudus. 

Dalam menyelesaikan penyusunan tugas akhir ini, saya selaku 

penulis telah banyak mengalami kesulitan. Namun berkat bantuan dan 

kerjasama dari berbagai pihak, akhirnya tugas akhir ini dapat 

terselesaikan. Oleh karena itu, saya ingin mengucapkan terimakasih 

kepada : 

1. Bapak Prof. Dr. H. Abdurrohman Kasdi, Lc, M.Si. selaku Rektor 

Institut Agama Islam Negeri (IAIN) Kudus. 

2. Bapak H. Wahibur Rokhman, S.E., M.Si., Ph.D. selaku dekan 

Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam IAIN Kudus yang sudah 

memberikan persetujuan dalam melakukan penelitian ini. 

3. Bapak Surepno, M.Si, Ak, CA selaku Ka. Prodi Perbankan Syariah 

Institut Agama Islam Negeri Kudus. 

4. Anisa Listiana, M. Ag., selaku Kepala Perpustakaan IAIN Kudus 

yang telah memberikan izin dan layanan perpustakaan yang 

diperlukan dalam penyusunan skripsi ini. 

5. Bapak Dr. Mahda Reza Kurniawan, M.S.I. selaku dosen 

pembimbing yang telah bersedia meluangkan waktu, tenaga dan 

pikiran serta memberikan pengarahan dan bimbingan dalam 

penyusunan skripsi sampai selesai. 

6. Seluruh Dosen Institut Agama Islam Negeri Kudus yang telah 

membagikan banyak ilmunya  selama proses belajar mengajar dalam 

perkuliahan.  

7. Semua Karyawan dan Nasabah BSI KCP Purwodadi A Yani yang 

telah bersedia membantu dalam proses pengumpulan data penelitian 

skripsi. Kedua Orang tua dan keluarga besar saya tercinta yang 

selalu melimpahkan doa dan memberikan bantuan moril, material 

maupun spiritual sehingga dapat menyelesaikan penyusunan skripsi 

ini dengan baik. 
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8. Semua pihak yang ikut serta memberikan semangat dan motivasi 

dalam penyelesaian skripsi ini yang tidak dapat disebutkan satu per 

satu. 

Atas segala bantuan yang telah diberikan, saya tidak dapat 

memberikan sesuatu apapun kecuali ucapan terimakasih dan doa, semoga 

Allah SWT menerima amal baik mereka, serta membalasnya dengan 

sebaik-baiknya balasan. Penulis menyadari adanya keterbatasan dan 

kemampuan dalam penyusunan laporan skripsi ini sehingga masih 

memiliki banyak kekurangan dan belum mendekati kesempurnaan yang 

dilihat dari berbagai aspek didalam penulisannya. 

Oleh karena itu, saya selalu menerima kritik dan saran yang 

membangun demi kebaikan dari laporan skripsi ini. Penulis nerharap 

semoga laporan skripsi ini bermanfaat bagi pembaca semuanya serta bagi 

dunia perbankan syariah pada umumnya. Aamiin. 

 

 

      Kudus, 14 Maret 2023 

      Penulis 
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