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ABSTRAK 

 

Siti Kholifah, 1950410099, Analisis Strategi Penanganan Pembiayaan 

Bermasalah Pada Produk Pemulihan Ekonomi Nasional (PEN) di KSPPS 

Artha Bahana Syariah Kantor Pusat Pati Dalam Perspektif Ekonomi Islam. 

 

Penelitian ini dilatarbelakangi oleh adanya produk pembiayaan yang 

dibuat oleh pemerintah yaitu produk Pemulihan Ekonomi Nasional (PEN) yang 

dibuat pada tahun 2020. KSPPS Artha Bahana Syariah mendukung produk 

pemerintah di era Covid-19 yaitu Pemulihan Ekonomi Nasional (PEN), 

dihadapkan dapat membantu UMKM dalam mengembangkan usahanya. Akan 

tetapi di KSPPS Artha Bahana Syariah muncul adanya pembiayaan bermasalah 

pada produk tersebut. Peneliti ingin menganalisis mengenai faktor penyebab 

terjadinya pembiayaan bermasalah pada produk PEN dan strategi yang 

digunakan dalam menangani hal tersebut dalam perspektif Islam. Metode 

penelitian ini menggunakan Field Research (Penelitian Lapangan) dengan 

pendekatan kualitatif deskriptif. Sumber data yang digunakan yaitu data primer 

dan data sekunder. Teknik pengumpulan data yang digunakan yaitu kualitatif 

deskriptif. Uji keabsahan data menggunakan teknik triagulasi keabsahan data. 

Menganalisis dengan tiga tahapan yaitu reduksi data, penyajian data, dan 

kesimpulan. 

Hasil analisis menunjukkan bahwa: 1) Faktor penyebab terjadinya 

pembiayaan bermasalah adalah faktor internal dan faktor eksternal. Faktor 

internalnya, kurang teliti dan kelalaian pihak marketing dalam menganalisis dan 

mensurvey calon anggota. Faktor eksternal, lemahnya karakter nasabah, 

kegagalan dalam mengelola usaha, dan adanya musibah. 2) Strategi penanganan 

pembiayaan bermasalah dalam perspektif Islam yaitu: (a) pendekatan kepada 

anggota (b) restrukturisasi (c) jaminan (d) dan pengadilan. 

 

Kata kunci: Strategi, Penanganan, Pembiayaan Bermasalah dan Perspektif 

Ekonomi Islam  


