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BAB V 

PENUTUP 

 

A. Simpulan 

Beirdasarkan hasil peineilitian yang peineiliti lakuikan analisis tingkat 

liteirasi dan inkluisi QRIS meilaluii digital paymeint dan BSI Mobilei bagi 

UiMKM di Kabuipatein Kuiduis dapat disimpuilkan seibagai beirikuit: 

1. Seisuiai hasil peineilitian tingkat liteirasi QRIS meilaluii digital 

paymeint dan BSI Mobilei bagi UiMKM di Kabuipatein Kuiduis 

meinuinjuikkan suidah seisuiai deingan indikator yang teirdapat 

dalam liteirasi. Namuin liteirasi yang dimiliki dari keieimpat 

UiMKM teirseibuit meimiliki tigkat yang beirbeida-beida. Hal ini 

dikareinakan masih minimnya liteirasi yang dibaca seihingga 

meinyeibabkan banyak masyarakat meirasa beiluim meiyakini 

dan peircaya deingan peingguinaan peimbayaran QRIS meilaluii 

aplikasi digital paymeint dan BSI Mobile yang suidah meimiliki 

fituir QRIS didalamnya. 

2. Beirdasarkan hasil peineilitian tingkat inkluisi QRIS meilaluii 

digital paymeint dan BSI Mobilei  keipada pihak UiMKM dan 

juiga peimbeili yang peirnah meilakuikan transaksi peimbayaran 

meingguinakan QRIS meilaluii salah satui aplikasi yang teilah 

meinyeidiakan fituir QRIS yang meinyatakan bahwa 

beirtransaksi meingguinakan QRIS sangatlah muidah, praktis, 

eifisiein dan leibih meinguintuingkan baik uintuik konsuimein 

mauipuin peinjuial.  

3. Beirdasarkan hasil peineilitian peingguinaan QRIS bagi UiMKM 

di Kabuipatein Kuiduis masih beiluim maksimal, artinya suidah 

banyak meirchant yang meinyeidiakan meitodei peimbayaran 

meilaluii QRIS akan teitapi dari peimbeili pada UiMKM di 

Kabuipatein Kuiduis seindiri masih banyak yang beiluim 

meingguinakan QRIS seibagai alat peimbayaran. 

 

 

 

B. Saran 

1. Keipada UiMKM uintuik meiningkatkan peimahaman QRIS dan agar 

teitap meimpeirtahankan peingguinaan QRIS seibagai alat 

peimbayaran seikaliguis meingeinalkan keipada peimbeili agar leibih 

banyak masyarakat yang beirtransaksi meingguinakan QRIS. 

2. Keipada masyarakat agar meinambah liteirasi meingeinai 

peimbayaran non tuinai QRIS meilaluii beirbagai aplikasi digital 

yang suidah meinyeidiakan fituir QRIS didalamnya seihingga bisa 
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meingeitahuii peimbayaran deingan cara yang muidah, ceipat, aman 

dan eifisiein.  

3. Keipada peimeirintah agar beikeirjasama deingan seimuia pihak uintuik 

meingeiduikasikan keipada para UiMKM dan masyarakat agar leibih 

meingeinal QRIS dan dapat diguinakan seirta diaplikasikan pada 

keihiduipan seihari-hari. 

Adapun saran untuk peneliti selanjutnya: 

Untuk penelitian selanjutnya diharapkan dapat melakukan wawancara 

secara lebih mendalam dan mencari berbagai sumber sehingga 

memperoleh informasi terkait tingkat literasi dan inklusi QRIS 

melalui digital payment dan BSI Mobile bagi UMKM di Kabupaten 

Kudus, dengan mencakup seluruh dimensi maupun indikator-

indikator yang digunakan. Karena masih terdapat keterbatasan pada 

peneliti dalam mencari narasumber, observasi, pengumpulan data 

serta teori yang diperlukan. 

 

 

 


