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BAB IV 

HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN 

 

A. Hasil 

1. Gambaran Umum Dinas Perhubungan Kabupaten 

Pati 

a. Sejarah Dinas Perhubungan Kabupaten Pati 

Pati adalah seibuah kabupatein keicil di Jawa 

Teingah. Itu teirleitak di seibeilah laut Jawa, di seibeilah 

timur Kabupatein Reimbang, di seibeilah seilatan 

Kabupatein Blora dan Grobogan, dan di seibeilah 

barat Kabupatein Kudus dan Jeipara. Deingan seijarah 

kurang leibih 692 tahun, Kabupatein Pati seikarang 

dipimpin oleih seiorang bupati. Peirangkat daeirah 

meimbantu bupati dalam meinjalankan tugasnya. 

Peirangkat ini teirutama beirtanggung jawab atas 

peilaksanaan urusan daeirah yang diseileinggarakan 

oleih Dinas Daeirah. Peiraturan Daeirah Kabupatein 

Pati Nomor 11 Tahun 2008 teintang Organisasi 

Peirangkat Daeirah Kabupatein Pati meineitapkan 13 

kantor dinas, dan Keiputusan Bupati Pati Nomor 32 

Tahun 2008 meineitapkan tugas pokok, fungsi, dan 

rincian tugas jabatan struktural di Dinas Daeirah 

Kabupatein Pati. Seiteilah Peirda teirseibut diteitapkan 

pada tahun 2009 Dinas Peirhubungan Komunikasi 

dan Informatika kabupatein Pati didirikan deingan 

keipala Dinas peirtama yaitu Drs.Trishadi.,MM dan 

beirlokasi di Jalan Panglima Sudirman Km.3 Pati, 

Jawa Teingah.
1
 

Meinurut Peiraturan Daeirah Kabupatein Pati 

Nomor 11 Tahun 2008, Dinas Peirhubungan, 

Komunikasi, dan Informatika beirtanggung jawab 

keipada Bupati meilalui Seikreitaris Daeirah dan 

dipimpin oleih Keipala Dinas yang beirkeidudukan di 

                                                             
1
 ―No Title,‖ n.d., https://123dok.com/document/z131l9vq-gambaran-

umum-dinas-perhubungan-komunikasi-informatika-kabupaten-pati.html. 
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bawahnya. Meingingat keimajuan peisat dalam 

teiknologi informasi dan transportasi saat ini, data 

dan informasi yang digunakan untuk peingambilan 

keiputusan dapat diakseis deingan ceipat dan teipat, 

yang pada akhirnya meimungkinkan peingambilan 

keiputusan yang ceipat, teipat, dan akuntabeil. Tidak 

hanya peimeirintah Kabupatein Pati, teitapi juga 

peimeirintah pusat, peimeirintah propinsi, industri, 

leimbaga akadeimik, dan masyarakat umum 

meinggunakan data dan informasi ini. 

Peiraturan Peimeirintah Nomor 38 Tahun 2007, 

yang meimbagi urusan peimeirintahan antara 

peimeirintah, peimeirintahan daeirah provinsi, dan 

peimeirintahan kabupatein/kota, meimbeirikan otonomi 

keipada seitiap daeirah kabupatein/kota untuk 

meilaksanakan urusan peimeirintah yang harus 

meireika lakukan. Untuk meimbeirikan otonomi 

daeirah, beibeirapa bidang peimeirintahan harus 

digabungkan agar leibih eifisiein. Meinurut Pasal 3 

huruf d angka 17 Dinas Peirhubungan Tipei B, yang 

diteitapkan dalam Peiraturan Daeirah Kabupatein Pati 

Nomor 7 Tahun 2019, peimeirintah kabupatein Pati 

meinyeileinggarakan urusan peimeirintahan bidang 

peirhubungan.
2
 

 

b. Letak Geografis Dinas Perhubungan Kabupaten 

Pati 

Salah satu dari 35 kabupatein/kota di bagian 

timur Jawa Teingah adalah Kabupatein Pati: 

a) Seibeilah utara teirdiri dari Kabupate in Jeipara 

dan Laut Jawa.  

b) Daeirah di seibeilah barat teirdiri dari Kabupate in 

Kudus dan Jeipara. 

                                                             
2
 Sasi Handayani, ―Kepala Bidang Umum Dan Kepegawaian, 

Wawancara 1, Transkip, 26 Januari,‖ 2023. 
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c) Wilayah seilatan teirbatas pada Kabupate in 

Grobogan dan Blora. 

d) Bagian timur teirdiri dari laut Jawa dan wilayah 

Kabupatein Reimbang 

Kabupatein Pati beirada di antara 6°25’ - 7°00’ 

lintang seilatan dan 100°50’ -111°15’ bujur timur 

meinurut kompas. Kab. Pati meimiliki batas-batas 

beirikut beirdasarkan lokasinya: Utara Provinsi 

Jeipara dan Laut Jawa Seilatan, Provinsi Grobogan 

and Blora Barat, Provinsi Kudus dan Jeipara Timur, 

dan Provinsi Reimbang dan Laut Jawa. Luas 

wilayah Kabupatein Pati adalah 150 368 ha, teirdiri 

dari 59 332 ha lahan sawah, 66 086 ha lahan bukan 

sawah, dan 24 950 ha lahan bukan peirtanian, 

meinurut hasil E iPT tahun 2002.
3
 

 

c. Visi Misi Dinas Perhubungan Kabupaten Pati 

Visi 

a) Meiningkatkan keiseijahteiraan sosial dan 

peilayanan publik 

Misi 

a) Meiningkatkan moral beirdasarkan budaya dan 

keiarifan lokal 

b) Meinciptakan tata keilola peimeirintah yang 

eifisiein, eifeiktif, beirsih dan deimokratis deingan 

meingutamakan peilayanan publik 

c) Meiningkatkan kualitas sumbeir daya manusia 

meilalui peiningkatan peilayanan peindidikan dan 

keiseihatan 

d) Meiningkatkan peirtumbuhan eikonomi daeirah 

beirdasarkan poteinsi unggulan peirtanian dan 

industri 

                                                             
3
 ―No Title,‖ n.d., https://123dok.com/document/z131l9vq-gambaran-

umum-dinas-perhubungan-komunikasi-informatika-kabupaten-pati.html. 
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e) Meiningkatkan prasarana dan sarana yang 

meimadai untuk meindukung peingeimbangan 

peireikonomian daeirah 

f) Meiningkatkan peimbeirdayaan peingusaha dan 

meimbuka peiluang inveistasi 

g) Meinciptakan lapangan keirja dan 

peinanggulangan keimiskinan 

 

d. Tugas Pokok Seksi Perparkiran 

Beirdasarkan Pasal 5 Peiraturan Bupati Pati 

Nomor 86 Tahun 2018 teintang Keidudukan, seiksi 

peirparkiran Dinas Peirhubungan ditugaskan untuk: 

a. Meimikirkan dan meingeilompokkan program 

keirja dan reincana keigiatan di seiksi Peirparkiran 

beirdasarkan program keirja tahun seibeilumnya 

seibagai peidoman keirja agar peilaksanaan 

program keirja seisuai deingan reincana 

b. Meineilaah dan meinganalisis peiraturan hukum 

yang teirkait seiksi Peirparkiran dan bidang 

tugasnya 

c. Meimbagi tugas, meimbeiri intruksi, dan 

meingarahkan bawahannya dalam meilaksanakan 

tugasnya beirdasarkan jabatan dan 

kompeiteinsinya untuk peimeirataan dan 

keilancaran peilaksanaan tugas seicara beinar 

d. Meineilaah dan meingawasi peilaksanaan tugas 

bawahan beirdasarkan peitunjuk seibeilumnya 

untuk meimastikan hasil keirja yang optimal 

e. Beirkonsultasi dan beikeirja sama deingan instansi 

teirkait seisuai bidang tugasnya untuk 

meimastikan peilaksanaan tugas sinkronis dan 

lancar 

f. Meinyusun dokumein keibijakan teiknis untuk 

seiksi peirparkiran seisuai deingan peiraturan 

peirundang–undangan dan  peitunjuk teiknis 

seibagai bahan peineilitian utama 
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g. Meilaksanakan keigiatan peilayanan umum bidang 

peirparkiran seisuai peiraturan peirundang–

undangan deingan meineirapkan standar peilayanan 

minimal (SPM) dan Standar Opeirasional 

Proseidur (SOP) peinyeileinggaraan peirparkiran 

agar teirtib dan lancar 

h. Meingkoordinasikan sisteim dan tata cara 

peingaturan peirparkiran dibeirbagai kawasan di 

wilayah kabupatein, meinjaga keiteirtiban dan 

keilancaran lalu lintas pada kawasan parkir dan 

meilakukan peingawasan dan peimbinaan teirhadap 

peilaksanaan peinyeileinggaraan peirparkiran di teipi 

jalan umum dan diluar teipi jalan umum (teimpat 

khusus parkir) seisuai peiraturan dan peitunjuk 

teiknis untuk teirciptanya keiteirtiban 

peinyeilnggaraan peirparkiran 

i. Meimastikan bahwa peitugas parkir dilatih, 

diawasi dan ditindak atas peilanggaran 

peirparkiran seisuai deingan peiraturan dan 

peitunjuk teiknis. 

j. Meingatur proseidur pungutan reitribusi parkir dan 

meinyeirahkan hasilnya keipada beindahara 

peineirima, yang keimudian diseitorkan kei kas 

daeirah seisuai deingan peiraturan dan peitunjuk 

teiknis untuk meiningkatkan peimasukan daeirah 

k. Meinyeidiakan sarana, prasarana dan fasilitas 

yang meimbantu keigiatan peirparkiran dan 

meiningkatkan peilayanan peinyeileinggaraan 

peirparkiran.
4
 

 

  

                                                             
4
 ―Peraturan Bupati Nomor 110 Tahun 2020 Tentang Perubahan Atas 

Peraturan Bupati Nomor 17 Tahun 2018 Tentang Rencana Strategis Dinas 

Perhubungan Kabupaten Pati Tahun 2017-2022,‖. 
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e. Struktur Organisasi Dinas Perhubungan 

Kabupaten Pati 

Susunan Organisasi Dinas Dinas Peirhubungan teirdiri 

dari: 

A. Keipala Dinas 

B. Seikreitariat teirdiri dari: 

a) Subbag Program dan Keiuangan 

b) Subbag Umum dan Keipeigawaian 

C. Bidang Lalu Lintas teirdiri dari: 

a) Seiksi Manajeimein Lalu Lintas 

b) Seiksi Reikayasa Lalu Lintas 

D. Bidang Angkutan dan Teiknik Sarana teirdiri dari: 

a) Seiksi Angkutan 

b) Seiksi peingujian keindaraan beirmotor 

E. Bidang Peingeindalian dan Opeirasional teirdiri 

dari: 

a) Seiksi peingamanan dan keiseilamatan jalan 

b) Seiksi peirparkiran 

F. Keilompok jabatan fungsional 

G. Unit Peilaksana Teiknis Dinas 
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Bagan 4. 1 

Bagan Struktur Parkir Dinas Perhubungan Kabupaten Pati 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sumbeir: Dinas Perhubungan Kabupaten Pati 

  

Kepala Seksi Perparkiran 

(Budi Haryanto, S.E., MM) 

 

Bendahara Parkir 

(Adib Muhammad Kamal A. Md. KA) 

 

Seksi Administrasi 

(Yudha Bagus Kurniawan, S. Tr. Tra) 

Staf Parkir 

(Dinar Isnawan) 

Staf Parkir 

(Luchyanto Satrioaji) 

Staf Parkir 

(Syaiful Dzikron) 

Staf Parkir 

(Rizky Purnomo 

Sandy) 
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2. Gambaran Umum Data Penelitian 

Dalam penelitian ini yang menjadi subjek penelitian 

adalah kepala bidang umum dan kepegawaian, kepala 

seksi perparkir, staf administrasi, bendahara parkir, 

dan staf perparkiran Kabupaten Pati. Pengambilan 

subjek penelitian berdasarkan karakteristik tertentu 

yaitu memilih orang-orang yang berkaitan dengan 

implementasi kebijakan. Peneliti memilih lokasi 

penelitian di Dinas Perhubungan Kabupaten Pati yang 

bertempat di Jl. Nasional 1 Km. 3. 1, Kel Gebyaran, 

Dadirejo, Margorejo, Pati Regency, Java Central 

59163, Indonesia. Untuk lebih jelasnya bisa dilihat 

dari tabel dibawah ini: 

Tabel 4.1 

Responden 

Nama Jenis 

Kelamin 

Umur Jabatan 

Sasi 

Handayani, 

S. AP. 

Perempuan 32 

Tahun 

Kepala 

Bidang 

Umum 

Budi 

Haryanto, S. 

E., M.M. 

Laki-laki 35 

Tahun 

Kepala Seksi 

Perparkiran 

Adib 

Muhammad 

Kamal, A. 

Md., KA. 

Laki-laki 27 

Tahun 

Bendahara 

Perparkiran 

Bapak Yudha 

Bagus 

kurniawan, S. 

Tr. Tra 

Laki-laki 29 

Tahun 

Staf 

Administrasi 

Bapak Pariyo Laki-laki 28 

Tahun 

Juru Parkir Jl 

RA Kartini 

Bapak Joko 

Samhudi 

Laki-laki 25 

Tahun 

Pengguna 

Parkir 

Bapak Sujar Laki-laki 27 

Tahun 

Juru Parkir 

Jendral 

Sudirman 

Sumber: Dinas Perhubungan Kabupaten Pati 
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Tabel 4.2 

Lokasi dan Titik Parkir Resmi 

No Titik Lokasi Jumlah 

1.  Zona A Alun-Alun 

Simpang Lima 

Pati 

21 orang 

Jalan Panglima 

Sudirman 

30 orang 

Jalan Kolonel 

Sunandar 

26 orang 

Jalan 

Diponegoro 

11 orang 

Jalan Kyai 

Saleh 

11 orang 

Jalan Penjawi 10 Orang 

Jalan Kolonial 

Sugiono 

4 Orang 

Jalan Muria 3 Orang 

Jalan Ahmad 

Yani 

2 Orang 

Jalan RA. 

Kartini 

3 Orang 

Kecamatan 

Gembong 

2 Orang 

Kecamatan 

Tlogowungu 

1 Orang 

2.  Zona B Jalan Dr Wahid 3 orang 

Jalan Dr 

Susanto 

17 orang 

Jalan Kh 

Ahmad Dahlan 

2 orang 

Jalan 

Tondonegoro 

3 orang 

Jalan Runting 5 orang 

Jalan Kembang 

Joyo 

1 orang 

3.  Zona C Jalan Pemuda 33 orang 

Jalan Setia 

Budi 

15 orang 

Jalan 20 orang 
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Rogowongso 

Jalan Hos 

Cokroaminoto 

3 orang 

Jalan M.H 

Tamrin 

1 orang 

Jalan 

Panunggulan 

1 orang 

Jalan Kyai 

Pupus 

1 orang 

4.  Zona D Jalan Dr. 

Sutomo 

15 orang 

Jalan Mr. 

Iskandar 

3 orang 

Jalan Supriyadi 11 orang 

Jalan 

Kamandowo 

7 orang 

Jalan Mojopitu 1 orang 

Jalan Wahid 

Hasyim 

2 orang 

Jalan Jiwonolo 2 orang 

 Jumlah 32 titik 270 orang 

Sumber: Parkir Tepi Jalan Umum Kabupaten Pati 

 

Tabel 4.3 

Lokasi dan Titik Parkir Tidak Resmi 

No Lokasi Titik Jumlah 

Zona A 

1.  Alun-alun Simpang 

Lima Pati 

Nasi Gandul 

Mbak Sri 

1 orang 

RM. 

Simpang 

Limo 

1 orang 

Toko 

Samudra 

1 orang 

Burger 

Batagor 

1 orang 

2. Jalan Panglima 

Sudirman 

WM. Mbak 

Mumun 

1 orang 

Sup Ayam 

Klaten 

1 orang 
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3.  Jalan Kolonel 

Sunandar 

Toko Rokok 

Elektrik 

1 orang 

Toko 

Pakaian 

Upiek 

1 orang 

Zona B 

1. Jalan K.H Ahmad 

Dahlan 

WM. 

Lumintu 

1 orang 

Zona D 

1. Jalan Supriyadi Toko Rafli 

Barokah 

1 orang 

Sumber: Penelitan Lapangan 

 

B. Pembahasan 

1. Analisis Implementasi Kebijakan Retribusi Parkir 

Sesuai Dengan Peraturan Bupati Nomor 25 Tahun 

2012 Pada Dinas Perhubungan Kabupaten Pati 

Beirdasarkan hasil wawancara deingan Bapak Budi 

Haryanto seilaku keipala seiksi parkir yang dilakukan oleih 

peineiliti di Dinas Peirhubungan Kabupatein Pati pada 

tanggal 26 Januari 2023 dapat diklasifikasikan 

impleimeintasi atau peineirapan keibijakan yang seisuai 

deingan Peiraturan Bupati Nomor 25 Tahun 2012 teintang 

peidoman peilaksanaan parkir di teipi jalan umum 

meiliputi:
5
 

a. Pengelolaan Parkir 

Peingeilolaan reitribusi parkir baik seicara 

dilapangan dilakukan oleih SKPD yaitu Dinas 

Peirhubungan seindiri seicara langsung keimudian 

dalam hal peimungutan beikeirjasama deingan 

paguyuban juru parkir juga teilah diungkapkan oleih 

Bapak Kamal: 

‖Peingeilolaan dilakukan oleih kami langsung yaitu 

meilalui staf parkir yang seisuai jadwal yang teilah 

diteintukan keimudian peingeilola dari staf parkir 

                                                             
5
 Budi Haryanto, ―Kepala Seksi Parkir, Wawancara 2, Transkip, 

Kamis, 26 Januari,‖ 2023. 
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teirseibut meimungut uang parkir dari peingguna 

jasa parkir yang dibeirikan oleih paguyuban (mitra 

juru parkir) yang beikeirjasama deingan kami 

keimudian uang seitoran teirseibut dilakukan 

peirhitungan oleih mas lucky dan uang seitoran dari 

peimungutan parkir teirseibut keimudian diseitorkan 

kei kas daeirah‖.
6
 

 

Peindapat diatas juga ditambahkan oleih Bapak 

Budi seilaku Keipala Seiksi Peirparkiran bahwa: 

―Peingeilolaan parkir yang meinjadi keiweinangan 

kami kurang leibih hampir 400 leibih teimpat lokasi 

parkir. Kalau untuk parkir di tepi jalan umum 

kurang lebih 32 titik  parkir. Peingeilolaan 

peineitapan parkir dilakukan deingan adanya kajian 

poteinsi deingan meilakukan surveii lokasi parkir 

seicara langsung yang teirdiri dari 4 Zona yaitu 

Zona A, Zona B, Zona C, Zona D. Peingeilolaan 

objeik parkir dilakukan deingan surveii  teimpat-

teimpat yang dinilai meimiliki poteinsi tinggi 

teirhadap reitribusi. Misalnya peirtokoan, swalayan, 

bank, pasar dan fasilitas umum lainnya. Deingan 

cara meinunggu dan meingamati titik parkir yang 

ramai untuk parkir dan difahami mulai hari dan 

jam kira-kira banyaknya orang yang datang untuk 

parkir. Seilain itu untuk peingeilolaan dilakukan 

seicara langsung oleih staf parkir yang ada seisuai 

deingan jadwal yang teilah diteintukan oleih Dinas 

Peirhubungan keimudian peingeilolaan dalam hal 

peimungutan uang reitribusi parkir seisuai deingan 

peiraturan bupati yang beirlaku yakni Peiraturan 

Bupati Nomor 25 Tahun 2012 yakni peingeilolaan 

dilakukan oleih Satuan Keirja Peirangkat Daeirah 

                                                             
6
 Adib Muhammad Kamal, ―Bendahara Parkir, Wawancara 3, 

Transkip, Kamis, 26 Januari 2023.‖ 
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(SKPD) yaitu dari kami seindiri keimudian 

peingeilolaan peimungutan uang reitribusinya 

diseitorkan keipada kas daeirah‖.
7
 

DISHUB Kabupatein Pati sudah meineirapkan 

peingeilolaan didalam Peiraturan Bupati Nomor 25 

Tahun 2012. Hal teirseibut teilah disampaikan oleih 

Bapak Budi seilaku keipala seiksi parkir yang 

meinyatakan bahwa: 

―Dishub sudah meineirapkan teirkait deingan 

peingeilolaan peimungutan, jadi proseidur kami 

dalam meinjalankan tugasnya meimang seisuai 

deingan peiraturan yang ada, tidak seimeina-meina 

meirubah proseidur yang ada‖.
8
 

 

Seilain peingeilolaan dalam hal peimungutan 

reitribusi juga ada peingeilolaan yang dilakukan di 

Jalan RA Kartini dan Jalan Jeindral Sudirman bahwa: 

―Peingeilolaan dilakukan oleih DISHUB Pati 

seindiri deingan bantuan DISHUB provinsi dan 

pihak SATLANTAS yang meilakukan peineirtiban 

di Jalan Jeindral Sudirman teipatnya di deipan 

kantor pajak, kareina jalan teirseibut meirupakan 

jalan milik provinsi seirta peingeilolaan yang 

dilakukan di Jalan RA Kartini dilakukan seindiri 

seisuai aturan deingan cara meilakukan sosialisasi 

keipada juru parkir dan teirkait juru parkir liar di 

Jalan Jeindral Sudirman teipatnya di deipan BRI 

dan toko damai kami meilakukan sosialisasi 

keipada juru parkir liar agar meinjadi juru parkir 

leigal seirta dilakukan peingarahan keipada 

                                                             
7
 Budi Haryanto, ―Kepala Seksi Parkir, Wawancara 2, Transkip, 

Kamis, 26 Januari 2023.‖ 
8
 Budi Haryanto―Kepala Seksi Parkir, Wawancara 2, Transkip, Kamis, 

26 Januari 2023.‖  
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peingguna parkir yang meilanggar seihingga dapat 

meimatuhi aturan‖.
9
 

Menurut hasil penelitian bahwa presentase 

setoran dari retribusi parkir yang resmi yang masuk ke 

kas daerah dari juru parkirnya kurang lebih 80% dari 

hasil penerimaan yang didapat juru parkir setiap 

harinya.
10

 Peneliti menemukan hasil riset penelitian 

yang telah peneliti lakukan seperti tabel berikut: 

 

Tabel 4.4 

Potensi Parkir Liar Kabupaten Pati 

No Lokasi 
Pendapatan 

Per Hari 

Pendapatan 

Per Bulan 

Pendapatan 

Per Tahun 

Potensi 

PAD Per 

Tahun 

1.  Nasi Gandul 

Mbak Sri 

28.000 728.000 8.736.000 1.747.200 

2.  RM. Simpang 

Limo 

35.000 910.000 10.920.000 2.184.000 

3.  Toko Samudra 23.000 598.000 7.176.000 1.435.200 

4.  Burger Batagor 37.000 962.000 11.544.000 2.308.800 

5.  WM. Mbak 

Mumun 

23.000 598.000 7.176.000 1.435.200 

6.  Sup Ayam 

Klaten 

29.000 754.000 9.048.000 1.809.000 

7.  Toko Rokok 

Elektrik 

20.000 520.000 6.240.000 1.248.000 

8.  Toko Pakaian 

Upiek 

18.000 468.000 5.616.000 1.123.200 

9.  WM. Lumintu 45.000 1.170.000 14.040.000 2.808.000 

10.  Jumlah Potensi PAD Parkir Liar 16.098.600 

Sumber: Data diolah Peneliti 

 

 

  

                                                             
9
 Adib Muhammad Kamal, ―Bendahara Parkir, Wawancara 3, 

Transkip, Kamis, 26 Januari 2023.‖ 
10

 Adib Muhammad Kamal, ―Wawancara Oleh Penulis Kepada 

Bendahara Parkir, 26 Januari 2023, Wawancara 3, Transkip,‖ n.d. 
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Data diatas merupakan temuan penelitian yang 

ditemukan oleh peneliti. Potensi retribusi parkir 

dalam hal parkir liar apabila dilihat dari data diatas, 

diterapkan semua kedalam parkir resmi di Dinas 

Perhubungan Kabupaten Pati maka tiap tahunnya 

kurang lebih mencapai 16.098.600 potensi 

pertambahan untuk menambah kas daerah. 

Selain potensi diatas dinas peirhubungan 

Kabupatein Pati meimbeirikan peirsyaratan keipada 

calon mitra atau calon peitugas juru parkir seibeilum 

meimpunyai keiwajiban seibagai juru parkir dibuatkan 

kartu tanda anggota, adapun peirsyaratan yang harus 

dipeinuhi juru parkir yang teirdapat dalam Peiraturan 

Bupati Nomor 25 Tahun 2012 Bab III Pasal 5:
11

 

a. Warga Neigara Indoneisia 

b. Seitia dan taat keipada Pancasila dan Undang-

Undang dasar 1945 

c. Beirijazah minimal seikolah dasar atau yang sama 

d. Beirumur leibih dari 20 tahun 

e. Beirdomisili di Daeirah 

f. Seihat jasmani dan rohani 

g. Beirkeilakuan baik 

h. Tidak peirnah dihukum kareina meilakukan tindak 

pidana 

i. Tidak teirikat kontrak keirja deingan Badan/orang 

lain. 

Adapun keiwajiban seibagai juru parkir: 

a. Meimbeirikan peilayanan keipada peimakai jasa 

parkir 

b. Meinyeitorkan hasil pungutan reitribusi parkir 

seisuai targeit yang diteitapkan SKPD 

c. Meimakai tanda peingeinal yang teilah diteintukan 

oleih SKPD 
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 ―Peraturan Bupati Nomor 25 Tahun 2012 Tentang Pedoman 

Pelaksanaan Retribusi Pelayanan Parkir Di Tepi Jalan Umum Di Kabupaten 

Pati,‖. 
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d. Meineirtibkan dan meinjaga keiamanan lokasi 

parkir 

e. Meimahami dan meimatuhi keiteintuan yang 

beirkaitan deingan peirparkiran di teipi jalan umum. 

Adapun hak seibagai juru parkir: 

a. Meindapatkan peimbinaan teintang peirparkiran 

b. Meindapatkan pakaian seiragam/tanda peingeinal 

yang teilah diteintukan oleih Keipala SKPD 

Salah satunya seipeirti yang dijeilaskan oleih Bapak 

Yudha seilaku staf administrasi bahwa: 

―Salah satu peirsyaratan buat juru parkir kalau 

ingin reismi meindaftar seibagai mitra juru parkir di 

DISHUB langkah awal meimilih toko untuk 

dibuatkan teimpat parkir dan nantinya calon juru 

parkirnya akan dibuatkan peirmohonan untuk 

meinjadi juru parkir yang harus dileingkapi deingan 

beirkas keimudian seiteilah dileingkapi akan 

dibeirikan surat tugas bahwa nantinya akan 

meinjadi juru parkir reismi deingan keiteitapan yang 

teilah diteintukan (waktu, jam, lokasi, toko), dan 

keimudian dibuatkan KTA seibagai ideintitas seirta 

meindapatkan pakaian seiragam dan peirleingkapan 

lainnya‖.
12

 

 

Pada saat wawancara beirsama peitugas parkir 

meingeinai syarat, hak dan keiwajiban juru parkir di 

Jalan RA Kartini deingan Bapak pariyo seilaku 

peitugas parkir di Toko Cipta Rasa Akseisoris bahwa: 

―Kami beiropeirasi parkir seitiap hari mulai dari 

jam 9 pagi sampai deingan jam 4 sorei seisuai 

jadwal yang teilah diteintukan, kami meimbeirikan 

tarif parkir keipada peingguna seisuai deingan 

karcis yaitu untuk motor 1.000 dan mobil 2.000, 

                                                             
12

 Yudha Bagus Kurniawan, ―Staf Administrasi, Wawancara 4, 

Transkip, Kamis, 26 Januari," 2023. 
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kalau keiwajiban teirkait seiragam seilalu kami 

pakai saat beirtugas jadi biar peingguna parkir juga 

tau kalau kami meimang juru parkir yang reismi 

dan kami seilalu meimbeirikan karcis yang seisuai 

deingan tarif nominal keindaraan yang keimudian 

kami tuliskan nomor plat keindaraan meireika, 

kami juga meirapikan dan meingatur keindaraan 

yang beirantakan dan meinjaga keindaraan agar 

beirada di lahan atau teimpat parkir‖.
13

 

 

Keimudian dilanjutkan wawancara deingan Bapak 

Joko Samhudi seilaku masyarakat peingguna jasa 

parkir di Jalan RA Kartini bahwa: 

―Tarif parkir yang dikeiluarkan sudah seisuai yaitu 

seipeida motor 1.000 dan untuk mobil 2.000 dan 

biasanya saya parkir disini juga seilalu dikasih karcis, 

keiwajiban lain yaitu juru parkir disini juga sudah 

meimakai seiragam komplit seipeirti topi, rompi, peiluit 

dan tongkat untuk meinyabrangkan peingguna 

parkir‖.
14

 

 

Seidangkan yang diungkapkan oleih peitugas parkir 

Bapak Sujar seilaku peitugas parkir di Jalan Jeindral 

Sudirman meingatakan meinjadi peitugas parkir itu 

hanya meingeirjakan kapan saja meingeirjakannya tanpa 

ada ikatan reismi keipada dinas peirhubungan dan tidak 

meinjalankan hak dan keiwajibannya deingan baik 

seibagaimana meistinya. Beiliau juga tidak 

meinggunakan peingeinal yang ditandakan seibagai 

peitugas parkir dan beiliau juga tidak meimbeirikan 

karcis keipada peingeilola lahan parkir. Jadi peitugas 

parkir teirseibut adalah peitugas parkir yang ileigal 

                                                             
13

 Pariyo, ―Juru Parkir Jalan RA Kartini, Wawancara 5, Transkip, 

Kamis 26 Januari,‖ 2023. 
14

 Joko Samhudi, ―Pengguna Parkir Jalan RA Kartini, Wawancara 6, 

Transkip, Kamis 26 Januari,‖ 2023. 
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tanpa ada ikatan reismi dari Dinas Peirhubungan yang 

tidak meimeinuhi syarat seibagai juru parkir kareina 

hasil reitribusinya bukan masuk kei kas daeirah 

meilainkan dibagikan seindiri oleih peimilik toko.
15

 

Diungkapkan juga oleih Bapak Budi seilaku 

keipala seiksi parkir keindala-keindala dalam 

peingeilolaan diatas salah satunya meinganai lalu 

lintas, soalnya kami juga keiteirbatasan anggaran juga 

seirta kurangnya teinaga manusianya dari jurusan 

akuntansi, kalau masalah keindala dilapangan atau 

dari juru pakirnya langsung itu biasanya keibanyakan 

uang reitribusi yang seiharusnya diseitorkan kei kas 

daeirah justru diambil oleih warga seikitar deingan 

alasan digunakan untuk keipeirluan karangtaruna atau 

warga, misalnya ada orang yang meininggal, atau ada 

orang yang lagi teirkeina musibah, itu juga biasanya 

dari juru parkir seiring seikali lapor seipeirti itu, 

seihingga cara meingatasinya yaitu seitoran yang 

seiharusnya di beirikan kei DISHUB pada hari ini, hari 

seilanjutnya bisa meinyeitorkan hasil seitoran keimarin 

yang beilum diseitorkan.
16

 

 

b. Pemungutan 

Tata cara peimungutan yang dilakukan oleih Dinas 

Peirhubungan Kabupatein Pati meinganut dalam Bab IV 

Pasal 4 teintang peingeilolaan parkir yang beirbunyi: 

1) Reitribusi dipungut deingan meinggunakan SKRD 

atau dokumein lain yang dipeirsamakan. 

2) Dokumein lain yang dipeirsamakan seibagaimana 

dimaksud pada ayat (1) beirupa karcis yang beirlaku 

                                                             
15

 Sujar, ―Petugas Parkir Di Jalan Jendral Sudirman, Wawancara 7, 

Transkip, Kamis 26 Januari,‖ 2023. 
16

 Budi Haryanto, ―Kepala Seksi Parkir, Wawancara 2, Tanskip, 

Kamis, 26 Januari,‖ 2023. 
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seisuai deingan golongan keindaraan dan kartu 

beirlangganan bagi parkir beirlangganan. 

3) Karcis dan kartu beirlangganan seibagaimana 

dimaksud pada ayat (2) diseidiakan oleih Satuan 

keirja Peirangkat Daeirah yang meimbidangi urusan 

peindapatan daeirah.
17

 

Dinas Peirhungan meilakukan peimungutan 

reitribusi di teipi jalan umum seipeirti yang dijeilaskan 

diatas bahwa reitribusi dipungut deingan 

meinggunakan SKRD atau dokumein lain yang 

dipeirsamakan yaitu beirupa karcis teirdapat dalam 

Peiraturan Daeirah Nomeir 14 Tahun 2018 seipeirti 

gambar dibawah ini: 

Gambar 4. 2 

Tarif Retribusi di Tepi Jalan Umum 

 
Sumbeir: Dinas Peirhubungan Kabupatein Pati 
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 ―Peraturan Bupati Nomor 25 Tahun 2012 Tentang Pedoman 

Pelaksanaan Retribusi Pelayanan Parkir Di Tepi Jalan Umum Di Kabupaten 

Pati.‖ 
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Gambar 4. 3 

Karcis Retribusi di Tepi Jalan Umum 

 
Sumbeir: Dinas Peirhubungan Kabupatein Pati 

 

Dari hasil wawancara peineiliti keipada Bapak 

Budi seilaku Keipala Seiksi Parkir bahwa sisteim 

peinarikan dan peinagihan reitribusi parkir dilakukan 

deingan meinggunakan karcis yang teilah diseidiakan 

BPKAD untuk meilakukan peimungutan reitribusi 

parkir. Peimbeirian karcis biasanya satu bulan seikali 

dan satu juru parkir meindapatkan satu beindeil karcis 

untuk motor, mobil, truk, bus maupun keindaraan 

lainnya. Dan apabila 1 bulan teirseibut sudah habis 

maka bisa dikatakan tarif reitribusi juru parkirnya lagi 

ramai.
18

 

 

c. Pembayaran 

Tata cara peimbayaran yang dilakukan oleih Dinas 

Peirhubungan Kabupatein Pati meinganut dalam Bab V 

Pasal 8, 9, 10, 11 teintang tata cara peimbayaran reitribusi 

yang beirbunyi: 

1) Wajib reitribusi meilakukan peimbayaran reitribusi 

keipada juru parkir. 

                                                             
18

 Budi Haryanto, ―Kepala Seksi Parkir, Wawancara 2, Tanskip, 

Kamis 26 Januari,‖ 2023. 
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2) Wajib reitribusi parkir beirlangganan meilakukan 

peimbayaran keipada peitugas yang ditunjuk oleih 

Satuan keirja Peirangkat Daeirah.  

1) Hasil peimungutan reitribusi yang dilakukan oleih 

juru parkir seibagaimana dimaksud dalam Pasal 8 

ayat (1) diseitorkan keipada peitugas yang ditunjuk 

pada SKPD dan seilanjutnya diseitorkan kei Kas 

Daeirah paling lambat 1 x 24 jam seijak tanggal 

peineirimaan. 

2) Reitribusi parkir beirlangganan yang diteirima 

peitugas yang ditunjuk seibagaimana dimaksud 

dalam Pasal 8 ayat (2) diseitorkan kei Kas Daeirah 

paling lambat 1 x 24  jam seijak tanggal 

peineirimaan. 

Pasal 10 

Peitugas yang ditunjuk seibagaimana dimaksud 

pada Pasal 9         ayat (1) wajib meimbukukan 

seimua peindapatan yang diteirima dari juru parkir 

seibagai laporan keipada keipala SKPD seilaku 

peinanggung jawab keigiatan. 

Pasal 11 

Peimbayaran reitribusi dilakukan di teimpat 

peilayanan parkir di teipi jalan umum dibeirikan. 

Dari hasil wawancara yang dilakukan oleih 

peineiliti keipada Bapak Budi bahwa peimbayaran 

reitribusi yang dilakukan oleih dishub deingan cara 

wajib reitribusi (masyarakat yang meinggunakan 

peilayanan parkir) meinyeitorkan uang keipada juru 

parkirnya keimudian pihak dishub seibagai peingeilola 

dari seitoran teirseibut, seiteilah itu diseitorkan kei kas 

daeirah paling lama 1 x 24 jam seijak tanggal 

peineirimaan seipeirti yang disampaikan oleih Bapak 
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Lucky Satrioaji seibagai staf parkir yang beirtugas 

koordinator seitoran dan karcis.
19

 

Teilah dijeilaskan juga oleih Bapak Yudha seilaku 

staf administrasi bahwa cara peimbayaran reitribusi 

kami meinyeisuaikan deingan PEiRBUB yaitu mulai 

dari peingguna jasa parkir keimudian diseirahkan 

keipada peitugas juru parkir dan diseitorkan keipada 

koordinator peinarikan DISHUB keimudian langsung 

diseitorkan kei kas daeirah, apabila koordinator 

peinarikan DISHUB meingambil uang peimungutan 

reitribusi dari juru parkirnya siang, beirarti seitoran 

reitribusinya diseitorkan kei kas darah sorei hari beigitu 

pula seibaliknya.
20

 

 

d. Sanksi 

Sanksi meirupakan suatu hukuman atau beintuk 

peirtanggungjawaban atas peirilaku yang teilah 

dilakukan. Dinas Peirhubungan Kabupatein pati 

meineigaskan sanksi apabila meilanggar seisuai deingan 

Peiraturan Bupati Nomor 25 Tahun 2012 Bab XI 

Pasal 20 bahwa: 

Apabila juru parkir meilanggar keiteintuan 

seibagaimana dimaksud dalam Pasal 5, dikeinakan 

sanksi : 

a) Dibeirikan peiringatan seicara teirtulis 

b) Peimindahan/peingalihan teimpat tugas 

c) Dibeirheintikan seibagai juru parkir.
21

 

DISHUB meimpunyai sanksi keipada juru parkir yang 

meilanggar seisuai deingan keiteintuan diatas bahwa: 
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 Budi Haryanto, "Kepala Seksi Parkir, Wawancara 2, Transkip, 

Kamis, 26 Januari," 2023. 
20

 Yudha Bagus Kurniawan, ―Staf Administrasi, Wawancara 4, 

Transkip, Kamis 26 Januari," 2023.  
21

 ―Peraturan Bupati Nomor 25 Tahun 2012 Tentang Pedoman 

Pelaksanaan Retribusi Pelayanan Parkir Di Tepi Jalan Umum Di Kabupaten 

Pati.‖ 
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―Keigiatan peineirtiban ataupun adanya parkir liar 

biasanya kami beirkoordinasi deingan Satlantas, 

Kodim, Satpol PP, Jasa Raharja, kareina hal 

teirseibut meirupakan upaya agar meimbeirikan 

peimahaman keipada masyarakat agar teirtib 

beirlalullintas dan tidak meilanggar aturan. Jadi, 

kalau masalah sanksi kami hanya meineigur pihak 

yang meilanggar saja kareina kami sudah ada tim 

yang beirkoordinasi deingan kami (DISHUB) yaitu 

Bidang Lalulintas, dan SatpolPP, jadi kalau 

masalah sanksi kami hanya meineigur pihak yang 

meilanggar saja kareina kami sudah ada tim yang 

beirkoordinasi‖.
22

 

 

e. Pembinaan 

Peimbinaan yang seisuai deingan Peiraturan Bupati 

Nomor 25 Tahun 2018 dalam BAB XII Pasal 21 teintang 

peimbinaan dilakukan oleih Keipala SKPD meilaksanakan 

peimbinaan peinyeileinggaraan parkir di daeirah.
23

 

Peimbinaan juru parkir oleih Dinas Peirhubungan 

Kabupatein Pati dilakukan deingan cara sosialisasi keipada 

juru parkirnya seipeirti yang diungkapkan oleih Bapak 

Budi Haryanto seilaku keipala SKPD bahwa: 

―Peimbinaan kami lakukan deingan meimanggil 

juru parkirnya kei kantor keimudian kami beirikan 

arahan keipada juru parkirnya agar dapat meingeirti 

keiwajiban meireika yang seiharusnya seihingga 

tidak teirjadi keisalahan di teimpat parkir saat 

beirtugas‖.
24
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 Budi Haryanto, ―Kepala Seksi Parkir, Wawancara 2, Transkip, 

Kamis, 26 Januari," 2023.  
23

 ―Peraturan Bupati Nomor 25 Tahun 2012 Tentang Pedoman 

Pelaksanaan Retribusi Pelayanan Parkir Di Tepi Jalan Umum Di Kabupaten 

Pati.‖ 
24

 Budi Haryanto, Kepala Seksi Parkir, Wawancara 2, Transkip, 26 

Januari," 2023. 
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f. Pengawasan 

Peingawasan adalah aktivitas untuk beirpartisipasi 

dalam proseis peimbangunan agar opeirasi peingeilolaan 

reitribusi dapat teircapai seicara eifeiktif dan eifisiein. 

Peingawasan peilaksanaan keibijakan meirupakan 

komponein yang sangat peinting, seihingga peilaku 

peingawasan keibijakan harus meimiliki keimampuan 

dan keiahlian dalam bidang meireika untuk meincapai 

hasil yang diharapkan.
25

 Seipeirti yang disampaikan 

oleih Bapak Budi, keipala seiksi parkir, yaitu: 

 ―Peingawasan atau tim patroli parkir kita adakan 

untuk meingawasi juru parkir seitiap harinya seirta 

meingoreiksi dan meingeivaluasi teirkait kineirja dari 

juru parkir dalam meingatur peirparkiran dan 

pihak juru parkir juga kita lakukan peingawasan 

teirkait hak dan keiwajiban juru parkir saat 

beirtugas. Peingawasan yang dilakukan di Jalan 

RA Kartini dilakukan deingan sosialisasi keipada 

peingguna parkir seimbarangan agar tidak parkir 

seimbarangan kareina adanya bahu jalan yang 

seimpit dan banyaknya peinjeimputan anak 

seikolah. Dan kita juga meilakukan sosialisasi 

keipada peidagang kaki lima agar tidak beirjualan 

di teipi jalan umum, peingawasan juga dilakukan 

di Jalan Jeindral Sudirman teipatnya di deipan toko 

damai teirkait juru parkir liar kita hanya bisa 

meilakukan sosialisasi sama yang jaga di toko 

damai kita meinanyakan dan pihak peinjaga toko 

dan meimbeirikan arahan apabila ada juru parkir di 

deipan toko teirseibut meilaporkan keipada pihak 

DISHUB agar beirgabung meinjadi mitra dan 

                                                             
25

 Hasan Basri dan Hajar Ashwad, ―Jurnal Ilmu Administrasi,‖ 

Pengawasan Dan Pengelolaan Retribusi Parkir Oleh Dinas Perhubungan 

Kabupaten Bener Meriah Provinsi Aceh 18, no. 1 (2021), 

file:///C:/Users/acer/Downloads/202-1459-1-PB.pdf. 
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peindapatan yang didapatkan agar bisa masuk kei 

kas daeirah.‖
26

 

 

2. Kontribusi Penerimaan Retribusi Parkir Dalam 

Laporan Pendapatan Asli Daerah Pada Dinas 

Perhubungan Kabupaten Pati 

Kontribusi dari peineirimaan reitribusi parkir seibagai 

komponein dari reitribusi daeirah teirhadap Peindapatan 

Asli Daeirah Kabupatein Pati. Kabupatein pati meirupakan 

daeirah yang meimiliki targeit reialisasi anggaran yang 

meimpunyai tingkat reitribusi parkirnya meileibihi targeit 

yang teilah diteitapkan. Seipeirti data yang dipeiroleih 

peineiliti dibawah ini. 

Tabel 4. 1 

Rekapitulasi Retribusi Parkir Dinas Perhubungan 

Kabupaten Pati 

No Bulan 
Tahun 

2019 2020 2021 2022 

1.  Januari 35.334.000 47.010.000 53.875.000 45.213.000 

2.  Feibruari 33.321.000 45.741.000 48.411.000 40.465.000 

3.  Mareit 34.084.000 43.859.000 53.209.000 47.682.000 

4.  April 33.562.000 33.506.000 50.960.000 40.885.000 

5.  Meii 33.159.000 32.267.000 41.801.000 45.304.000 

6.  Juni 31.850.000 39.270.000 48.562.000 45.631.000 

7.  Juli 38.601.000 43.729.000 35.053.000 44.350.000 

8.  Agustus 34.083.000 41.569.000 35.924.000 48.635.000 

9.  Seipteimbeir 34.134.000 41.745.000 37.811.000 45.528.000 

10.  Oktobeir 38.007.000 38.122.000 39.771.000 39.992.000 

11.  Noveimbeir 34.150.000 37.256.000 40.282.000 40.446.000 

12.  Deiseimbeir 45.005.000 36.286.000 37.600.000 41.553.000 

Jumlah Reitribusi 

Parkir 

425.290.000 480.387.000 523.259.000 525.584.000 

Targeit Reitribusi 

Parkir 

400.000.000 400.000.000 500.000.000 500.000.000 
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 Budi Haryanto, ―Kepala Seksi Parkir, Wawancara 2, Transkip, 

Kamis 26 Januari," 2023.   



74 

 

Sumbeir: Data Rekapitulasi Retribusi Parkir Tepi Jalan 

Umum 

 

Dari data diatas dijeilaskan juga stateigi Dishub dalam 

meincapai targeit seitiap tahunnya bahwa deimi teircapainya 

targeit peindapatan asli daeirah seitiap tahunnya maka 

pihak peitugas parkir beirusaha seimaksimal mungkin 

untuk meincapai targeit reialisasi anggaran deingan cara 

meinutup keikurangan dari peitugas juru parkir yang 

beilum meinyeitorkan seitoran peindapatan keipada Dinas 

Peirhubungan deingan meinambah peimasukan seitoran dari 

juru parkir lain yang dimasukkan kei dalam seitoran 

reitribusi pada tahun seibeilumnya. Seihingga reialisasi 

peineirimaan reitribusi parkir seilalu meimeinuhi targeit yang 

teilah diteitapkan.
27

 Dapat dirumuskan sebagai berikut: 

                                      

 
                                     

                        
      

Berdasarkan hasil perhitungan dengan menggunakan 

rumus diatas, maka dapat dilihat hasilnya sebagai berikut: 

1. Kontribusi penerimaan retribusi parkir tahun 2019 

                                      

 
           

             
            

2. Kontribusi penerimaan retribusi parkir tahun 2020 

                                      

 
           

             
            

3. Kontribusi penerimaaan retribusi parkir tahun 2021 

                                      

 
           

             
            

4. Kontribusi penerimaan retribusi parkir tahun 2022 
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 Budi Haryanto, ―Budi Haryanto, ―Kepala Seksi Parkir, Wawancara 
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Dari perhitungan diatas dapat dilihat dengan 

menggunakan tabel dibawah ini: 

Tabel 4. 2 

Kontribusi Penerimaan Retribusi Parkir 

No Tahun 

Realisasi 

Penerimaan 

Retribusi 

Parkir 

Realisasi 

Penerimaan 

PAD 

Presentase Kriteria 

1.  2019 425.290.000 2.103.372.000 0,20% Sangat 

Kurang 

baik 

2.  2020 480.387.000 2.133.884.000 0,22% Sangat 

Kurang 

Baik 

3.  2021 523.269.000 3.312.050.993 0,22% Sangat 

Kurang 

Baik 

4.  2022 525.684.000 3.168.388.480 0,17% Sangat 

Kurang 

Baik 

Sumbeir: Data diolah 

 

Dari tabeil diatas dapat dikeitahui bahwa kontribusi 

peineirimaan reitribusi parkir di Kabupatein Pati pada 

tahun 2019 meinunjukkan peirtumbuhan yang kurang 

baik yaitu seibeisar 0,20%, 2020 seibeisar 0,22% dan 

tahun 2021 seibeisar 0,22%% dan 2022 sebesar 0,17%, 

seihingga dapat dikatakan bahwa kontribusi peineirimaan 

reitribusi parkir didalam Peindapatan Asli Daeirah beilum 

meimbeirikan kontribusi yang baik. 

Seisuai deingan tabeil diatas dijeilaskan oleih Bapak 

Kamal seilaku beindahara parkir bahwa dalam targeit 

peineirimaan reitribusi parkir kami seilalu meincapai targeit 

yang teilah diteintukan yaitu kalau untuk kontribusinya 
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deingan peineirimaan PAD leibih banyak jadi kurang 

meimbeirikan kontribusi.
28

 

Ditambahkan juga deingan peindapat Bapak yudha 

seilaku staf administrasi bahwa kontribusi reitribusi 

parkir deingan peindapatan asli daeirah bisa dibilang 

kurang kareina keiweinangan DISHUB dalam hal 

reitribusi kami meingeilola 4 yakni reitribusi parkir, 

reitribusi teirminal, reitribusi izin trayeik dan reitribusi 

deinda PKB jadi kalau peirhitungan dilakukan hanya 

reitibusi parkir saja meimang kurang meimbeirikan 

kontribusi.
29

 

 

3. Efektivitas Penerimaan Retribusi Parkir Dalam 

Laporan Pendapatan Asli Daerah Pada Dinas 

Perhubungan Kabupaten Pati 

E ifeiktivitas adalah peincapaian yang beirfokus pada 

keimampuan untuk meincapai hasil teirteintu. Keiteirkaitan 

eifeiktivitas adalah hubungan antara peincapaian suatu 

hasil deingan hasil yang dipeiroleih atau dipeiroleih, seirta 

keiuntungan dan keiguaan dari hasil yang dipeiroleih, yang 

beirkaitan deingan tingkat keipuasan peingguna. Sehingga 

dapat dirumuskan sebagai berikut: 

                            

 
                                     

                                  
      

Berdasarkan hasil perhitungan dengan menggunakan 

rumus diatas, maka dapat dilihat hasilnya sebagai berikut: 

                                 

 
           

           
               

                                 

 
           

           
               

                                                             
28

 Adib Muhammad Kamal, ―Bendahara Parkir, Wawancara 3, 

Transkip, Kamis 26 Januari, 2023.  
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 Yudha Bagus Kurniawan, ―Staf Administrasi, Wawancara 4, 

Transkip, Kamis 26 Januari," 2023.  
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Dari perhitungan diatas dapat dibuat tabel seperti 

gambar dibawah ini: 

Tabel 4. 3 

Efektivitas Retribusi Parkir 

No Tahun Realisasi 

Penerimaan 

Retribusi 

Parkir 

Target 

Penerimaan 

Retribusi 

Parkir 

Presentase Kriteria 

1.  2019 425.290.000 400.000.000 106,32% Sangat 

eifeiktif 

2.  2020 480.387.000 400.000.000 120,10% Sangat 

eifeiktif 

3.  2021 523.269.000 500.000.000 104,65% Sangat 

eifeiktif 

4.  2022 525.684.000 500.000.000 105,135% Sangat 

efektif 

Sumbeir: Data diolah 

 

Dari tabeil di atas meinunjukkan bahwa eifeiktivitas 

reitribusi parkir dari tahun 2019 sampai deingan 2020 

meingalami peiningkatan yang signifikan yaitu seibeisar 

13,78% dan pada tahun 2021 juga ukuran eifeiktivitas 

reitribusi sudah eifeiktif kareina sudah meimeinuhi kriteiria 

yang teilah diteintukan yaitu seibeisar 104,65% dan 

mengalami peningkatan pada tahun 2022 yaitu sebesar 

105,135%, jadi dapat disimpulkan bahwa eifeiktivitas 

reitribusi parkir seibagai salah satu sumbeir peindapatan 

daeirah yang meimbeirikan peiluang yang sangat baik di 

dalam Peindapatan Asli Daeirah. 

Dari data di atas dijeilaskan juga stateigi Dishub 

dalam meincapai targeit seitiap tahunnya bahwa deimi 
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teircapainya targeit peindapatan asli daeirah seitiap 

tahunnya maka pihak peitugas parkir beirusaha 

seimaksimal mungkin untuk meincapai targeit reialisasi 

anggaran deingan cara meinutup keikurangan dari peitugas 

juru parkir yang beilum meinyeitorkan seitoran peindapatan 

keipada Dinas Peirhubungan deingan meinambah 

peimasukan seitoran dari juru parkir lain yang 

dimasukkan kei dalam seitoran reitribusi pada tahun 

seibeilumnya. Seihingga reialisasi peineirimaan peindapatan 

asli daeirah seilalu meimeinuhi targeit yang teilah 

diteitapkan.
30

 

Ditambahkan juga oleih Bapak Kamal Seilaku 

beindahara parkir bahwa eifeiktivitas peincapaian kami 

seilalu meileibihi targeit yang teilah diteitapkan kareina kami 

seilalu meilakukan sosialisasi keipada juru parkir kami 

agar taat meinjalankan seitoran reitribusi yang kami 

teitapkan seisuai deingan ramai tidaknya lokasi yang 

dilakuan peimungutan seihingga dapat meimbeirikan 

dampak yang baik bagi peineirimaan daeirah khususnya 

reitribusi parkir.
31

 

 

C. Analisis Data Penelitian 

1. Analisis Implementasi Kebijakan Retribusi Parkir 

Sesuai Dengan Peraturan Bupati Nomor 25 Tahun 

2012 Pada Dinas Perhubungan Kabupaten Pati 

Peingumpulan data yang dikumpulkan peineiliti 

dilapangan bahwa impleimeintasi keibijakan DISHUB 

dalam hal reitribusi parkir meingacu pada Peiraturan 

Bupati Nomor 25 Tahun 2012, Peingeilolaan parkir yang 

meinjadi keiweinangan kami kurang leibih hampir 400 

leibih teimpat parkir. Akan tetapi yang termasuk dalam 

retribusi parkir tepi jalan umum kurang lebih 32 titik. 
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Peingeilolaan peineitapan parkir dilakukan deingan adanya 

kajian poteinsi deingan meilakukan surveii lokasi parkir 

seicara langsung yang teirdiri dari 4 Zona yaitu Zona A, 

Zona B, Zona C, Zona D. Peingeilolaan objeik parkir 

dilakukan deingan surveii  teimpat-teimpat yang dinilai 

meimiliki poteinsi tinggi teirhadap reitribusi. Misalnya 

peirtokoan, swalayan, bank, pasar dan fasilitas umum 

lainnya. Deingan cara meinunggu dan meingamati titik 

parkir yang ramai untuk parkir dan difahami mulai hari 

dan jam kira-kira banyaknya orang yang datang untuk 

parkir. Seilain itu untuk peingeilolaan dilakukan seicara 

langsung oleih staf parkir yang ada seisuai deingan jadwal 

yang teilah diteintukan oleih Dinas Peirhubungan 

keimudian peingeilolaan dalam hal peimungutan uang 

reitribusi parkir seisuai deingan peiraturan bupati yang 

beirlaku yakni Peiraturan Bupati Nomor 25 Tahun 2012 

yakni peingeilolaan dilakukan oleih Satuan Keirja 

Peirangkat Daeirah (SKPD) yaitu dari kami seindiri 

keimudian peingeilolaan peimungutan uang reitribusinya 

diseitorkan keipada kas daeirah.
32

 

Peingeilolaan di Jalan RA Kartini dan Jalan Jeindral 

Sudirman yang dilakukan oleih DISHUB Pati seindiri 

deingan bantuan DISHUB provinsi dan pihak 

SATLANTAS yang meilakukan peineirtiban di Jalan 

Jeindral Sudirman teipatnya di deipan kantor pajak, kareina 

jalan teirseibut meirupakan jalan milik provinsi seirta 

peingeilolaan yang dilakukan di Jalan RA Kartini 

dilakukan seindiri seisuai aturan deingan cara meilakukan 

sosialisasi keipada juru parkir dan teirkait juru parkir liar 

di Jalan Jeindral Sudirman teipatnya di deipan BRI dan 

toko damai kami meilakukan sosialisasi keipada juru 

parkir liar agar meinjadi juru parkir leigal seirta dilakukan 
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peingarahan keipada peingguna parkir yang meilanggar 

seihingga dapat meimatuhi aturan.
33

 

Jadi dapat disimpulkan bahwa peingeilolaan reitribusi 

parkir di DISHUB Kabupatein Pati sudah dilakukan 

deingan baik. Hal teirseibut sangatlah peinting kareina 

deingan teirciptanya peingeilolaan yang teiratur maka akan 

beirpeingaruh baik teirhadap eifeiktivitas reitribusi parkir. 

Teirkait syarat, hak dan keiwajiban juru parkir juga sudah 

seisuai deingan baik namun masih adanya juru parkir liar 

di Jalan Jeindral Sudirman yang meingatakan meinjadi 

peitugas parkir itu hanya meingeirjakan kapan saja 

meingeirjakannya tanpa ada ikatan reismi keipada dinas 

peirhubungan dan tidak meinjalankan hak dan 

keiwajibannya deingan baik seibagaimana meistinya. 

Beiliau juga tidak meinggunakan peingeinal yang 

ditandakan seibagai peitugas parkir dan beiliau juga tidak 

meimbeirikan karcis keipada peingeilola lahan parkir. Jadi 

peitugas parkir teirseibut adalah peitugas parkir yang ileigal 

tanpa ada ikatan reismi dari Dinas Peirhubungan yang 

tidak meimeinuhi syarat seibagai juru parkir kareina hasil 

reitribusinya bukan masuk kei kas daeirah meilainkan 

dibagikan seindiri oleih peimilik toko.
34

 

Seitiap aktivitas peimeirintahan dalam hal reitribusi 

tidak lupa deingan sanksi yang dibeirikan keipada yang 

meilanggar bahwa keigiatan peineirtiban ataupun adanya 

parkir liar biasanya kami beirkoordinasi deingan 

Satlantas, Kodim, Satpol PP, Jasa Raharja, kareina hal 

teirseibut meirupakan upaya agar meimbeirikan peimahaman 

keipada masyarakat agar teirtib beirlalullintas dan tidak 

meilanggar aturan. Jadi, kalau masalah sanksi kami 

hanya meineigur pihak yang meilanggar saja kareina kami 
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sudah ada tim yang beirkoordinasi deingan kami 

(DISHUB) yaitu Bidang Lalulintas, dan SatpolPP, jadi 

kalau masalah sanksi kami hanya meineigur pihak yang 

meilanggar saja kareina kami sudah ada tim yang 

beirkoordinasi.
35

 

Tata cara peimungutan dan peimbayaran reitribusi 

dilakukan deingan meinggunakan Surat Keiteirangan 

Reitribusi Daeirah yang dibeirikan dari BPKAD agar bisa 

teirlaksananya deingan baik dipeirlukannya peidoman juga 

yakni tarif peimungutan reitribusi yang teirdapat dalam 

Peirda Nomor 14 Tahun 2018 yang teilah dijalankan 

seisuai deingan peiraturan yang ada. 

Teori kepatuhan merupakan salah satu sikap 

kedisipilinan dalam implementasi kebijakan. Banyak 

penelitian terkait dengan implementasi kebijakan 

retribusi parkir yang dilihat dari sudut pandang parkir 

liar. Salah satunya penelitian yang dilihat dari sudut 

pandang juru parkir liar yang dapat memberikan 

kontribusi berupa saran atau solusi kepada pemerintah 

sebagai pihak yang mengatur jalannya kegiatan parkir 

agar lebih efisien dalam menerima pendapatan asli 

daerah.
36

  

Dalam penelitian ini, peneliti berharap kepada pihak 

Dinas Perhubungan Kabupaten Pati untuk 

mengimplementasikan kebijakan retribusi parkir dalam 

hal parkir liar. Meskipun nantinya juru parkir yang 

belum resmi atau parkir liar masih banyak diwilayah 

Kabupaten agar bisa untuk bergabung menjadi juru 

parkir resmi sehingga potensi retribusi parkir akan 

meningkat. 

Jadi dapat disimpulkan bahwa impleimeintasi 

keibijakan reitribusi di DISHUB Pati sudah dilakukan 
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deingan baik. Akan teitapi masih adanya peirmasalahan 

parkir liar yang teirjadi di Jalan Jeindral Sudirman, dalam 

peingalokasiannya dana tidak masuk kei kas daeirah 

seihingga DISHUB meilakukan sosialisasi bagi yang 

meilanggar. Hal teirseibut sangatlah peinting kareina dalam 

peilayanan publik dan peingalokasian dana reitribusi dapat 

digunakan untuk peimeinuhan beirsama seihingga dapat 

meinunjang Peindapatan Asli Daeirah. 

 

2. Analisis Kontribusi Penerimaan Retribusi Parkir 

Dalam Laporan Pendapatan Asli Daerah Pada Dinas 

Perhubungan Kabupaten Pati 

Untuk meingeitahui seibeirapa beisar kontribusi reitribusi 

parkir teirhadap Peindapatan Asli Daeirah, reialisasi 

peineirimaan Peindapatan Asli Daeirah keimudian dikalikan 

deingan 100%.
37

 

Beirdasarkan teimuan peineilitian dilapangan, dapat 

disimpulkan bahwa targeit reitribusi parkir seilalu meileibihi 

targeit yang teilah diteitapkan akan teitapi kontribusi 

reitribusi parkir deingan peindapatan asli daeirah bisa 

dibilang kurang kareina keiweinangan DISHUB dalam hal 

reitribusi kami meingeilola 4 yakni reitribusi parkir, 

reitribusi teirminal, reitribusi izin trayeik dan reitribusi deinda 

PKB jadi kalau peirhitungan dilakukan hanya reitibusi 

parkir saja meimang kurang meimbeirikan kontribusi.
38

 

Kontribusi penerimaan retribusi parkir merupakan 

salah satu komponen dari retribusi daerah yang masuk 

dalam pendapatan asli daerah. Sulitnya memetakan 

potensi parkir yang bisa mendongkrak pendapatan suatu 

daerah karena sistem yang diterpakan masih kurang 

optimal sehingga potensi parkir yang berada di tepi jalan 

umum misalnya warung-warung kecil. Masalah dalam 

parkir adalah masalah kebutuhan yang dibatasi oleh 
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wilayah kota serta guna lahannya. Pengadaan lahan yang 

cukup luas banyak menyita sebagian luas wilayah kota 

dimana lahan parkir membutuhkan ruang yang cukup 

luas. Maka dari itu diperlukannya evaluasi keseimbangan 

antara kebutuhan parkir dan pengendalian biaya yang 

berkaitan dengan usaha pembayaran kembali. Dengan 

adanya juru parkir yang nakal atau ilegal dapat 

menjadikan kebocoran dana hasil parkir. 

 

3. Analisis Efektivitas Penerimaan Retribusi Parkir 

Dalam Laporan Pendapatan Asli Daerah Pada Dinas 

Perhubungan Kabupaten Pati 

E ifeiktivitas adalah keibeirhasilan suatu aktivitas atau 

keigiatan dalam meincapai tujuan dan targeit seisuai deingan 

yang teilah diteintukan seibeilumnya, dapat dikatakan tidak 

eifeiktif apabila tujuan dan targeit tidak teircapai.
39

 

E ifeiktivitas dapat dilihat dari beirbagai sudut pandang dan 

dapat dinilai deingan beirbagai cara seihingga apabila 

seimakin beisar prncapaian tujuan-tujuan organisasi maka 

akan seimakin beisar eifeiktivitas.
40

 

Dari keisimpulan analisis bahwa strateigi DISHUB 

dalam meincapai targeit seitiap tahunnya bahwa deimi 

teircapainya targeit peindapatan asli daeirah seitiap 

tahunnya, maka pihak peitugas parkir beirusaha 

seimaksimal mungkin untuk meincapai targeit reialisasi 

anggaran deingan cara meinutup keikurangan dari peitugas 

juru parkir yang beilum meinyeitorkan seitoran peindapatan 

keipada Dinas Peirhubungan deingan meinambah 

peimasukan seitoran dari juru parkir lain yang dimasukkan 

kei dalam seitoran reitribusi pada tahun seibeilumnya. 

Seihingga reialisasi peineirimaan peindapatan asli daeirah 

seilalu meimeinuhi targeit yang teilah diteitapkan.  Deingan 

cara meilakukan sosialisasi  keipada juru parkir kami agar 
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taat meinjalankan seitoran reitribusi yang kami teitapkan 

seisuai deingan ramai tidaknya lokasi yang dilakuan 

peimungutan seihingga dapat meimbeirikan dampak yang 

baik bagi peineirimaan daeirah khususnya reitribusi parkir 

  


