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BAB III 

METODE PENELITIAN 
 

A. Jenis Penelitian 

Jeinis peine ilitian ini adalah pe ineilitian ku ialitatif. Peineilitian 

kuialitatif me iruipakan peine ilitian yang kriteiria datanya adalah 

data pasti yaitui data yang se ibeinarnya teirjadi seibagaimana 

adanya buikan hanya seike idar teirlihat, teiruicap, teitapi data yang 

me inganduing makna dibalik yang te irlihat dan teiruicap teirseibuit. 

Pada awal peine ilitian ini akan me ingguinakan data-data yang ada, 

namuin u intuik me inarik suiatui ke isimpuilan akan dilakuikan deingan 

me ilakuikan suirve ii, wawancara seirta me inge ivalu iasi dari suiduit 

pandang huikuim positif dan peiruindang-uindangan yang ada. 

Pe indeikatan yang digu inakan dalam peine ilitian ini adalah 

pe indeikatan peine ilitian normatif dan eimpiris de ingan 

me ingguinakan me itode i olah data peindeikatan deiskripsi analisis 

yaitui de ingan me ilakuikan analisa deingan cara me inguiraikan dan 

me inde iskripsikan reialita yang te irjadi di Bank Syariah Indone isia 

ke imuidian me ingaitkan deingan peiratuiran yang beirlakui baik 

huikuim islam mauipuin hu ikuim positif seihingga diteimuikan 

ke isimpu ilan yang sisteimatis seisuiai deingan tuijuian yang 

dike iheindaki. 

De iskriptif adalah me itode i yang me ingguinakan pe incairan 

fakta deingan inteirpreitasi yang teipat, seidang analisis 

me inguiraikan seisuiatui de ingan ceirmat dan teirarah. Dilihat dari 

ke iadaan yang akan diteiliti, maka pe ine ilitian ini teirmasuik pada 

pe ineilitian teirhadap stuidi ke ipuistakaan dan lapangan yang 

me injeilaskan data dan informasi dilapangan beirdasarkan fakta 

dari suiatui ke iadaan.
1
 

 

B. Tempat dan Waktu Penelitian 

Pe ineilitian ini dilaksanakan di PT. Bank Syariah Indone isia 

Tbk. Pe ineiliti me ingambil te impat  ini dikareinakan Bank Syariah 

                                                           
1
 Sandu Siyoto, DASAR METODOLOGI PENELITIAN, Cetakan 1. (Yogyakarta: 

Literasi Media Publishing, 2015), https://www.ptonline.com/articles/how-to-get-better-
mfi-results. 
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Indone isia teirmasu ik bank de ingan konse ip syariah yang 

meinye idiakan layanan peimbiayaan modal ke irja de ingan akad 

muidharabah, seihingga seisu iai deingan peine ilitian seidang 

dilakuikan. Pe ine ilitian dilakuikan seilama satui builan. 

 

C. Subjek Penelitian 

Suibjeik pe ine ilitian yang me impe ingru ihi beirhasil tidaknya pe ineilitian 

ini beirdasarkan peimilihan popu ilasi dan sampe il. 

1. Popuilasi 

Popuilasi adalah seikuimpu ilan u init-uinit (objeik-objeik) yang 

me imiliki karakte iristik yang sama. Popu ilasi dalam pe ine ilitian 

ini adalah deiparteime in bagian mikro yang me inangani 

pe imbiayaan modal ke irja di Bank Syariah Indone isia . 

2. Sampe il 

Sampe il adalah bagian dari popu ilasi yang dipilih se ideimikian 

ruipa seihingga hasilnya dapat me inyimpuilkan popuilasi ataui 

dirinya seindiri (kasuis).
2
 

Adapuin sampe il dari peineilitian ini adalah beibe irapa karyawan 

di Bank Syariah Indone isia yang me imbe irikan peimbiayaan 

modal ke irja deingan akad mu irabahah keipada nasabah yang 

me ingajuikan peimbiayaan.  

 

D. Variabel Penelitian 

Dalam pe ine ilitian yang be irjuidu ilkan Analisis Impleimeintasi Akad 

Muirabahah Pada Peimbiayaan Modal Keirja di Bank Syariah 

Indoneisia teirdapat satui variabeil didalamnya yang dibuiktikan 

seibagai beiriku it: 

1. De ifinisi Konseiptuial 

Uintuik me inghindari ke isalahpahaman dalam konse ip peine ilitian 

ini maka dibeirikan batasan konse iptuial yaitui : 

a. Pe inge intasan masalah, dalam peinge intasan masalah 

teirdapat beibeirapa uipaya yang dilaku ikan muilai 

pe imahaman masalah, analisis se ibab-se ibab timbu ilnya 

masalah, aplikasi me itodei khuisuis, eivalu iasi dan tindak 

lanjuit. 

                                                           
2
 Sugiyono, Metode Penelitian Bisnis, 16th ed. (Bandung: ALFABETA, 2012). 
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b. Masalah nasabah, dapat dikateigorikan dalam inteirnalisasi 

dan eiksteirnalisasi be irdasarkan peirke imbangan 

psikopatologi peirke imbangan yang be irpe ingaruih pada 

ganggu ian keice imasan dan de ipreisi. 

2. De ifinisi opeirasional 

Adapuin seicara opeirasional hal-hal yang be irkaitan de ingan 

program pe imbiayaan dalam me imbantui me inge intaskan 

pe irmasalahan pada peimbiayaan modal ke irja di Bank Syariah 

Indone isia. 

Pe irmasalahan nasabah dapat dikate igorikan dalam 

inteirnalisasi dan eikste irnalisasi. 

a. Inte irnalisasi masalah timbuil ke itika individui 

me ingarahkan masalah yang dialami ke idalam dirinya. 

Contohnya ke itidak se isuiaian peimbagian ke iuintuingan  

yang te ilah diteitapkan oleih nasabah dan pihak bank. 

b. Eikste irnalisasi masalah timbuil keitika individui 

me ingarahkan masalah-masalah yang dialami ke i luiar 

dirinya. Contohnya tidak me imbayar angsu iran seisuidah 

jatuih teimpo. 

 

E. Teknik Pengumpulan Data 

Suimbe ir data yang digu inakan dalam peine ilitian ini dipeiroleih 

deingan cara me igamati masalah dan peinge intasan masalah 

diduikuing de ingan me itode i peinguimpuilan data yang te ilah 

diteintuikan yaitui me ilalu ii wawancara dan doku ime intasi. 

1. Wawancara 

Dalam peine ilitian ini peinuilis me ingguinakan jeinis peinde ikatan 

pe ituinjuik uimuim wawancara. Jeinis wawancara ini 

me inghariskan peiwawacara me imbuiat ke irangka dan garis 

be isar pokok-pokok yang ditanyakan dalam prose is 

wawancara. Dalam me ilaku ikan wawancara peineiliti akan 

me inde ingarkan se icara teiliti, me incatat apa yang akan 

dike imu ikakan ole ih informan seisuiai deingan peidoman dan 

proseiduir wawancara. 

Jadi dalam pe ilaksanaannya peine iliti me ilakuikan tanya jawab 

ataui wawancara seicara langsu ing ke ipada karyawan Bank 
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Syariah Indone isia teintang me ikanisme i  akad mu irabahah pada 

pe imbiayaan modal ke irja di Bank Syariah Syariah Indone isia,  

2. Doku ime intasi 

Dalam pe ine ilitian ini data doku ime intasi adalah foto hasil buikti 

wawancara deingan salah satui karyawan Bank Syariah 

Indone isia.  

 

F. Teknik analisis data 

Analisis data yang diguinakan dalam pe ine ilitian ini adalah 

deiskriptif analisis, dimana analisisnya me ingarah pada induiktif 

yaitui suiatui yang khuisuis dari ke ijadian-ke ijadian yang diteimuikan 

di lapangan uintuik se isuiatui yang be irsifat uimuim yang le ibih luias.  

Meitodei deiskripsi diguinakan uintuik me impe iroleih gambaran 

teintang suiatui ke iadaan yang langsuing pada saat seikarang. Me itodei 

ini diteimpuih me ilaluii langkah-langkah se ibagai beirikuit; 

peinguimpu ilan data, analisis data ataui pe inge ilolaan data seirta 

me imbuiat ke isimpuilan de ingan tuijuian uitamanya me imbuiat 

gambaran teintang suiatui ke iadaan seicara nyata dan objeiktif 

 

G. Sumber Data 

Dari beirbagai suimbe ir yang ada, peineilitian ini me ingguinakan 

duia suimbe ir yaitui : 

a. Data Prime ir 

Data prime ir yaitui data yang dipe iroleih seicara 

langsuing dari su imbe irnya. Suimbe ir pe irtama yaitui 

Bank Syariah Indone isia. Data teirseibuit beiruipa 

informasi dan keiteirangan-ke ite irangan dari pihak 

yang ada kaitannya me inge inai peineilitian teirseibuit. 

Suimbe ir data prime ir dari peineilitian ini akan 

didapatkan seicara langsu ing de ingan me itode i 

wawancara yang akan dilaku ikan pada peigawai yang 

be ike irja pada kantor teirseibuit. 

b. Data Seikuinde ir 

Data seikuinde ir yaitui data yang dipe iroleih dari 

informasi yang te ilah diolah oleih pihak lain. Adapuin 

data yang ada diku impuilkan dalam pe ine ilitian ini dari 
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liteiratuir-liteiratuit ke ipuistakaan seipe irti buikui-buikui, 

juirnal, dan doku ime in-dokuime in reismi yang akan 

didapatkan dari leimbaa-le imbaga te irkait. Dan dalam 

pe ineilitian ini, data seikuinde ir yang dipeiroleih dari 

pe iratuiran peiruindang-uindangan teirkait peineilitian ini. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


