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BAB IV 

HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN 
 

A. Profil Bank Syariah Indonesia 

a. Sejarah Bank Syariah Indonesia 

Pe irbankan me iruipakan jeinis leimbaga ke iu iangan disuiatui 

neigara, peire ikonomian suiatui neigara dapat dilihat dari keiadaan 

peirbankan. Fuingsi uitama dari peirbankan yaitui me inghimpuin dan 

me inyaluirkan dana keipada masyarakat uintuik me inuinjang 

peireikonomian nasional. 

Pe irbankan di Indoneisia digolongkan me injadi duia jeinis 

ditinjaui dari beibeirapa aspe ik se ipeirti fuingsi, ke igiatan deivisa, 

keipe imilikan, dan ke igiatan opeirasionalnya. Dalam ke igiatan 

opeirasionalnya peirbankan dibagi me injadi duia yaitui bank 

konve insional, dan bank syariah. Bank konve insional yaitui bank 

yang me inghimpuin dana dari masyrakat dalam beintuik simpanan, 

me inyaluirkan dana dari masyarkat dalam be intuik pinjaman, dan 

me imbe irikan jasa bank lainnya seipeirti peingiriman uiang dan 

peigihan suirat beirharga, adapuin bank syariah me imiliki fuingsi 

yang sama de ingan bank konve insioal namuin dalam ke igiatan 

opeirasionalnya bank syariah tidak me imbe irlakuikan bu inga uiang 

seipe irti yang dilaku ikan bank konve insional. 

Bank u imuim syariah yang pe irmata kali didirikan di 

Indone isia adalah Bank Mu iamalat dan peilaksanaannya me ingacu i 

apada Uindang-Uindang Nomor 7 Tahuin 1992 teintang pe irbankan 

dan Peiratuiran Peime irintah Nomor 72 Tahuin 1992. Peirke imbangan 

yang signifikan di dalam pe iruindang-uindangan pe irbankan syariah 

Indone isia teirjadi seijak tahuin2008, yakni dike iluiarkannya Uindang-

Uindang Nomor 21 Tahuin 2008 teintang Peirbankan Syariah. 

Pada tanggal 1 Fe ibruiari 2021 yang be ite ipatan deingan 19 

Juimadil khir 1442 H, teilah direismikan pe inggabu ingan tiga me irge ir 

bank yaitui Bank Syariah Mndiri, BNI Syariah, dan BRI Syariah 

meinjadi BSI (Bank Syariah Indone isia). Meirge ir dalam seiktor 

peirbankan dalam Pe iratuiran Peime irintah Reipu iblik Indone isia 

Nomor 29 Tahuin 1999 Pasal 1 angka (2) te intang Me irge ir, 

Kosolidasi, dan Aku iisisi Bank, me inye ibuitkan bahwa “Meirge ir 
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adalah peinggabu ingan dari du ia bank atauileibih deingan cara teitap 

meimpe irtahankan beirdirinya salah satui bank dan me imbuibarkan 

bank-bank lainnya tanpa me ingliku iidasi teirleibih dahuilui”.
1
 

b. Bank Syariah Indonesia KC A. Yani 1 Kudus 

BSI KC A Yani 1 Kuiduis yang duiluinya adalah Bank Mandiri 

Syariah seiteilah adanya me irge ir, be irlokasi di Ruiko, Jalan Jeinde iral 

Ahmad Yani No. 9, Mage irsari, Panjuinan, Keicamatan Kota, 

Kabuipatein Kuiduis, Jawa Teingah. BSI ini me iru ipakan Kantor 

Cabang yang be irpuisat pada BSI KCP. Be ibe irapa produik yang 

teirdapat di BSI KC A Yani 1 Kuiduis antara lain tabuingan, giro, 

deiposito, gadai eimas, cicil e imas, pe imbiayaan mikro, pe imbiayaan 

konsuime ir, dan lainnya. 

1. Struiktuir Bank Syariah Indone isia KC A.Yani 1 Kuiduis 

Tabel 4.1 

Struktur Organisasi di BSI KC A Yani 1 Kudus 

NAMA JABATAN 

Re izania Maisyaroh BM 

Eiko Muistahal Mieiftah BOSM 

Arif Uilin Nuiha OS 

Isro Puirnomo RBRM 

Suiprayogo MBM 

Ossy Ambarita Sapuitri Pawning Officeir 

Fathikha Auilia Said CS 

M. Aguis Sapuitra CS 

Eilok Sischa 

Listyawardani 

Teilleir 

Fatimah Teilleir 

Phuituit Marheinto Pawning Staff 

Ari Fanik Se itiyawan FTS 

Muiamar Rahman Sale ih BFO Officeir 

Anita Wahyuiningruim BFO Staff 

Nor Saiz Priority Banking Officeir 

                                                           
1 Yultriani Rantemangiling, Elko L. Mamesah, and Donna O. Setiabudhi, 

“ANALISIS YURIDIS MENGENAI MERGER BANK SYARIAH MANDIRI, BRI 

SYARIAH, DAN BNI SYARIAH MENJADI BANK SYARIAH INDONESIA (BSI),” 

no. September (2021). 
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Novi Nu irhayati Consuime ir Veirification Staff 

Aguis Mahfuid Micro Staff 

Dwi Panuijui Widayat Accouint Mainteinancei Staff 

Artati Muidjirahayui Buisineiss Control Staff 

Adhi Seityo Nuigroho Areia Consuime ir Veirification Staff 

Alaik Alama Areia SMEi Veirification Staff 

Arinil Huisna Areia Consuime ir Veirification Staff 

Indah Aprilianti SFEi Juinior Silveir 

Azza Farihuin Nafi PMM 

Aleix Indra Eika Sapuitra PMM 

Johan Khilmi PMM 

Eirfana Seityaningruim APM 

M. Aguing Se itiawan OB 

M. Jafar OB 

Anggita Wansa Sapuitra Drive ir 

Puiguih Haryono Drive ir 

Abduil Rozak Se icuirity 

Aguis Pu irwanto Se icuirity 

M. Romadhon Se icuirity 

M. Asyrofuil Anam Juinior Accouint Mainteinance i Staff 

Theisa Anindya Puitri Financing Advisor AXA 

Suimbe ir : Bank Syariah Indoneisia KC A. Yani 1 Kuiduis 

2. Visi dan Misi Bank Syariah Indone isia KC A. Yani 1 Kuiduis 

a. Visi 

10 Top Global Islamic Bank 

b. Misi 

1) Meimbe irikan akse is soluisi ke iuiangan syariah di 

Indone isia 

Meilayani >20 juita nasabah dan me injadi top 5 bank 

be irdasarkan aseit (500+T) dan nilai buikui 50 T di 

tahuin 2025. 

2) Meinjadi bank beisar yang me imbe irikan nilai teirbaik 

bagi para peime igang saham 

Top 5 bank yang paling profitablei di Indone isia 

(ROEi 18%) dan valuiasi kuiat (PB>2). 
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3) Meinjadi peiruisahaan pilihan dan ke ibanggaan para 

taleinta teirbaik Indone isia 

Pe iruisahaan deingan nilai yang kuiat dan 

me imbe irdayakan masyarakat se irta beirkomitme in 

pada peinge imbangan karyawan de ingan buidaya 

be irbasis kineirja 

3. Produik Bank Syariah Indone isia KC A. Yani 1 Kuiduis 

Se ibagai leimbaga ke iuiangan Syariah, Bank Syariah Indoneisia 

me impuinyai produik dan Layanan peiruisahaan diantaranya ada : 

1) Tabuingan  

a. Tabuingan Valas 

b. Tabuingan Eiasy Muidharabah 

c. Tabuingan Pe indidikan 

d. Tabuingan Bisnis 

e. TabuinganKui 

f. Tabuingan Pe insiuin 

g. Tabuingan Eiasy Wadiah 

h. Tabuingan Smart 

i. Tabuingan Prima 

j. Tapeinas Koleiktif 

2) Haji dan Uimroh 

a. Tabuingan haji Indoneisia  

b. Tabuingan Haji Muida Indone isia   

3) Pe imbiayaan 

a. BSI Griya 

b. BSI Griya Spe isial Milad 

c. BSI Mitraguina Beirkah 

d. BSI Pe insiuin Be irkah 

e. Mitraguina Onlinei 

f. Bsi Mitra Beiragu in Eimas (Non Qardh) 

g. BSI Distribuitor Financing 

h. BSI KPR Se ijahteira 

i. BSI Cash Collateiral 

j. BSI Uimrah 

k. BSI KUiR Keicil 

l. BSI KUiR Mikro 
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m. BSI KUiR Suipeir Mikro 

n. Bilateiral Financing  

4) Inve istasi 

a. BSI De iposito Valas 

b. De iposito Ruipiah 

c. BSI Re ike ining Dana Syariah 

d. Bancassuiraancei 

e. SBSN Riteil 

f. Cash Waqf Linke id Suikuik Riteil (Suiku ik Wakaf Riteil) 

g. Re ifeirral Reitail Brokeirage i 

h. Suikuik Ne igara Riteil Seiri SR016 

5) Transaksi 

a. BSI Giro Valas 

b. BSI Giro Ruipiah 

7) Eimas 

a. BSI Gadai Eimas 

b. BSI Cicil Eimas 

8) Bisnis ataui wirauisaha 

a. Taleinta Wirauisaha BSI 

b. BSI Giro Optima 

c. BSI Cas Manageime in 

d. BSI Pe imbiayaan Inve istasi 

e. BSI Bank Garansi 

f. Bank Guiaranteie i Uinde ir Couinteir Guiaranteie i 

g. BSI De iposito Eikspor SDA 

h. BSI Giro Eikspor SDA 

i. BSI Giro Peime irintah 

j. Giro Vostro 

k. Jasa Peinagihan Transaksi Tradei Financei Antar Bank 

l. Pe imbiayaan yang Dite irima (PYD) 

m. SIF (Suiplay Infrastruictuirei Financing) BPJS 

Keiseihatan  

9) Prioritas  

a. BSI Privatei 

b. Safei De iposito Box (SDB) 

c. BSI Prioritas 
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B. Implementasi Pembiayaan Murabahah Pada Pembiayaan 

Modal Kerja di Bank Syariah Indonesia 

Skema Pembiayaan di BSI Beserta Penggunaan Akad 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ske ima diatas me inuinjuikkan be ibeirapa jeinis peimbiayaan yang 

ada di BSI KC A.Yani 1 Ku iduis yang se iring beirope irasi ataui 

banyak diajuikan oleih nasabah bank BSI KC A. Yani 1 Kuiduis. 

Dalam pe ilaksanaan peimbiayaan teirdapat beibe irapa akad 

yang me indasarinya akad yang digu inakan juiga se isuiai deingan 

peimbiayaan yang diajuikan, contonya pada peimbiayaan konsu ime ir 

akad yang se iring digu inakan yaitu i akad muidaharabah, pada 

peimbiayaan inveistasi akad yang diguinakan yaitui  akad 

muidharabah dan akad mu isyarakah, akad yang digu inakan pada 

gadai yaitui akad ijarah atau i IMBT (Ijarah Muintahiya Bitamlik), 

seidangkan akad yang digu inakan pada peimbiayaan modal ke irja 

yaitui akad mu irabahah. Pada peimbiayaan modal ke irja ini bisa 

juiga me inggu inakan akad mu idharabah namu in pada BSI KC A. 

Yani 1 Kuiduis dalam imple ime intasinya me inggu inakan akad 

muirabahah. 

Pembiayaan 

Konsumer 

Pembiayaan 

Modal Kerja Investasi Gadai 

a. Akad 

Mudharabah 

b. Akad 

Musyarakah 

c. Istisna 

d. IMBT 

a. Akad 

Murabahah 

b. Akad 

Mudharabah 

c. Akad 

Musyarakah 

d. Ijarah 

e. Istisna 

f. Salam 

g. IMBT 

a. Akad 

Musyarakah 

b. Akad 

Mudharabah 

c. Salam  

d. IMBT 

Ijarah 
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Imple ime intasi dalam Kamuis Be isar Bahasa Indone isia adalah 

peilaksanaan, peine irapan. Imple ime intasi seicara uimuim adalah 

proseis uintuik me ilaksanakan idei, proseis, ataui se ipeirangkat aktivitas 

barui deingan harapan orang lain dapat me ine irima dan me ilakuikan 

peinye isuiaian dalam me inciptakan suiatui tuijuian yang bisa teircapai 

deingan peilaksana yang bisa dipeircaya.
2
 

a. Produk Pembiayaan Mikro atau Modal Kerja Pada 

Bank Syariah Indonesia 

1) BSI KUiR adalah produik program pe ime irintah 

dipeiruintuikkan bagi uisaha mikro, ke icil, dan 

me ine ingah yang me imiliki uisaha layak dan 

produiktif seisuiai prinsip syraiah deingan ske ima 

Muirabahah. 

2) BSI Uisaha Mikro adalah produik pe imbiayaan 

dipeiruintuikkan bagi uisaha mikro ke icil dan 

me ine ingah yang me imiliki uisaha layak dan 

produiktif seisuiai prinsip syariah deingan ske ima 

Muirabahah. 

 

b. Skema Pembiayaan Pada Bank Syariah Indonesia 

Tabel 4.2 

Plafon Pembiayaan BSI KUR 

 KUiR Suipe ir 

Mikro 

KUiR Mikro KUiR Keicil 

Plafon s.d Rp. 20 juita >Rp. 100 

juita 

> Rp. 101-500 

juita 

Akad Muirabahah Muirabahah Muirabahah 

dan ijarah dan 

MMQ 

Lama 

Uisaha 

Tidak dibatasi ( di 

bawah 6 builan 

syarat dan 

ke ite intuian 

be irlakui) 

Be irjalan 

minimal 6 

builan 

Be irjalan 

minimal 6 

builan 

Aguinan Tanpa aguinan Tanpa De ingan 

                                                           
2 Ali Miftakhu Rosad, “Implementasi Pendidikan Karakter Melalui Managemen 

Sekolah,” Tarbawi: Jurnal Keilmuan Manajemen Pendidikan 5, no. 02 (2019): 173. 



29 
 

aguinan aguinan 

(BPKB, SHM, 

SHGB, 

AJB/Leitteir C) 

Margin Se itara 6% Se itara 6% Se itara 6% 

Tuijuian Modal ke irja dan 

inve istasi 

Modal ke irja 

dan inveistasi  

Modal ke irja 

dan inveistasi 

Teinor 3 tahuin (modal 

ke irja) 

5 tahuin (modal 

inve istasi) 

3 tahuin 

(modal ke irja) 

5 tahuin 

(modal 

inve istasi) 

4 tahuin (modal 

ke irja) 

5 tahuin (modal 

inve istasi) 

 

Tabel 4.3 

Plafon Pembiayaan BSI  Usaha Mikro 

 Uisaha Mikro Tanpa 

Aguinan 

Uisaha Mikro 

Be iraguinan 

Plafon  Rp. 5-25 juita Rp. 5-200 juita 

Akad  Juial beili 

(muirabahah) 

Muirabahah, IMBT, 

dan MMQ  

Lama u isaha Be irjalan minimal 24 

builan 

Be irjalan minimal 12 

builan 

Aguinan  Tanpa aguinan De ingan aguinan 

(BPKB, SHM, SHGB, 

AJB/Leitteir C, dan 

Cash Collateiral 

Margin Modal ke irja dan 

inve istasi konsuimtif 

Modal ke irja dan 

inve istasi konsuimtif 

Teinor  6-60 builan 6-60 builan 

 

c. Cara Pengajuan Pembiayaan Mikro di Bank Syariah 

Indonesia. 

1) Ide intitas nasabah me ilipuiti : 

a.  Fotocopy KTP calon nasabah, pasangan, 

dan peinjamin (jika ada). 

b. Kartui Keiluiarga dan Akta Nikah. 
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c. Akta Ce irai/ suirat ke imatian (uintuik 

janda/duida). 

d. NPWP (Uintuik plafond peimbiayaan 50 juita). 

e. Dokuime in pe irijinan uisaha. 

2) Data keiuiangan dan cheiking me ilipuiti : 

a. Laporan ke iuiangan (jika ada). 

b. Re ike ining koran/ tabuingan (jika ada). 

c. Catatan peinge iluiaran milik nasabah baik 

pe inge iluiaran mauipuin pe imasuikan (jika ada). 

d. Nota-nota peinjuialan / peimbe ilian . 

e. Data keiuiangan lainnya. 

f. SLIK cheicking (IDI che icking dan DHN BI). 

d. Prosedur Akad Murabahah Pada Pembiayaan Mikro 

di Bank Syariah Indonesia 

Dalam proseiduir peimbiayaan akad muirabahah ada 

be ibeirapa hal yang haruis dipeirhatikan dari tahap 

pe ingajuian sampai tahap peincairan yakni seibagai beirikuit : 

1) Pe ingajuian peirmohonan peimbiayaan  

2) Pe inguinpuilan data dan inveistigasi 

3) Analisis peimbiayaan 5C 

a. Caracteir: me inganalisis karakte ir ataui 

ke ipribadian dari calon nasabah yang 

be irtuijuian uintuik me inge itahu ii calon nasabah 

yang me imiliki karakteir juijuir, baik, dan 

me impuinyai komitme in dalam me ime inuihi 

ke iwajibannya uintuik me imbeiyar peimbiayaan 

yang te ilah diteirima hingga luinas seisuiai 

de inganjangka waktu i yang teilah diteintuikan 

oleih ke idu ia beilah pihak. 

b. Capacity: analisis teirhadap ke iuiangan calon 

nasabah, beirtuijuian uintuik me inge itahuii 

ke imampu ian ke iuiangan nasabah. Seimakin 

baik ke imampu ian ke iuiangan calon nasabah, 

seimakin be isar ke imuingkinan ku ialitas 

pe imbiayaan artinya peimbiayaan yang 

dibeirikan bank syariah ke ipada nasabah akan 
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dibayar ke imbali seisuiai jangka waktu i yang 

dipeirjanjikan. 

c. Capital ataui modal : seimakin beisar modal 

yang dimiliki dan diinveistasikan oleih calon 

nasabah dalam pe imbiyaaan maka akan 

seimakin me iyakinkan bank teirhadap 

ke ise iriuisan calon nasabah dalam me ingajuikan 

pe imbiayaan dan peimbayaran ke imbali 

d. Collateiral : agu inan ataui seiring diseibuit 

jaminan yang dibe irikan ole ih calon nasabah 

uintuik pe imbiayaan yang diajuikan. Jika 

nasabah tidak dapat me imbayar angsu irannya, 

maka pihak bank dapat me injuial jaminan ataui 

aguinan yang dibe irikan oleih nasabah ke ipada 

bank. Hasil dari peinjuialan teirseibuit 

diguinakan u intuik me iluinasi pe imbiayaan. 

e. Condition of eiconomy : analisis teirhadap 

ke iadaan eikonomi ataui kondisi peireikonomian 

calon nasabah. Bank pe irlui 

me impe irtimbangkan seiktor uisaha yang 

dijalankan oleih calon nasabah dikaitkan 

de ingan kondisi eikonomi. Analisis dampak 

kondisi eikonomi te irhadap u isaha calon 

nasabah dimasa yang akan datang uintuik 

me inge itahuii peingaruih kondisi eikonomi 

teirhadap uisaha calon nasabah. 

4) Pe irseituijuian komitei. 

5) Pe inguimpuilan data tambahan. 

6) Pe ingikatan (akad) ataui peimbu iataan akad 

seibe iluim dana dicairkan. 

7) Pe incairan dana peimbiayaan. 

8) Monitoring peimbiayaan (peingawasan). 
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Gambar 4.1 

Mekanisme Pengawasan Pembiayaan Murabahah 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Suimbe ir : Bank Syariah Indoneisia KC A. Yani 1 

Kuiduis 

Monitoring peingguinaan dana apakah beinar 

diguianakan seisuiai deingan pe iruintuikkan pada saat 

pe ingajuian pe imbiayaan. Monitoring angsuiran 

baik yang akan jatuih teimpo mauipuin yang suidah 

leiwat jatuih teimpo. Lima hari seibe iluim jatuih 

teimpo angsuiran dikonfirmasikan ataui diingatkan 

via teile ipon bahwa angsuirannya akan jatuih 

teimpo. Apabila 3 (tiga) hari seiteilah tanggal jatuih 

teimpo masih be iluim me ilakuikan pe imbayaran 

dilakuikan kuinjuingan. Jika teirdapat tuinggakan > 

60 hari maka pe inanganan dilimpahkan ke i 

reime idial deingan me ingguinakan me imo inte irnal 
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yang be irissi teintang laporan ataui kondisi teirakhir 

pe inanganan nasabah. 

Keigiatan peingawasan yang dilakuikan ole ih 

Bank syariah mandiri KC A. Yani 1 Kuiduis 

adalah: peirtama; pe ingawasan adminstratif yaitui 

pe ingawasan dimana Bank Syariah Indone isia KC 

A. Yani 1 Ku iduis me ingawasi seicara deitail proseis 

pe imbayaran me ilaluili reike ining pe imbayaran 

angsuiran, reike ining koran nasabah, dokuime in dan 

pe ingikat jaminan seirta muitui peimbiayaan yang 

teirgambar dalam kole iktabilitasnya yang se icara 

ke ise iluiruihan teirdapat pada sisteim yang muidah 

diakseis Accouint Officeir. Keiduia; Peingawasan 

Se icara langsuing yaitui peingawasan yang Bank 

Syariah Indone isia KC A. Yani 1 Kuiduis yang 

dilakuikan de ingan me ingadakan peime iriksaan 

langsuing ke i teimpat tinggal nasabah. Peingawasan 

seicara langsuing sangat e ifeiktif kareina deingan 

pe ingawasan seicara langsu ing Bank Syariah 

Indone isia  KC A. Yani 1 Kuiduis dapat me ilihat 

langsuing fasilitas yang dibiayainya. 

e. Penerapan Akad Murabahah Pada BSI KC A. Yani 1 

Kudus 

Pe imbiayaan modal ke irja di BSI KC A. Yani 1 

Kuiduis me ingguinakan akad mu irabahah dimananasabah 

(peimbe iri amanah) uintuik me imbe ili barang, dan janji dari 

bank u intuik me injuial barang de ingan cara mu irabahah, 

de ingan me inambahkan ke iuintuingan te irhadap harga juial. 

Pe ineirapan akad mu irabahah didasarkan pada Fatwa 

De iwan Syariah Nasional MU iI Nomor: 04/DSN-

MUiI/IV/2000 teintang mu irabahah, diseibuitkan bahwa 

bank haruis me imbe ili dahu ilui aseit yang dipeisan oleih 

nasabah seicara sah dan ke imuidian me inawarkan aseit 

teirseibuit keipada nasabah. Syarat-syarat beinda yang 

me injadi objeik akad dalam akad mu irabahah, barang yang 
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dipeirjuial beilikan seicara prinsip haruis suidah me injadi 

milik bank. 
3
 

Objeik muirabahah haruis seipe inuihnya me iruipakan 

milik bank. Dalam prakte iknya, pe imbe ilian objeik 

mu irabahah dapat dilaku ikan oleih nasabah seibagai wakil 

dari pihak bank deingan akad wakalah. Nasabah beirtindak 

uintuik dan atas nama bank syariah uintuik me ilakuikan 

pe imbe ilian objeik mu irabahah teirseibuit. muirabahah 

teirseibuit seicara prinsip teilah me injadi milik bank syariah 

seihingga dapat dilaku ikan akad seilanjuitnya, yaitui akad 

muirabahah. Seiteilah akad wakalah seileisai, maka obje ik. 

Se isuiai deingan Fatwa DSM MUiI Nomor 04/DSN 

MUiI/IV/2000 tanggal 1 April 2000 teintang muirabahah 

diseibuitkan bahwa jika bank he indak me iwakilkan ke ipada 

nasabah uintuik me imbe ili barang dari suipplieir (pihak 

pe imasok ataui pihak ke itiga), akad juial beili muirabahah 

haruis dilakuikan seiteilah barang seicara prinsip, me injadi 

milik bank.
4
 

Dalam prakte iknya pe imbiayaan modal ke irja di BSI 

KC A. Yani 1 kuiduis me ingguinakan akad muirabahah bil 

wakalah, dimana pihak bank me imbe iri aseit ke ipada 

nasabah uintuik me iwakilkan pihak bank dalam me imbe ili 

barang ke i suiplieir seisuiai yang dibuituihkan ole ih nasabah. 

Se iteilah itui pihak bank teitap me ilakuikan ve irifikasi barang 

yang dibeili oleih nasabah apakah barang yang dibe ili 

seisuiai deingan pe irjanjian ataui tidak. 

 

 

 

 

  

                                                           
3 Syakir, Sauqi, and Candrakusuma, “Analisis Implementasi Akad Murabahah 

Pada Pembiayaan Modal Usaha Mikro.” 
4 dan M. Faisal Amin Yogi Herlambang, Shafia Azyani, Yola Else Ifghania 

Farras, “KONSEP KEADILAN BAGI NASABAH DALAM AKAD MURABAHAH 

BIL WAKALAH DI BANK SYARIAH” 3, no. 2 (2019): 163–180. 
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Gambar 4.2 

Skema Pembiayaan Modal Kerja Akad 

Murabahah Bil Wakalah 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Suimbe ir : Juirnal Eikonomi dan Keiuiangan Syariah 

Pe injeilasan pada skeima diatas adalah se ibagai 

be irikuit: 

1. Nasabah yang me imiliki u isaha namu in tidak 

me impuinyai cu ikuip uiang uintuik me imbeili barang 

dagangan, ke imuidian nasabah teirseibuit 

me ingajuikan pe imbiayaan di BSI, se ite ilah 

nasabah me ime inuihi peirsyaratan peingajuian 

pe irmohonan, seilanjuitnya akan dilaku ikan 

ne igosiasi margin antara nasabah deingan bank. 

2. Se iteilah neigosiasi diseipakati maka te irjadi akad 

muirabahah antara nasabah de ingan bank. 

3. Bank syariah me inye irahkan dana dan 

me imbe irikan ku iasa ke ipada nasabah uintuik 

me imbe ili barang yang diinginkan se ibagaimana 

yang te ilah me injadi keise ipakatan dalam akad 

muirabahah. 
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4. Pe imbe ilian barang dilaku ikan ole ih nasabah 

ke ipada suipplieir deingan atas nama bank. 

5. Pe inye irahan barang ke ipada nasabah. 

6. Bank me inye irahkan buikti peimbe ilian ke ipada 

nasabah, ataui me imve irifikasi barang yang 

dibeili nasabah apakah se isuiai deingan 

ke ise ipakatan ataui tidak. 

7. Nasabah akan me imbayar dana beiruipa harga 

pokok ditambah de ingan margin ke iuintuingan 

yang te ilah diseipakati. 

 

C. Evaluasi Implementasi Pembiayaan Murabahah Pada 

Pembiayaan Modal Kerja di Bank Syariah Indonesia 

Eivalu iasi peimbiayaan me iruipakan proseis eivaluiasi teirhadap 

peincapaian sasaran. Deingan adanya eivaluiasi, maka aspeik yang 

diteikankan adalah peirtangguing jawaban seirta me inilai aspeik yang 

me ime inuihi seirta me ilihat tuijuian yang te ilah beirhasil dicapai.
5
 

Bank Syariah Indone isia KC A. Yani 1 Ku iduis dalam 

meinyalu irkan peimbiayaan me impuintai prinsip dasar yaitu i 

keipe ircayaan dan ke ihati-hatian dalam arti bahwa nasabah 

meimiliki ke imampuian uintuik me inge imbalikan pinjaman de ingan 

aman dan teipat waktui, maka dari itui Bank Syariah Indoneisia KC 

A. Yani 1 Kuiduis me imprioritaskan nasabah yang me impuinyai 

uisaha ataui pe inghasilan, se ilama u isaha teirseibuit seisuiai deingan 

syariat islam dan tidak me ingandu ing u insu ir haram se ipe irti miras, 

sabui, dan lain-lain.  

Nasabah peinabu ing yang aktif, peimbiayaan dibe irikan u intuik 

uisaha-uisaha produiktif. Nasabah yang tidak me impuinyai 

tuinggakan hu itang di luiar Bank Syariah Indone isia KC A. Yani 1 

Kuiduis, seirta me imiliki kre idibilitas yang baik, juijuir, amanah, dan 

dapat dipeircaya dan me inuinjuikkan e itika yang baik. 

Produik pe imbiayaan di Bank Syariah Indone isia KC A. Yani 

1 Kuiduis yaitu i Pe imbiayaan Modal Keirja ataui biasa diseibuit 

deingan Peimbiayaan Mikro deingan akad mu irabahah. Proseiduir 

                                                           
5 T.M. Haekal, Manajemen Pembaiyaan Pendidikan, ed. Rintho Rerung 

(Bandung: Media Sains Indonesia, 2022). 
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peingajuian Peimbiayaan Modal Keirja deingan akad mu irabahah 

pada nasabah yang me imiliki u isaha ataui UiMKM, yaitui de ingan 

meimbawa be irkas doku ime in seisuiai deingan peirsyaratan yang haru is 

dipeinuihi seirta me ingajuikan jaminan ke i BSI KC A.Yani 1 se ite ilah 

meingajuikan pe imbiayaan se ilanjuitnya u isaha yang dijalankan oleih 

nasabah akan disuirve ii oleih pihak bank. 

Proseiduir e ivaluiasi Peimbiayaan Modal Keirja deingan akad 

muirabahah di Bank Syariah Indone isia KC A. Yani 1, dari hasil 

wawancara disampaikan bahwa dalam pe imbiayaan Modal Keirja 

seite ilah dana cair, pihak bank me impuinyai waktu i maksimal tiga 

hari uintuik me ilakuikan pe inguinjuingan ke ipada nasabah, tuijuian dari 

kuinjuingan teirseibuit ialah uintuik me ilihat bahwasannya dana yang 

dicairkan oleih bank su idah be inar-be inar digu inakan atau i beiluim. 

Keimuidian pihak bank akan me iminta buikti transaksi ataui nota 

peimbe ilian barang-barang yang dibeili uintuik pe imbiayaan. 

Contohnya pada toko se imbako barang-barang yang 

dibuituihkan se ipe irti beiras, minyak, gu ila, teipuing, ke ibuituihan ruimah 

tangga lainnya. Maka dari itui pihak bank me ilaku ikan ku injuingan 

deingan tuijuian uintuik pe imbuiatan laporan eivaluiasi teirhadap dana 

yang digu inakan oleih nasabah apakah suidah seisuiai tu ijuian ataui 

beiluim. Ke imuidian apakah ada indikasi dana te irseibuit digu inakan 

uintuik orang lain ataui tidak, jika ada maka pihak bank akan 

seige ira me ilakuikan pe inye ile isaian karna hal teirseibuit teirmasu ik 

dalam peimbiayaan beirmasalah. 

Re ialisasi Peimbiayaan Modal Keirja di Bank Syariah 

Indone isia KC A. Yani 1 Ku idu is dapat dikatakan teircapai, kareina 

manajeime in dari pihak bank se indiri teilah me imiliki targe it seitiap 

builannya uintuik tiap seiorang marke iting. Seidangkan Bank Syariah 

Indone isia KC A. Yani 1 Ku iduis me imiliki eimpat orang dalam 

peimbiayaan mikro, se itiap seiorang marke iting me impu inyai beiban 

targeit seibe isar 200 juita seitiap bu ilannya, seihingga e impat dikalikan 

200 juita totalnya yaitui 800 juita.  
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Tabel 4.4 

Realisasi Pembiayaan Modal Kerja Akad Murabahah 

 

Suimbe ir: Laporan Reialisasi Pe imbiayaan Modal Keirja, 

Pe irodei Tahuin 2021-2022 KC A. YANI 1 Kuiduis 

Tabeil diatas me injeilaskan bahwa, targe it Peimbiayaan Modal 

Keirja Akad Muirabahah peir Deise imbe ir Tahuin 2021 yaitui se ibeisar 

800.000.000,- dan reialisasi Peimbiayaan Modal Ke irja Akad 

Muirabahah yang be irhasil dicapai adalah seibeisar 3.000.000.000,-. 

Keimuidian targeit Peimbiayaan Modal Keirja Akad Muirabahah peir 

De iseimbe ir Tahuin 2022 yaitui se ibeisar 800.000.000,- dan reialisasi 

Peimbiayaan ModalKeirja Akad Muirabahah yang beirhasil dicapai 

adalah seibe isar 3.250.000.000,-. 

Data diatas dapat disimpuilkan bahwa Bank Syariah 

Indone isia KC A.Yani 1 Kuiduis teilah me ingalami pe iningkatan 

peindapatan pada tahuin 2022 dibuiktikan deingan adanya teirge it  

pada tahuin 2022 me ingalami ke inaikan pada reialisasi tingkat 

peindapatan pada Peimbiyaan Modal Keirja Akad Muirabahah. 

Strateigi yang dilakuikan ole ih pihak bank uintuik me impe irtahankan 

peindapatannya adalah deingan me imbe irikan targe it pada seitiap 

marke iting  

Hasil dari wawancara bahwa angsuiran yang haruis dibayar 

dari Peimbiayaan Modal Ke irja Akad Muirabahah yaitui angsuiran  

pokok 55% dan angsuiran  margin 45%.  

Tahun  Kantor  Terget Realisasi  

De iseimbeir 

2021 

BSI KC A. 

YANI 1 

Kuiduis 

2.750.000.000 3.000.000.000 

De iseimbeir 

2022 

BSI KC A. 

YANI 1 

Kuiduis 

2.750.000.000 3.250.000.000 
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Keimu idian hasil dari wawancara juiga me ine irangkan bahwa 

juimlah nasabah uintui Pe imbiayaan Modal Keirja Akad Muirabahah 

yaitui be irjuimlah 800 orang. Hal te irseibuitme inuinjuikkan bahwa 

banyak pe ilakui uisaha mikro yang me ingajuikan peimbiyaaan u intuik 

meinuinjang uisahanya. 

D. Penanganan Pembiayaan Bermasalah 

Pe imbiayaan beirmasalah dilihat dari se igi produiktivitasnya 

yaitui dalam kaitannya de ingan ke imampuiannya me inghasilkan 

peindapatan bagi bank, suidah beirkuirang/me inuiru in dan bahkan 

muingkin suidah tidak ada lagi, seidangkan dari seigi nasional 

meinguirangi kontribuisiya teirhadap peimbangu inan dan 

peirtuimbu ihan eikonomi.
6
 

Pe imbiayaan Be irmasalah adalah peimbiayaan yang me inuiruit 

kuialitasnya didasarkan atas reisiko ke imuingkinan teirhadap kondisi 

dan ke ipatuihan nasabah peimbiayaan dalam me ime inuihi ke iwajiban 

uintuik me imbayar bagi hasil, seirta me iluinasi peimbiayaannya. 

De imikian peinilaian kuialitas peimbiayaan dapat digolongkan 

seibagai beiriku it:   

Tabel 4.5 

Kualitas Pembiayaan 

Aktifitas Collection 

Kol 1 Lancar Meinu inggak 0 Hari SMS Reimindeir 

Kol 2 Dalam 

Pe irhatian 

Khuisuis 

Meinu inggak 90 Hari Visit, Suirat SP 

Kol 3 Kuirang 

Lancar 

Meinu inggak 90s/d 

180 Hari 

Uinit Leilang 

Kol 4 Diragu ikan Meinu inggak 180 s/d 

270 Hari 

Uinit Leilang 

Kol 5 Maceit  Meinu inggak diatas 

270 Hari 

Uinit Leilang 

Suimbe ir : Bank Syariah Indoneisia KC A. Yani 1 Kuiduis 

                                                           
6 Faturrahman Djamil, PENYELESAIAN PEMBIAYAAN BERMASALAH DI 

BANK SYARIAH, ed. Tarmizi (Jakarta: Sinar Grafika, 2012), 

https://books.google.com/books?hl=en&lr=&id=xyV-

EAAAQBAJ&oi=fnd&pg=PP1&dq=pembiayaan+bermasalah+pada+bank&ots=rCHnrTu

D0e&sig=g7tdOZzHPBJ5ZjEJEyliJyMXud0. 
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1. Lancar. Apabila peimbayaran angsuiran dan margin teipat 

waktui, tidak ada tuinggakan, seisuiai deingan pe irsyaratan 

akad, se ilalui me inyampaikan laporan ke iuiagan se icara 

teiratuir dan akuirat, seicara dokuime intasi peirjanjian piuitang 

leingkap dan peingikatan aguinan kuiat.  

2. Dalam Pe irhatian Khuisuis. Apabila teirdapat tuinggakan 

pe imbayaran angsuiran pokok dam ataui margin sampai 

de ingan 90 hari. Akan teitapi seilalui me inyampaikan 

laporan keiuiangan seicara teiratuir dan akuirat, dokuime intasi 

pe irjanjian piuitang leingkap dan peingikatan aguinan kuiat, 

seirta peilanggaran teirhadap pe irsyaratan peirjanjian piuitang 

yang tidak prinsipil.  

3. Kuirang Lancar. Apabila teirdapat tuinggakan pe imbiayaan 

angsuiran pokok dan ataui margin yang teilah me ileiwati 90 

hari sampai 180 hari, peinyampaian laporan ke iuiangan 

tidak seicara teiratuir dan me iraguikan, dokuime intasi 

pe irjanjian piuitang kuirang le ingkap dan pe ingikatan aguinan 

ku iat. Teirjadi peilanggaran teirhadap peirsyaratan pokok 

pe irjanjian piuitang, dan beiruipaya me ilakuikan 

pe irpanjangan piuitang uintuik me inye imbuinyikan ke isuilitan 

ke iuiangan.  

4. Diraguikan. Apabila teirjadi tuinggakan pe imbiayaan 

angsuiran pokok dan ataui margin yang te ilah me ileiwati 180 

hari sampai deingan 270 hari. Nasabah tidak 

me inyampaikan informasi ke iuiangan ataui tidak dapat 

dipeircaya, dokuime intasi peirjanjian piuitang tidak leingkap 

dan peingikatan aguinan leimah se irta teirjadi peilanggaran 

yang prinsipil teirhadap peirsyaratan pokok pe irjanjian.  

5. Maceit. Apabila teirjadi tuinggakan pe imbayaran angsuiran 

pokok dan ataui marginyang te ilah me ileiwati 270 hari, dan 

dokuime intasi peirjanjian piuitang dan peingikatan aguinan 

tidak ada. 
7
 

 

                                                           
7 Mariya Ulpah, “Strategi Penyelesaian Pembiayaan Bermasalah Pada Bank 

Syariah,” Madani Syari’ah 3, no. 10 (2020): 1–14, https://stai-binamadani.e-

journal.id/Madanisyariah. 
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1) Faktor Peinye ibab Peimbiayaan Beirmasalah 

a. Faktor inteirn (beirasal dari pihak bank). Faktor ini 

teirdiri dari; kuirang baiknya pe imahaman atas bisnis 

nasabah, kuirang dilakuikan e ivalu iasi ke iuiangan 

nasabah, ke isalahan seitting fasilitas peimbiayaan 

(beirpeiluiang me ilaku ikan side istreiaming). Pe irhituingan 

modal ke irja tidak didasarkan ke ipada bisnis uisaha 

nasabah, Proyeiksi pe injuialan teirlalui optimis, Proye iksi 

pe injuialan tidak me impe irhituingkan ke ibiasaan bisnis 

dan kuirang me impe irhituingkan aspeik kompe ititor, 

Aspeik jaminan tidak dipeirhituingkan aspe ik 

markeitablei, Le imahnya suipeirvisi dan monitoring, 

Teirjadinya eirosi me intal: kondisi ini dipeingaruihi 

timbal balik antara nasabah deingan peijabat bank 

seihingga me ingakibatkan proseis peimbe irian 

pe imbiayaan tidak didasarkan pada prakteik pe irbankan 

yang se ihat.  

b. Faktor eiksteirn. Faktor eikste irn me incakuip karakteir 

nasabah tidak amanah (tidak juijuir dalam me imbe irikan 

informasi dan laporan teintang ke igiatannya), 

me ilakuikan sideistreiaming pe ingguinaan dana, 

ke imampuian peinge ilolaan nasabah tidak me imadai 

seihingga kalah dalam peirsaingan uisaha, uisaha yang 

dijalankan reilatif barui, bidang uisaha nasabah teilah 

jeinuih, tidak mampui me inangguilangi masalah/kuirang 

me inguiasai bisnis, me ininggalnya ke iy pe irson, 

pe irseilisihan seisama direiksi, teirjadi beincana alam, 

adanya ke ibijakan peime irintah yang me ilipuiti peiratuiran 

suiatui produik ataui seiktor e ikonomi ataui induistri dapat 

be irdampak positif mauipuin ne igatif bagi peiruisahaan 

yang be irkaitan deingan induistri teirseibuit. 

2) Uipaya Pe inanganan Pe imbiayaan Be irmasalah ataui 

Re istruiktuirisasi 

1. Be irdasarkan golongan : 

a) Pe imbiayaan lancar dilakuikan deingan cara: 

1) Pe imantauian uisaha nasabah. 
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2) Pe imbinaan anggota deingan peilatihan-

pe ilatihan 

b) Pe imbiayaan poteinsial beirmasalah, dilakuikan 

de ingan cara: 

1) Pe imbinaan anggota. 

2)  Pe imbe iritahuian deingan suirat teiguiran. 

3) Kuinjuingan lapangan ataui silatuirahmi 

oleih bagian peimbiayaan ke ipada nasabah. 

4) Uipaya preive intif deingan peinanganan 

reischeiduiling, yaitui pe injadwalan ke imbali 

jangka waktui angsuiran seirta 

me impe irke icil juimlah angsuiran. Juiga 

dapat dilakuikan de ingan re iconditioning, 

yaitui me impe irke icil keiuintuingan ataui bagi 

hasil. 

c) Pe imbiayaan kuirang lancar, dilakuikan de ingan 

cara: 

1) Meimbuiat suirat teiguiran ataui peiringatan. 

2) Kuinjuingan lapangan ataui silatuirahmi 

oleih bagian peimbiayaan ke ipada nasabah 

dilaku ikan de ingan le ibih be irsuingguih-

suingguih. 

3) Uipaya pe inye ihatan de ingan cara 

reischeiduiling, yaitui pe injadwalan ke imbali 

jangka waktui angsuiran seirta 

me impe irke icil juimlah angsuiran. Juiga 

dapat dilakuikan de ingan re iconditioning, 

yaitui me impe irke icil margin ke iuintuingan 

ataui bagi hasil. 

d) Pe imbiayaan diraguikan/mace it, dilakuikan 

de ingan cara: 

1) Re ischeiduiling, yaitui pe injadwalan keimbali 

jangka waktui angsuiran seirta 

me impe irke icil juimlah angsu iran. 

2) Re iconditioning, yaitui me impe irke icil 

margin ataui bagi hasil uisaha. 
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3) Pe ingalihan ataui pe imbiayaan uilang dalam 

be intuik pe imbiayaan qard al-hasan. 

2. Dalam Suirat Eidaran Bank Indone isia Nomor 

10/35/DPbs tanggal 22 Oktobe ir 2008 teintang 

Re istruiktuirisasi Peimbiayaan bagi Bank Uimuim Syariah 

dan Uinit Uisaha Syariah, seibagaimana teilah diuibah 

de ingan SEiBI No. 13/18/DPbS tanggal 30 Me ii 2011 

dijeilaskan me inge inai reistruiktuirisasi uintuik masing-

masing jeinis peimbiayaan. 

a) Pe injadwalan Keimbali (reische iduiling) 

Re istruiktuirisasi dilakuikan de ingan me impe irpanjang 

jangka waktui jatuih te impo peimbiayaan tanpa 

me inguibah sisa ke iwajiban nasabah yang haruis 

dibayarkan keipada Bank Uimuim Syariah ataui Uinit 

Uisaha Syariah. 

b)  Pe irsyaratan ke imbali (reiconditioning) 

Re istruiktuirisasi dilakuikan deingan me ine itapkan 

ke imbali syarat-syarat peimbiayaan antara lain 

pe iruibahan jadwal peimbayaran, juimlah angsuiran, 

jangka waktu i dan/ataui pe imbe irian potongan 

seipanjang tidak me inambah sisa ke iwajiban 

nasabah yang haruis dibayarkan ke ipada Bank 

Uimuim Syariah ataui Uinit Uisaha Syariah. 

c) Pe inataan keimbali (reistruictuiring) deingan 

me ilakuikan konve irsi piuitang muirabahah seibeisar 

sisa keiwajiban nasabah me injadi ijarah 

muintahiyah bittamlik ataui mu idarabah ataui 

muisyarakah. 

d) Pe inataan keimbali (reistruictuiring) deingan 

me ilakuikan konve irsi me injadi Suirat Beirharga 

Syariah Beirjangka Waktui Meine ingah. 

e) Pe inataan keimbali (reistruictuiring) deingan 

me ilakuikan konve irsi me injadi Peinye idiaan Modal 

Se ime intara. 
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Skema Penanganan Pembiayaan Bermasalah 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1) Strategi Penanganan Pembiayaan Bermasalah Pada 

Produk Pembiayaan Modal Kerja di BSI KC A. Yani 1 

Kudus 

Dari hasil wawancara, pe ine iliti dapat me injabarkan strateigi 

pe inanganan peimbiayaan be irmasalah pada produik 

pe imbiayaan modal ke irja yang dilaku ikan di BSI KC A. Yani 

1 Kuiduis, seibagai beiriku it: 

1. Meimpe irkuiat SDM 

Meimpe irkuiat inteirnal peiruisahaan yang dilakuikan BSI 

KC A. Yani 1 Kuiduis dilakuikan de ingan me ilakuikan 

breiafing dan sharing seitiap hari teirkait ke indala-

ke indala yang teirjadi dipeiruisahaan. Apabila teirnyata 

diteimuikanya masalah maka pimpinan akan 

me imbe irikan soluisi dan ke ipuituisan yang diseile isaikan 

seicara teirstruiktuir beigitui juiga de ingan peimbiayaan 

be imasalah yang teirjadi dipe iruisahaan. 

Faktor Penyebab 

Pembiayaan 

Bermasalah 

Strategi Penanganan 

Pembiayaan 

Bermasalah 

1. Gaya hidup nasabah 

2. PHK (Pemutusan 

Hubungan Kerja) 

3. Pengajuan pembiayaan 

lain 

4. Karakter nasabah yang 

kurang baik 

5. Bekerja diperusahaan 

yang kurang bagus 

6. Kebangkrutan usaha 

1. Memperkuat SDM 

2. Pembinaan kepada 

nasabah 

3. Restrukturisasi 

4. Penjualan aset dan 

agunan 
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Pe imbiayaan be irmasalah akan ditangani langsuing ole ih 

Micro Staff dan Veirifikasi Uinit Risk deingan arahan 

dan ke ipuituisan Branch Manage ir (BM) yang ke imuidian 

ditindak lanjuiti keitahap beirikuitnya. 

2. Pe imbinaan Keipada Nasabah 

Pe ineirapan starteigi pe inanganan peimbiayaan 

be irmasalah pada produik konsuime ir dilakuikan de ingan 

pe imbinaan teirhadap nasabah deingan me ilakuikan hal-

hal seipe irti beirikuit: 

a. Meinghuibuingi Nasabah (Call) 

Meinghuibuingi nasabah me iruipakan salah satui 

aktifitas colleiction dalam pe inanganan 

pe imbiayaan be irmasalah. Hal ini seibagai 

langkah uitama pe imbinaan ke ipada nasabah 

de ingan me inghuibuingi nasabah yang te ilat 

me imbayar angsuiranya pada tanggal jatuih 

teimpo. Me ine ilpon nasabah dilakuikan ke ipada 

nasabah yang dikate igorikan kole iktibilitas 

pe imbiayaannya kuirang lancar (KOL 2). 

Apabila nasabah suidah masuik kateigori KOL 2, 

maka colleiction akan me inghu ibuingi nasabah 

uintuik me ingingatkan me imbayar angsuiranya. 

Se iteilah adanya reispon dari nasabah yang akan 

me imbayar pada tanggal yang diteintuikan, 

ke imuidian colleiction akan me inghuibuingi 

ke imbali uintuik me ingigatkan seibeiluim tanggal 

teirseibuit ataui H-1 pe imbayaran. Akan teitapi jika 

nasabah tidak juiga me ire ispon, maka pihak bank 

akan me ilakuikan langkah seilanjuitnya, yaitui 

me inguinjuingi ke idiaman nasabah. 

b. Meinguinjuingi Teimpat Tinggal Nasabah (Visit) 

Visit akan dilakuikan ke ipada nasabah yang 

dikateigorikan KOL 2, de ingan me inguinjuingi 

ke idiaman ataui teimpat tinggal nasabah yang 

teilat me imbayar angsuirannya se ilama 1-90 hari 

dari tanggal jatuih teimpo. De ingan me inguinjuingi 
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nasabah buikan hanya uintuik se ike idar me inangani 

pe imbiayaan be irmasalah, te itapi seibagai beintuik 

silatuirahmi uintuik 

me impe irkuiat huibuingan antara nasabah dan 

pihak bank. 

c.  Meimbe irikan Suirat Peiringatan (SP) 

Suirat peiringatan akan dibeirikan seibagai 

pe imbe iritauian bahwa nasabah teilat me imbayar 

ke iwajibanya. Ada 3 suirat pe iringatan, yaitui SP1, 

SP2, dan SP3. Keitika nasabah masuik dalam 

kate igori KOL 2, pihak bank akan me imbe irikan 

SP1 be irsamaan kuinjuingan ke iruimah nasabah 

(visit). Keitika dalam prose isnya nasabah tidak 

me impuinyai itikad baik uintuik me iluinasi 

ke iwajibanya maka suirat peiringatan akan 

dibeirikan hingga suirat peiringatan ke i 3 (SP3). 

Apabila SP3 yang dibeirikan tidak me imbe irikan 

pe iruibahan sama se ikali dalam angsuiran 

pe imbiayaan yang masih kuirang lancar, maka 

akan dilakuikan muisyawarah. 

d.  Muisyawarah 

Pihak bank akan me inguinjuingi ke idiaman 

nasabah uintuik be irmuisyawarah deingan nasabah 

teirkait deingan kondisi yang dialami, yang 

me inye ibabkan fasilitas pe imbiayaannya 

me ingalami ke iteirlambatan. Dalam muisyawarah 

pihak bank akan me imbe irikan soluisi uintuik 

pe inye ilamatan peimbiayaan. Meilihat kondisi 

nasabah yang be irbeida-be ida maka muisyawarah 

ini sangat dipeirluikan dalam me ine intuikan 

langkah-langkah pe inye ile isaian dan soluisi yang 

dibeirikan agar fasilitas pe imbiayaan nasabah 

ke imbali lancar. Dalam pe imbinaan nasabah 

yang dilaku ikan ole ih bank be irtuijuian uintuik 

me inge itahuii masalah yang se idang dihadapi 

nasabahnya dan me imbe irikan soluisi teirbaik agar 
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nasabah mauipuin bank dapat me inye ileisaikan 

pe imbiayaan be irmasalah. Apabila nasabah 

be iritikad baik dan kope iratif teirhadap bank 

maka nasabah akan transparan me imbe irikan 

informasi ke indala yang seidang dihadapinya. 

De ingan deimikian bank akan me imbe irikan soluisi 

dan peinanganan pe imbiayaan beirmasalah seisuiai 

de ingan atuiran (ruileis) peiruisahaan. 

3. Re istruiktuirisasi 

Dalam re istruiktuirisasi BSI KC A. Yani 1 Ku iduis 

me ingguinakan cara reischeiduiling, yaitui strateigi ataui 

langkah pe inanganan peimbiayaan beirmasalah deingan 

me ilakuikan peiruibahan uintuik me iringankan angsuiran 

tiap builan seisuiai deingan ke imampuian nasabah, baik 

pe iruibahan jangka waktui peiluinasan ataui juimlah 

angsuiran peirbuilanya. Syarat dilakuikanya 

reistruiktuirisasi pada BSI KC A. Yani 1 Ku iduis 

diantaranya ialah nasabah masih ada ke imampuian 

me imbayar, nasabah masih me impuinyai cadangan 

pe inghasilan, seirta nasabah yang dinilai oleih bank 

kope iratif dan beiritikad baik uintuik me iluinasi 

ke iwajibanya. Kareina dalam re istruiktuirisasi bank haruis 

me inilai layak ataui tidaknya nasabah dibeirikan 

reistruiktuirisasi, apabila reistruiktuirisasi dibeirikan teitapi 

kare ina syarat-syarat teirse ibuit diabaikan seihingga 

pe imbiayaan yang akan diseilamatkan bank ke imbali 

me injadi peimbiayaan be irmasalah. 

4. Pe injuialan Aseit dan Aguinan 

Strateigi pe inanganan peimbiayaan beirmasalah teirakhir 

ialah peinjuialan aseit mau ipuin aguinan yang diseirahkan 

seicara suikare ila oleih pe imilik aguinan ataui be irdasarkan 

kuiasa uintuik me injuial dari pe imilik se ibagai akibat tidak 

teirpeinuihinya ke iwajiban ke ipada bank. Langkah 

teirakhir ini dilaku ikan apabila nasabah suidah beinar-

be inar tidak me impuinyai kapasitas ataui ke imampuian 

me imbayar lagi. Bank haruis me ilaku ikan pe inilaian 
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teirhadap aseit uintuik me indapatkan nilai wajar atas aseit 

teirseibuit agar bank tidak me ingalami ke iruigian. Aseit 

ataui aguinan akan diambil alih dan dilakuikan 

pe inyitaan oleih bank se isuiai de ingan prinsip syariah dan 

e itika. Beirikuit peine iliti jabarkan strateigi pe inanganan 

pe imbiayaan be irmasalah pada produik konsuimeir 

me ingguinakan analisis SWOT. Peingguinaan analisis 

SWOT diguinakan dalam me ine intuiakan, ke ikuiatan 

(streingths) yang me ingambil ke iuintuingan dari peiluiang 

(opportuinitieis) yang ada, ke ile imahan (we iakne isseis) 

yang me ince igah ke iuintuingan dari peiluiang 

(opportuinitieis) yang ada, ke ikuiatan (streingths) yang 

mampui me inghadapi ancaman (threiats) yang ada, dan 

ke ile imahan (we iakne isseis) yang mampui me imbuiat 

ancaman (threiats) me injadi nyata ataui me inciptakan 

seibuiah ancaman barui.8 

2) Faktor Penyebab Terjadinya Pembiayaan Bermasalah 

pada Pembiayaan Modal Kerja di BSI KC A. Yani 1 

Kudus 

a. Gaya hiduip nasabah 

Nasabah ku irang bijak dalam me ingatu ir ke iuiangan 

uintuik me imnu ihi ke ibuituihan hiduipnya, juimlah 

pe inge iluiaran leibih banyak u intuik me imbe ili 

ke ibuituihan seikuinde ir seipe irti pakaian deimi 

me ingiku iti treind masa kini, seihingga u iang yang 

diguinakan u intuik me imbayar angsu iran akan 

be irkuirang. Hal teirseibuit bu ikan suiatui yang bisa 

dike indalikan oleih bank. 

b. PHK (Peimuitu isan Huibuingan Keirja) 

Pada saat peingajuian pe imbiayaan nasabah 

me imiliki kapasitas yang bagu is dalam 

pe indapatannya suipaya diseituijuii oleih pihak bank, 

namuin tiba-tiba teirjadi se isuiatui yang tidak 

                                                           
8 Gama Pratama, Nur Haida, and Sukma Nurwulan, “Strategi Penanganan 

Pembiayaan Bermasalah Pada Produk Bank Syariah,” Ecobankers : Journal of Economy 

and Banking 2, no. 2 (2021): 101. 
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teirduiga yang me injadikan peimbiayaan 

be irmasalah yaitui di PHK oleih yang 

be irsangkuitan seihingga me injadikan peindapatan 

nasabah teirseibuit beirkuirang ataui mu ingkin su idah 

tidak lagi me imiliki peinghasilan teitap.  

c. Meingajuikan pe imbiayaan lain 

Adanya peimbiayaan lain yang dilaku ikan oleih 

nasabah seicara tidak langsu ing akan be irpeingaruih 

teirhadap peimbiayaan yang se idang diajuikan 

seibe iluimnya, ke iwajiban me imbayar angsu iran puin 

be irtambah seihingga ke ime impu ian dalam 

me ingajuikan peimbiayaan haruis diimbangi 

de ingan ke imampu ian me imbayar, dan juimlah 

pe indapatan nasabah. 

d. Karakteir nasabah yang ku irang baik 

Meiskipuin seibeiluimnya su idah dilakuikan analisis 

5C, dan nasabah dinilai mampu i me imbayar 

angsu iran namu in karakte ir nasabah yang ku irang 

baik tidak dapat dilihat seicara langsu ing. Karakteir 

yang kuirang baik yang dimaksu id yaitu i seipeirti 

me inuinda-nuinda me imbayar angsuiran, tidak 

me ine ipati janji me imbayar seisuiai tanggal yang 

teilah diseipakati seiteilah diingatkan oleih pihak 

bank leiwat teileipon. 

e. Be ike irja di peiruisahaan yang ku irang bagu is 

Pe iruisahaan yang ku irang bagu is akan be irpe ingaruih 

pada peindapatan karyawannya. Karyawan akan 

be irpoteinsi teirke ina PHK, pe imotongan gaji, ataui 

reisiko lainnya yang akan me impe ingaruihi 

ke ilancaran me imbayaran angsu iran peimbiayaan. 

f. Keibangkruitan uisaha 

nasabah yang me ingajuikan peimbiyaan modal 

ke irja seibagian beisar me imiliki u isaha namu in 

pasca pandeimi u isaha teirseibuit banyak yang 

me ingalami peinuiruinan pe indapatan bahkan 

ke ibangkruitan pasalnya banyak u isaha yang seipi 
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pe imbe ili seihingga tidak ada pe imasuikan 

pe indapatan. 

 

 

 


