DAFTAR ISI

HALAMAN COVER.......ooeeeest et i
PERSETUJUAN PEMBIMBING SKRIPSI .......ccccooiiiiiiniiii, ii
PENGESAHAN MUNAQOSAH......cccoiiiieie e iii
PERNYATAAN KEASLIAN SKRIPSI ....ccooiiiievceece e iv
ABSTRAK ...ttt %
MOTTO bbb et Vi
PERSEMBAHAN ......ooiiiieeee st vii
PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-LATIN.......ccocovireeeienn viii
KATA PENGANTAR ..ottt iX
DAFTAR ISH oottt s Xi
DAFTAR GAMBAR .....ooovi sttt Xiii
BAB 1 PENDAHULUAN
A. Latar Belakang Masalah..............c.cccoviiiiiiiiiiicccccc e 1
B. FOKUS PENEITIAN ...veveiieciccce s 4
C. Rumusan Masalah ...........cccooueiiiiiiiiiisiese e 4
D. Tujuan Penelitian.........ccooviiriniiiieieieeei st 4
E. Manfaat Penelitian..........ccooviiieiinineniecsss s 5
F. Sistematika PENUIISAN ........cccccviviieieeicciiie e 5
BAB Il KARANGKA TEORI
A, Karanga TEOM cue...cvuieueiiriiieic e iteeveesiesre e e e e sre e sre et 7
1. Workplace Spirituality........ccccooooivieviiiiiiicieiiecc e 7
a. Pengertian Spirituality ..........ccooooviiiniiiiicis 7
b.  Fungsi SPIirituality .........ccccovervriviiiiiiiieieee 9
c. [Faktor Faktor yang Berhubungan dengan
SPIFITUANTLY ..o 10
d. Pengertian Workplace Spiritualiy...........cccceoveinnnns 10
e. Aspek Aspek Workplace Spirituality.............c......... 13
f. Manfaat Workplace Spirituality............c.cccccoviviinnns 15
B. Kualitas Sumber Daya Manusia............ccccovoviineneneneneeeens 16
1. Pengertian Kualitas Sumber Daya Manusia.................... 16
2. Peningkatan Sumber Daya Manusia...............ccccccevvenrenne. 18
3. Peran dan Fungsi Sumber Daya Manusia................c....... 23
4. Kiriteria Manusia Yang Berkualitas..........ccccoevevevivevnnnne 24
C. Penelitian Terdahulu.........ccccoiiiiiii e 26
D. Karangka BerfiKir..........ccoviiiiiiiiiiieieeissse s 28
BAB Il METODE PENELITIAN
A. Jenis dan Pendekatan...........cocooviriiiieie i 30
B. Setting Penelitian..........cccovviiiiiiiiiieee s 30
C. Subjek PENelitian .........ccccoviiiiiieieiece e 31



D. SUMDEI DAlA......oiviiiiiieieisce s 31
E. Teknik Pengumpulan Data ............ccccvveieieerieiiiie e 31
F. Pengkajian Keabsahan Data ...........ccceveeririnenenenereeeeeeeeen 32
G. Teknik AnaliSis Data.......c.coeerverierieieieirieese e 33
BAB IV HASIL, PENELITIAN, DAN PEMBAHASAN
A. Gambaran Obyek Penelitian..........ccccceeveveeieniiiececeeeeseeee 35
1. Sejarah Singkat BMT MADE ........c.ccoooviiiiiiiiiieins 35
2. Visi dan Misi BMT MADE.........ccccocviviiivieieieieeeeenn 36
3. Struktur Organisasi BMT MADE .........ccccccoeveviivinenn. 37
B. Deskripsi Data Penelitian .........c.ccccoviveiiiieeiiiiiie e 39
1. Workplace Spirituality pada BMT Made ............ccccvee. 39

2. Implikasi Penerapan Workplace Spirituality
terhadap Pengembangan Kualitas SDM di BMT

Madew. . e e N NN e B 44

C. Analisis Data Penelitian ..........cccccooeiieeiiniiiieie e 48
1. Implementasi Workplace Spirituality Terhadap
Kualitas Sumber Daya Manusia Pada BMT Made

Demakgmtn.tl e e B, 48
2. Implikasi Penerapan Workplace Spirituality dalam
meningkatkan Sumber Daya Manusia ........c..c..ccccoveveenee. 55
BAB V PENUTUP
AL KESIMPUIAN ..o 58
B. SAran SAran .........cccoveeiiieiieiieiie e 59

DAFTAR PUSTAKA
LAMPIRAN LAMPIRAN

xii



DAFTAR GAMBAR

Gambar 2.1 Skema Karangka Berfikir ..........cc.cooeviiiiiiiiincieiccns 29
Gambar 4.1 Struktur Organisasi BMT MADE...........ccccoviiiiiiicicins 37
Gambar 4.2 Bagan Penerapan Workplace Spirituality .............cccccoevennnnen. 41
Gambar 4.3 Bagan Dampak Penerapan Workplace Spirituality................ 45

xiii



