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BAB III 

METODE PENELITIAN 
 

A. Jenis dan Pendekatan 

Jeinis peineilitian ini meingguinakan peineilitian lapangan 

ataui fieild reiseiarch. Peineilitian lapangan adalah peineilitian yang 

dilakuikan seicara on-sitei ataui off-sitei uintuik meindapatkan 

informasi ataui data. Suirveii ini  langsuing meinarik reispondein di 

suiatui teimpat.
1
 

Peineilitian ini meiruipakan peineilitian kuialitatif yang 

meingguinakan  peindeikatan deiskriptif. Peineilitian kuialitatif adalah 

peineilitian yang meimbahas data non nuimeirik deingan cara 

meinguimpuilkan dan meinganalisis data seicara naratif. Meitodei 

yang diguinakan dalam peineilitian kuialitatif meinitikbeiratkan pada 

wawancara meindalam uintuik meimpeiroleih data.
2
 

Meitodei peindeikatan deiskriptif adalah meitodei peineilitian 

yang diguinakan uintuik meinggali suiatui fakta, objeik, 

aktivasi,proseis seicara apa adanya pada waktui seikarang. Meitodei 

pada deiskripsi meincakuip Teiknik peinyeilidian, analisis seirta 

meingklarifikasi deingan meingguinakan Teiknik suirveiy, wawancara, 

dll.
3
 Pada meitodei deiskriptif ini peinuilis beirmaksuid meimbahas 

meingeinai peingeimbangan suimbeir daya insani meilaluii Workplacei 

Spirituiality pada karyawan BMT MADEi. 

 

B. Setting Penelitian 

Teimpat yang digu inakan dalam pe ineilitian ini dilakuikan di 

BMT MADE i yang te irleitak di Jl. Peimu ida No.101, Peite ingan 

Seilatan, Bintoro, Keic. De imak, Kab Deimak Jawa Teingah de ingan 

juiduil “PENGEMBANGAN KUALITAS SUMBER DAYA 

MANUSIA MELALUI WORKPLACE SPIRITUALITY”. 
Waktui yang digu inakan dalam me ilakuikan pe ineilitian seilama 

beibeirapa builan mu ilai dari peingajuian juiduil di BMT  Yang 

dilakuikan pada builan Januiari 2023 sampai seileisai. 

 

                                                           
1 Rosadi Ruslan, Metodologi Penelitian: Public Relation dan Komunikasi 

(Jakarta: Raja Grafindo Persada, 2004), 32.  
2 Sugiyono, Metode Penelitian Kualitatif Untuk Penelitian yang bersifat: 
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3 Andi Prastowo, Memahami Metode-Metode Penelitian: Suatu Tinjauan 

Teoritis dan Praktiis (Yogyakarta: Ar Ruzz Media,2016),203.  
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C. Subyek Penelitian 

Dalam peine ilitian ini me imbu ituihkan su ibjeik yang 

diguinakan u intuik me inggali informasi teintang peirmasalahan yang 

diteiliti. Dalam pe ine ilitian ini suibjeik yang di ambil me ilipuiti 

manage ir, staff dan beibeirapa karyawan di BMT MADE i.  

 

D. Sumber Data 

Pada peineilitian ini suimbe ir data yang digu inakan 

me ingguinakan su imbe ir data prime ir:  

1. Data prime ir adalah data yang didapatkan di lapangan se irta 

dipeiroleih seicara langsu ing dari suimbe irnya de ingan 

me ilaku ikan wawancara dan obseirvasi.
4
 Pada peine ilitian ini 

suimbe ir data prime ir yang digu inakan yakni dari wawancara 

seibanyak 3 narasuimbeir dimana teirdiri dari manage ir BMT, 

Staff  dan karyawan di BMT MADEi.  

 

E. Teknik Pengumpulan Data  

Teiknik pe inguimpu ilan data adalah langkah u itama yang 

diguinakan u intuik me impe iroleih informasi ataui data. Tanpa 

me ingguinakan Teiknik te irseibu it peineiliti tidak dapat me impe iroleih 

data yang me ime inuihi standar. Teirdapat beibeirapa cara yang 

dilakuikan u intuik me indapatkan suiatui data yakni me ilaluii 

wawancara 
5
 

 

1. Wawancara 

Wawancara adalah teiknik pe ingu impu ilan data yang 

dilaku ikan pada peirteimu ian para pihak u intuik me impeiroleih 

informasi dan gagasan me ilaluii ke igiatan tanya jawab yang 

be irkaitan deingan topik yang se idang dibahas..
6
 Te iknik 

wawancara me indalam digu inakan seilama wawancara. 

                                                           
4 Burhan Bungin, Metodologi Penelitian Sosial dan Ekonomi: Format format 

Kuantitatif dan Kualitatif untuk Studi Sosiologi, Kebijakan Publik, Komunikasi, 

Manajemen dan Pemasaran (Jakarta: Kencana,2013),128. 
5 Sugiyono, Metode Penelitian Kualitatif untuk Penelitian yang bersifat: 

Eksploratif, Entepretif, Interaktif dan Konstruktif,104. 

 
6 Sugiyono, Metode Penelitian Kualitatif untuk Penelitian yang Bersifat: 

Eksploratif, Entepretif, Interaktif dan Konstruktif,114. 
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Wawancara me indalam adalah wawancara  uintu ik me impeiroleih 

informasi yang dilaku ikan seicara tatap mu ika antara su ibjeik 

dan informan teintang masalah yang diseilidiki, wawancara 

me indalam dilakuikan te irkait deingan topik yang me injadi 

sasaran. Peirtanyaan yang disajikan adalah pe irtanyaan  

teirbuika.
7
 

Meitodei ini diguinakan pe ineiliti uintuik me impeirole ih 

informasi me inge inai peine irapan Workplacei Spirituiality dalam 

pe inge imbangan SDI. Pada peine ilitian ini peine iliti akan 

me ilaku ikan wawancara ke ipada manage ir dan staff BMT 

MADEi se irta me ilakuikan wawancara ke ipada para anggota 

nasabah yang me inggu inakan peimbiayaan di BMT te irseibuit, 

suipaya me indapatkan data yang valid.  

 

F. Pengajian Keabsahan Data 

Pe inguijian ke iabsahan data dalam pe ineilitian ini 

me ingguinakan u iji kreidibilitas data yakni dilakuikan 

me ingguinakan: 

1. Pe irpanjangan Peingamatan 

Pe irluiasan obseirvasi adalah ke igiatan dimana dilakuikan 

obseirvasi tambahan seicara langsu ing, me ilakuikan wawancara 

de ingan narasuimbe ir yang te ilah diteimu ii seibe iluimnya, se ihingga 

informan mu ilai teirbuika dan peircaya satui sama lain seirta 

me impe iroleih informasi yang valid. Peirpanjangan waktui 

diguinakan peine iliti uintuik me indapatkan data yang ada di 

lapangan keitika informasi yang dibuituihkan beiluim te irseidia. 

 

2. Meiningkatkan Keite ikuinan 

Meiningkatkan ke ite iku inan be irarti me injadikan ke igiatan 

obseirvasi leibih akuirat dan beirke isinambu ingan. De ingan 

langkah ini, ke ijeilasan mateiri dan uiruitan keijadian dapat 

dipeirbaiki seicara sisteimatis, yang me iningkatkan teikad 

pe ineiliti uintuik juiga me imbaca beirbagai suimbe ir, baik dalam 

buikui mau ipuin dokuime intasi  peineilitian teirkait. Ilmu iwan rajin 

                                                           
7 Imam Gunawan, Metode Penelitian Kualitatif Teori & Praktik (Jakarta:PT 

Bumi Aksara,2015), 165. 
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me ilaku ikan ke igiatan peingamatannya di lapangan uintuik 

me indapatkan hasil peingamatan yang  maksimal. 

3. Triangu ilasi  

Triangu ilasi adalah proseis ve irifikasi informasi dari 

suimbe ir deingan  cara yang be irbeida dan pada waktu i yang 

be irbeida. Dalam pe ineilitian ini, peinuilis me ingguinakan 

triangu ilasi suimbeir dan teiknik dalam me ingkaji. 

a. Triguilasi Suimbeir 

Pe inguijian yang dilakuikan me ilaluii peinge iceikan data 

yang be irasal dari beirbagai su imbe ir. Adapuin suimbe ir yang 

pe ineiliti gu inakan me ilipuiti Manage ir, Staf dan Anggota 

nasabah yang me imiliki peimbiayaan. Me ilaluii informasi 

yang dibe irikan dari be irbagai diharapkan dapat 

me impe iroleih data yang diaku ii ke ibeinarannya.  

b. Triguilasi Teiknik 

Pe inguijian yang dilakuikan me ilaluii peinge iceikan data 

dari suimbe ir yang sama namu in me inggu inakan Teiknik 

yang be ida. Dalam hal ini Te iknik yang digu inakan pe ineiliti 

me ilipuiti obseirvasi, wawancara, dan dokuime intasi teirkait 

Pe ineirapan Workplacei Spirituiality dalam 

Meinge imbangkan Suimbe ir Daya Insani.
8
 

 

G. Teknik Analisis Data 

Meitodei analisis data adalah langkah-langkah sisteimatis 

me incari dan me imbandingkan data yang dipe iroleih me ilaluii  

wawancara, obseirvasi dan doku ime intasi kei dalam  kate igori, 

me imbu iat uinit, me ilakuikan inteigrasi, me ingorganisasikannya ke i 

dalam sampe il dan me imilih data uitama uintuik dipe ilajari. Seilain 

itui, dibuiat keisimpuilan yang mu idah dipahami oleih pe ineiliti dan 

peimbaca. Analisis data eiksploratif me inggu inakan langkah-

langkah:   

1. Data Reiduiction (Reiduiksi Data) 

Re iduiksi data  me iringkas data pokok de ingan 

me imu isatkan peirhatian pada data pokok dan me incari teima 

                                                           
8 Sugiyono, Memahami Penelitian Kualitatif (Bandung, Alfabeta, 2005),117-

127. 
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dan pola uintuik me indapatkan gambaran yang jeilas dan 

me imbantu i peine iliti  me indapatkan leibih banyak informasi. 

2. Data Display (Peinyajian Data) 

Saat me ilihat data, informasi disajikan dalam be intuik 

de iskripsi singkat, bagan, hu ibuingan antar kateigori, dan 

lainnya. Namu in, teiks naratif seiring digu inakan saat 

me inyajikan informasi. Lihat data u intuik me imbantu i pe ineiliti  

me imahami apa yang te irjadi dan me imbu iat reincana kei de ipan 

be irdasarkan wawasan teirseibuit. 

3. Concluision Drawing 

Meinarik ke isimpu ilan adalah me inarik ke isimpuilan dan 

me ingkonfirmasi. Keisimpu ilan ini dapat me injawab 

pe irtanyaan yang te ilah diruimu iskan se ijak awal de ingan 

me inggu inakan be irbagai fakta yang te irkuimpu il. 

 

 

 

 

 

 


