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Layanan penguasaan konten dapat dipahami sebagai sebuah
layanan bantuan kepada individu untuk menguasai kemampuan dan
kompetensi tertentu melalui kegiatan belajar. Penelitian ini memiliki
tujuan untuk mengetahui bagaimana implementasi layanan penguasaan
konten serta faktor pendukung dan penghambat di SDN 2 Pandan
Kecamatan Pancur Kabupaten Rembang.

Dengan menggunakan pendekatan kualitatif etnografi dan jenis
penelitian field research (penelitian lapangan). Hasil penelitian ini adalah
: 1) Pelaksanaan layanan penguasaan konten siswa/konseli kelas 4 SDN 2
Pandan yaitu layanan penguasaan hightech dengan menggunakan media
power point dan dengan bimbingan kelompok dan individu atau
perorangan. 2) Faktor pendukungnya adalah adanya guru
pembimbing/konselor yang menguasai layanan penguasaan konten dan
warga sekolah yang mendukung kegiatan tersebut.

Serta hambatan yang di dapat adalah kurang optimalnya
pelaksanaan layanan yang diberikan kepada konseli, masih terbatasnya
sarana dan prasarana yang dibutuhkan dalam mendukung pelaksanaan
layanan, dan kurangnya pengawasan terhadap aktivitas belajar konseli.
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