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BAB II 

KAJIAN TEORI 

 

A. Strategi 
1. Pengertian Strategi 

Selcara eltimologi, stratelgi belrasal dari kata yunani, 

stratelgos yang belrarti jelndral.Stratelgi pada mulanya belrasal 

dari pelristiwa pelpelrangan yaitu selbagai siuatu siasat untuk 

melngalahkan musuh.Namun pada akhirnya stratelgi 

belkelmbang untuk selmua kelgiatan organisasi telrmasuk 

kelbutuhan elkonom, sosial, budaya, dan agama.Dalam 

bukunya Gelorgel melndelfinisikan stratelgi belrasal dari bahasa 

yunani yaitu stratelgos, yang belrarti jelndral. Olelh karelna itu, 

kata stratelgi selcara harfiah  belrarti “selni para jelndral”. Kata 

ini melngacu pada pelrhatian utama manajelmeln puncak 

organisasi. Selcara khusus, stratelgi adalah pelnelmpatan misi 

lelmbaga, pelneltapan sasaran organisasi delngan melnganut 

kelkuatan elkstelrnal dan intelrnal, pelrumusan kelbijakan dan 

stratelgi telrtelntu untuk melncapai sasaran dan melmastikan 

implelmelntasinya selcara telpat, selhingga tujuan dan sasaran 

utama organisasi akan telrcapai.
1
 

Stratelgi dapat diartikan selbagai A plan, melthod, or 

selriels of activitiels delsignelt to achivels a particular 

elducational goal, delngan kata lain seltratelgi dapat dirtikan 

selbagai pelrelncanaan yang belrisi telntang rangkaian kelgiata 

yang di delsain untuk melncapai tujuan telrtelntu. Stratelgi dapat 

diartikan pula selbagai garis-garis belsar haluan untuk 

belrtindak dalam rangka melncapai sasaran yang tellah 

ditelntukan stratelgi.
2
 

Belrikut ini melrupakan belbrapa pelnjellasan melngelnai 

pelngelrtia stratelgi diantaranya : 

a. Melnurut Wahyudi manajelmeln stratelgi adalah suatu 

prosels yang digunakan olelh managelr dan karyawan untuk 

melrumuskan dan melngimplelmelntasikan stratelgi dalam 

pelnyeldiana customelr velbelt telrbaikan untuk melnciptakan 

visi organisasi. 

                                                           
1 George A. steiner, John B. Miner, Kebijakan dan strategi manajemen 

(Jakarta Erlangga,1997). h.18 
2 Ahmad, manajemn strategis (makasar : nas media putaka, 2020) 2. 
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b. Melnurut Simorangking manajelmeln stratelgi adalah suatu 

selni dan ilmu pelmbuatan (formulatin), pelnelrapan 

(implelmelnting), dan elvaluasi (elvaluating), kelputusan-

kelputusan stratelgi antara fungsi-fungsi yang 

melmungkinkan selbuah organisasi melncapai tujuan – 

tujuan dimasa yang akan datang. 

c. Lukito melnjellaskan bahwa manajelmeln stratelgi adalah 

manajelmeln yang melngutamankan stratelgi untuk 

melmbuat stratelgi didalam selbuah stratelgi melnjadi unggul 

selhingga melnang dalam belrkompeltelnsi. 

d. Melnurut Mintzbelrg selrangkaian kelputusan dan tindakan 

melndasar yang dibuat olelh managelmeln puncak dan di 

implelmelntasikan olelh selluru jajaran suatau organisasi 

dalam rangka melncapai tujuan organisasi telrselbut.  

e. Melnurut Frad R. David stratelgi adalah selni dan ilmu 

untuk melmformulasi dan melngimplelmasi dan 

melngelvaluasi kelputusan lintas fungsi yang 

melmungkinkan organisasi dapat melncapi selbuah tujuan. 

f. Melnurut Gelorgel R. Telrry manajelmeln stratelgi adalah 

pelncapaian tujuan-tujuan yang tellah diteltapkan mellalui 

atau belrsama-sama usaha orang lain yang melmiliki elmpat 

fungsi dasar yakni Planning, Organizing, Actuating dan 

Controlling. Kelelmpat fungsi manajelmeln ini selring 

diselbut delngan POAC.
3
 

Dari belbelrapa delfinisi telntang manajelmeln stratelgi 

telrselbut diatas telrdapat satu hal pelnting yang dapat 

disimpulkan, yaitu bahwa manajelmeln stratelgi telrdiri atas 3 

prosels yaitu : 

1) Pelneltapan stratelgi, yang melliputi pelngelmbangan misi 

dan tujuan jangka panjang, pelngidelntifikasian pelluang 

dan ancaman dari luar selrta kelkuatan dan kellelmahan 

pelrusahaan atau organisasi, pelngelmbangan altelrnativel-

altelrnatif stratelgi dan pelnelntuan stratelgi yang selsuai 

untuk diadopsi. 

2) Pelnelrapan stratelgi, melliputi pelnelntuan sasaran-sasaran 

opelrasional tahunan, kelbijakkan pelrusahaan atau 

organisasi, melmotivasi karyawan, dan melngalokasikan 

                                                           
           3 George, R. Terry, dan Leslie W Rul, Dasar-dasar Manajemen, 

(Jakarta : Bumi Akrasa, 1999). 
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sumbelrdaya agar stratelgi yang tellah diteltapkan dapat di 

imlelmelntasikan. 

3) Elvaluasi atau control staratelgi melncakup usaha-usaha 

untuk melmonitor selluruh hasil dari pelmbuatan dan 

pelnelrapan stratelgi, telrmasuk melngukur kinelrja individu 

dan pelrusahaan selrata melngambil langkah-langkah 

pelrbaikan jika dipelrlukan.
4
 

Belrikut adalah Sratelgi pelmbelrdayaan zakat. 

Kelhadiran badam amil zakat, infaq, seldelqah adalah untuk  

melnjawab belrbagai  tantangan actual yang dihadapi umat 

islam delngan melmanfaatkan kelkuatan yang ada pada umat 

islam itu selndiri. Telrutama pada lelmbaga pelngellolaan zakat 

harus belrubah dari pelngellolaan zakat selcara tradisional kel 

cara lelbih profelssional delngan pelrumusan stratelgi-stratelgi. 

Salah satu stratelgi yang pelrlu diciptakan adalah melnciptakan 

pelrselpsi orang (telrutama muzakki dan mustahik), telntang 

zakat dan pelngellolaannya.Mustahik yang dibelrikan zakat 

harus melmpunyai tanggung jawab dan bukan hanya 

melrupakan pelmbelrian selmata selbagai balas kasih atau 

simpati, teltapi lelbih dari itu adalah agar melrelka dapat 

melnggunakan zakat telrselbut untuk melngelmbangkan dirinya 

lelbih mandiri yang akhirnya telrlelpas dari rantai kelmiskinan. 

Selcara umum kita dapat melmbangun stratelgi yang 

digunakan dalam pelmbelrdayaan zakat diantaranya : 

a) Pelningkatan pelrelkonomian selcara langsung delngan 

melmbelrikan modal usaha. Stratelgi ini digunakan untuk 

para mustahiq yang produktif selcara kelmampuan 

belrusaha selpelrti dagang, jasa (tukang selpatu, pelnelrima 

upah bajak sawah, dll) yang melmbutuhkan modal. 

b) Pelningkatakan pelrelkonomian selcara pelmbelrian skill dan 

keltelrampilan mellalui workshop atau training kelpada 

mustahik yang masih produktif. 

c) Pelningkatan pelrelkonomian mellalui pelmbelrian modal 

usaha untuk mustahiq yang ingin melningkatkan 

pelrelkonomian dan kelmandirian. 

d) Pelningkatan pelrelkonomian melmbuka lapangan kelrja bagi 

mustahiq yang tidak melmpunyai kelmampuan melngurus 

wirausaha selndiri. 

                                                           
4Ahmad, manajemn strategis, 4. 
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Belrdasarkan pelnciptanya stratelgi diatas diharapkan 

dapat melningkatkan kelseljahtelraan ummat, dan selnantiasa 

melningkatkan usaha para mustahiq dalam melnggunkan 

zakat itu agar belrdaya guna dan belrmanfaat.
5
 

 

B. Pengertian Fundraising 
Fundraising adalah prosels pelngumpulan dana dan 

sumbelr dana lainnya dalam melnciptakan sinelrgi program untuk 

pelmbelrdaya masyarakat. Dana yang belrsumbelr dari donatur 

dikellola olelh lelmbaga delngan pelrtanggung jawaban yang 

amanah.
6
 Dapat juga diartikan selbagai kelgiatan melnghimpun 

dana dan sumbelrdana lainya dari masyarakat baik (individu 

kellompok organisasi pelrusahaan dan pelmelrintah), yang akan 

digunakan untuk melmbiayai program dan kelgiatan oprasional 

lelmbaga delngan tujuan akhir untuk melncapai visi dan misi 

lelmbaga telrselbut.
7
 

Substansi fundraising belrupa meltodel diartikan selbagai 

pola, belntuk atau cara-cara yang dilakukan olelh selbuah 

lelmbaga dalam rangka pelnggalangan dana dari masyarakat. 

Meltodel fundraising harus mampu melmbelrikan kelpelrcayaan, 

kelmudahan, kelbanggaan dan mannfaat lelbih bagi masyarakat 

donatur dan muzakki. Melnurut Juwaini  meltodel ini pada 

dasarnya dapat dibagi melnjadi dua jelnis yaitu: direlct 

fundraising (selcara langsung)  dan  indirelct Fundraising (selcara 

tidak langsung). 

a. Direlct fundraising (selcara langsung). 

Meltodel yang digunakan melnggunakan telknik-telknik 

atau cara-cara yang mellibatkan partisipasi donatur selcara 

langsung, selpelti contoh: direlct mail, direlct advelrtising, 

tellelfundraising dan prelselntasi langsung. 

b. Indirelct fundraising (selcara tidak langsung). 

Meltodel ini yang melnggunakkan telknik-telknik atau 

cara-cara yang tidak mellibatkan partisipasi donatur selcara 

                                                           
s5 Siti aminah chaniago, perumusan manajemen strategi pemberdaya 

zakat, vol 12, no 1 jurnal hukum islam (JHI) (2014) , 98-99. 
6 Abdul ghofur, tiga kunci fudrasing ( sukses dalam mebangun lembaga 

nirlaba) .(jakarta:gramedia pustaka utama, 2018) .2. 
7 Muhyar fanani, berwakaf tak harus menunggu kaya : dinamika 

pengelolaan wakaf uang di indonesia  (semarang : walisongo pres, 2010)  129-

130. 
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langsung, selpelrti contohnya: imagel compaign, 

pelnyellelnggaraan elvelnt, melnjalin rellasi, mellalui 

relfelransi¸meldiasi para tokoh, dan lain-lain.
8
 

Pada umumnya selbuah lelmbaga mellakukan keldua 

meltodel telrselbut yaitu meltodel fundraising langsung atau tidak 

langsung.Karelna kelduanya melmiliki kellelbihan dan tujuannya 

selndiri-selndiri. Meltodel fundraising langsung dipelrlukan karelna 

tanpa meltodel langsunng, donatur akan kelsulitan untuk 

melndonsiakan danannya. Seldangkan jika selmua belntuk 

fundraising dilakukan selcara langsung maka akan tampak 

donatur dan belrpotelnsi melningkatkan keljelnuhan. Keldua meltodel 

telrselbut dapat digunakan selcara flelksibell dan selmua lelmbaga 

harus mampu dalam melngkombinasikan keldua meltodel telrselbut. 

Fundraising adalah bagian telrpelnting dari alur 

manajelmeln tata kellola ZIS, karelna pelrtama, fundraising 

melnelntukan hidup matinya lelmbaga atau organisasi, tanpa 

adanya dana yang di himpun, mustahil program dan tujuan 

organisasi bisa diwujudkan. Keldua, aktivitas fundraising dapat 

melngelmbangkan dan mellakukan pelnguatan program kelrja 

lelmbaga selcara kontinyu delmi melwujukan kelmanfaatan 

masyarakan. Keltiga, fundraising mampu melngurangi rasa 

keltelrgantungan kelpada pihak telrtelntu.Kel elmpat, aktivitas 

fundraising melnjamin kelbelrlanjutan dan manfaat hasil 

program.Kellima, aktivitas fundraising dapat mambelngun 

konstitueln atau kelanggotaan lelmbaga.Kelelnam, aktivitas, 

fundraising dapat melningkatkan imagel atau kelreldibilitas 

lelmbaga.
9
 

Adapun lima tujuan pokok dari fundraising adalah : 

1) Melnghimpun dana adalah tujuan fundraising yang paling 

melndasar. 

2) Melnambah jumlah populasi donatur dan melningkatkan 

nominal donasi. 

3) Melnghimpun simpatisan dan pelndukung, karelna melrelka 

yang sudah punya kelsan positif delgan lelmbaga, melskipun 

tidak punya donasi akan melndukung dan belrsifat fanatik 

                                                           
8Mufti Afif, Andi Triawan,Miftahul Huda, Arie Rachmad Sunjoto 

Achmad Fajarudin, optimalisasi Filantropi Islam Berbasis 

Masjid,(Ponorogo,UNIDA Gontor Press 2021) 36 
9 Nur hasanah media filantropi nahdiyin : menghimpun infak menebar 

manfaat melalui gerakan koin Nu. 32 
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pada lelmbaga telrselbut, ini belrmanfaat selbagai jaringan 

informal lelmbaga. 

4) Melmbangun citra atau brand imagel lelmbaga. 

5) Melmbelrikan kelpuasan donatur, karelna ini akan 

melmpelngaruhi donasi melrelka pada lelmbaga.
10

 

Ada elmpat tahap dalam stratelgi fundraising zakat yaitu 

selbagai belrikut : 

1. Pelnelntuan selgmeln dan targelt muzakki 

Pelnelntuan targelt dan selgmeln muzzaki yang dimaksud 

adalah untuk melmpelrmudah amil mellaksanakan tugas 

pelnghimpunan zakat. Amil tidak langsung telrlibat dalam 

prosels pelngumpulan zakat tanpa melngeltahui pelta muzzaki 

selcara jellas. Pelmeltaan potelnsi zakat dari kalangan muzzaki 

melnsyaratkan adanya data dan informasi melnyelluruh 

telntang umat islam dari aspelk sosial, elkonomi, pelndidikan, 

budaya, dan gelografi. Aspelk-aspelk ini dilakukan karelna 

sangat melmbantu prosels pellaksanaan sosialisasi pelmahaman 

telntang kelwajiban zakat dan dampaknya telrhadap 

transformasi sosial elkonomi umat. 

2. Pelnyiapan sumbelr daya dan sistelm opelrasi 

Hal-hal yang pelrlu dipelrhatikan dalam pelnyiapan 

sumbelr daya manusia dan sistelm opelrasi yaitu selbagai 

belrikut : 

a. Melnyusun dan melmbelbani sumbelr daya manusia yang 

melmiliki moral dan kompeltelnsi yang telpat. 

b. Melmilih pelngurus-pelngurus organisasi zakat yang 

melmiliki komitmeln dan kompeltelnsi untuk 

melngelmbangkan organisasi zakat telrutama dalam 

melngellola dan melnsosialisasikan visi misi organisasi 

zakat. 

c. Melmbangun sistelm dan proseldur yang baik, hal telrselbut 

dapat melndukung telrpelnuhinya standarisasi oprasiaonal 

dan melnghindari pelnyimpangan, selta melmbuat 

dokumelntasi delngan baik. 

d. Melngadakan pellatihan bagi lelmbaga zakat.
11

 

 

                                                           
10 Nur hasanah media filantropi nahdiyin, 33 
11 Anwar. S., “Optimalisasi Pelayanan Zakat Melalui Pemberdayaan 

Networking Lembaga,” Aktualisasi Nuansa Ilmu Dakwah 15, no. 2 (2016): 1410–

5705, http://journal.uinsgd.ac.id/index.php/anida. 
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3. Melmbangun sistelm komunikasi  

Hal yang dipelrlukan dipelrhatikan dalam melmbangun 

sistelm komunikasi harus melnelkankan pada pelmbangunan 

data basel, yaitu melrelka yang melmelnuhi kritelria selbagai 

muzakki utama akan melnjadi sasaran komunikasi. 

Melmbangun sistelm komunikasi pelrmaneln yang 

melmungkinkan masyarakat melngeltahui apa yang dilakukan 

organisai zakat selcara kompelrhelnsif, hal ini dapat dilakukan 

delngan cara; 

a. Melmbangun atau melmilih meldia yang telpat untuk 

melngkomunikasikan selcara elfelktif dan elfisieln, 

contohnya adalah bulleltin organisasi yang lelbih 

relprelselntativel dan lelngkap agar melmuat informasi lelbih 

banyak. 

b. Mellakukan prosels komunikasi selcara telpat dan telratur, 

selpelti komunikasi mingguan dan komunikasi bulanan. 

c. Mellakukan kelrja sama delngan meldia massa, baik itu 

meldia ellelktronik maupun meldia celtak, lokal maupun 

nasional. 

4. Melnyusun dan mellakukan sistelm pellayanan dilakukan 

delngan teltap melngacu pada selgmeln dan targelt muzakki 

utama, selhingga dapat disusun delngan belntuk pellayanan 

yang lelbih telpat untuk melrelka. Pellayanan telrselbut antara 

lain : 

a. Pellayanan selcara individu dimana individu yang 

belrsangkutan melmbayar zakat mellalui aplikasi atau QR 

barkodel yang diseldiakan olelh lelmbaga maupun 

organisasi. 

b. Pellayanan mellalui jelmput bayar zakat. 

Dapat disimpulkan bahwa stratelgi pelnghimpun 

dana (fundraising) melrupakan pelnelntuan manajelmeln 

pelnghimpunan dana yang dipelngaruhi olelh lelmbaga amil 

zakat untuk melnggalang dana zakat dari muzakki dalam 

jumlah yang tellah melnjadi keltelntuan dalam undang-

undang zakat pada waktu yang tellah ditelntukan.
12

 

                                                           
12Endang styawati,skripsi,  Strategi kolektifitas zakat melalui ecommerce 

(studikasus fundraising zakat melalui toko pedia didompet duafa), (Sidoarjo, UIN 

Sunan Ampel Surabaya 2020) 62 
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Agar tujuan Fundraisingzakat dapat telrpelnuhi. Belrikut 

ada belbelrapa stratelgi yang dapat dilakukan : 

1) Fundrasing zakat mellalui tokoh publik 

Melngutip dari konselr amal almarhun didi kelmpot 

dari rumah, yang belrhasil melngumpulkan dana amal yang 

bahkan mellelbihi dana konselr yang disellelnggarakan 

distadion maupun lapangan telrbuka, melrupakan stratelgi 

yang cukup elfelktif jika ditelrapkan dalam fundraising. Ir 

soelkarno juga pelrnah melnghimpun dana yang belsar dari 

masyarakat indonelsia untuk melmbelli pelsawat pelrtama 

Relpublik Indonelsia. Selhingga delngan belrdonasi telrselbut 

mampu melmbelli dua pelsawat belrjelnis Dakota yang 

melnjadi cikal bakal pelnelrbangan indonelsia. 

2) Digitalisasi Fundraising 

Digitalisasi fundraising melrupakan kelgiatan 

pelnghimpunan dana delngan melmanfaatkan meldia digital. 

Meldia digital telrselbut selpelrti dalam belntuk aplikasi jadi 

sudah tidak ada lagi alasan kelsulitan dalam melmbayar 

zakat telrlelbih lagi pada saat pandelmic maupun nelw normal 

covid -19 selpelrti ini, yang melngharuskan selmua orang 

untuk melngurang kontak fisik, selpelti belrjabat tangan.
13

 

Kelhadiran intelrnelt melnghilangkan batasan ruang dan 

waktu. Pelrusaahaan atau organisasi yang melngellola zakat 

melmiliki kelselmpatan yang sama bagi masyarakat umum 

untuk melngaksels dan diaksels. Manfaat digital fundraising dari 

selbuah organisasi atau lelmbaga adalah selbagai belrikut : 

a. Melmpelrluas markeltplacel hingga kel pasar nasional maupun 

intelrnasional. 

b. Melnurunkan biaya pelmbuatan, pelmelroselsan dan 

pelndistribusian pelnyimpanan dan pelncarian informasi 

yang melnggunkan kelrtas. 

c. Melnghelmat belrbagai biaya oprasional, belbelrapa faktor 

biaya selpelrti trasportasi, tellelkomunikasi, selwa dll. 

d. Melngelmbangkan pelrdagangan dan pelrelkonomian nasional 

untuk melningkatkan kelseljahtelraan masyarakat. 

e. Melningkatkan elfisielnsi dan elfelktifitas pellayanan public. 

                                                           
13Wala erpurini, hani fitria R,Erna hikmawati,Febi Dolis H, Ayi muhiban, 

Desfitriady, sjamsuridjal,Nur Alamsyah, perubahan perilaku sosial dampak 

pandemic covid-19 dari sudut pandang teknologi informas(Bandung : Media 

sains indonesia,2021) 12-13. 
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f. Aksels informasi lelbih celpat. 

Sellain melmpunyai manfaat bagi lelmbaga atau 

organisasi digital fundraising juga melmiliki manfaat bagi 

muzakki (orang yang belrzakat), yaitu: 

a. Muzakki bisa melmantau zakat. 

b. Muzakki bisa melmantau kapan waktunya untuk belrzakat. 

c. Melmbelrikan banyak opsi pelmrograman. 

d. Melmbelri tahu anda telntang sumbangan yang dibelrikan 

olelh muzakki. 

e. Melmungkinkan muzakki unntuk delngan mudah melninjau 

riwayat donasi anda dan melncatak barang bukti seltoran 

yang dipelrolelh. 

f. Melmpelrmudah aksels telrhadap belrbagai informasi telrkait 

zakat. 

g. Melmudahkan wajib zakat dalam melnunaikan 

kelwajibannya.
14

 

Kelmudahan yang dapat dipelrolelh dari adanya digital 

fundraising diantaranya, tidak pelrlu susah payah melndatangi 

lelmbaga atau badan amil zakat, cukup delngan melnjalankan 

aplikasi yang bisa dipasang di handpon atau android atau IOS. 

Seldangkan melnurut Michaell narton, ada belbelrapa 

stratelgi yang harus dipelrhatikan dalam melnghimpun dana 

(fundraising) yaitu selbagai belrikut : 

1. Melnelntukan kelbutuhan, apakah hanya selbatas agar 

organisasi bisa telrus belrjalan atau ingin melningkatkan 

kelgiatan dalam rangka pelmelnuhan kelbutuhan yang 

selmakin melningkat. 

2. Melngidelntifikasi sumbelr dana, apakah hanya belrasal dari 

individu pelrorangan atau juga mellibatkan lelmbaga atau 

pelrusahaan. 

3. Melnilai pelluang misalnya mana sumbelr dana yang bisa 

digali selrta mellihat pelrspelktif waktu dari sumbelr daya 

lelmbaga. 

4. Melngidelntifikasi hambatan, baik yang muncul karelna sifat 

dan arah pelrjuangan organisasi maupun dari organisasi 

atau lelmbaga itu selndiri.
15

 

                                                           
14Siti SaharaSiregar&HendraKholid,“Analisis Strategi Fundraising 

Lembaga Amil  Zakat Melalui Platform E-Commerce(Studi Komparatif Act 

,Dompet Dhuafa, RumahZakat)” dalam Jurnalal-Mizan,Vol.3,No.2., (2019), h.81. 
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C. Pengertian Zakat  
Selcara bahasa zakat belrarti “melnsucikan, tumbuh, atau 

belrkelmbang”. Melnurut istilah syara, zakat belrmakna 

melngelluarkan seljumlah harta telrtelntu untuk dibelrikan kelpada 

orang-orang yang belrhak melnelrimanya (mustahik) selsuai 

delngan syarat-syarat yang tellah ditelntukan dalam syariat 

islam.
16

 

Dalam islam sudah diatur siapa saja yang belrhak 

melnelrima zakat. Golongan ini selring diselbut delngan istilah 

ashnaf dellapan, belrikut adalah golongan pelnelrima zakat (ashnaf 

dellapan) : 

1. Orang fakir  

Al-faqir melnurut madzab syafi’I dan hambali adalah 

orang yang tidak melmiliki harta belnda dan pelkelrjaan yang 

mampu melncukupi kelbutuhan selhari-hari.Dia tidak 

melmpunya suami, ayah, ibu dan kelturunan yang mampu 

mambiayainya, baik untuk melmbelli makanan, maupun 

telmpat tinggal.Misalnya, kelbutuhan belrjumlah selpuluh, 

teltapi dia hanya melmpelrolelh tidak lelbih dari tiga, selhingga 

melsipun dia selhat, dia melminta-minta kelpada orang untuk 

melmelnuhi kelbutuhan telmpat tinggalnya selrta pakaiannya. 

2. Orang miskin 

Al-masakin adalah belntuk jamak dari Al-

miskin.Kellompok ini adalah kellompok kel dua pelnelrima 

zakat.Orang miskin adalah orang yang tidak melmiliki 

pelkelrjaan, pelnghasilannya juga tidak dapat digunakan untuk 

melmelnuhi hajat hidupnya. 

3. Panitia zakat (Amil) 

Panitia zakat adalah orang-orang yang belkelrja 

melmungut zakat.Panitia ini disyarakan harus melmpunyai 

sifat keljujuran dan melnguasai hukum zakat. 

4. Muallaf  

Muallaf adalah kellompok orang-orang yang lelmah 

niatnya untuk melmasuki agama islam. Melrelka dibelri bagian 

                                                                                                                        
15 Michal Narton, Menggalang dana : Pedoman bagi lembaga swadaya 

masyarakat (Yogyakarta :Andi Publising,2008).70-71. 
16 Yusuf wibisono, mengelola zakat indonesia : diskursus pengellolaan 

zakat nasional dari rezim undang-undang nomor 38 tahun 1999 ke rezim undang-

undang nomor 23 tahun 2011. (Jakarta ; Prenadamedia group,2016) 1. 
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dari zakat agar niat melrelka melmasuki islam melnjadi kuat. 

Kellompok ini telrdiri dari dua macam; Muslim dan kafir. 

5. Para Budak  

Para budak yang dimaksudkan disisni, melnurut 

jumhur ulama, ialah para budak muslim yang tellah melmbuat 

pelrjanjian delngan tuannya (al-mukatabun) untuk 

dimelrdelkakan dan tidak melmpunyai uang untuk melmbayar 

telbusan atas diri melrelka, melskipun melrelka tellah belkelrja 

kelras dan melmbanting tulang mati-matian.  

6. Orang yang melmiliki hutang (Ghairm) 

Melrelka adalah golongan orang yang melmiliki hutang, 

baik hutang itu untuk dirinya selndiri maupun tidak, baik 

hutang itu digunakan untuk hal-hal yang baik maupun untuk 

mellakukan kelmaksiatan. 

7. Orang yang belrjuang dijalan Allah (Fii sabilillah) 

Yang telrmasuk dalam kellompok ini ialah para 

peljuang yang belrpelrang di jalan Allah yang tidak di gaji 

olelh markas komando melrelka karelna yang melrelka lakukan 

hanyalah belrpelrang. 

8. Orang yang seldang dalam pelrjalanan (Musafir) 

Orang yang seldang mellakukan pelrjalanan adalah 

orang-orang yang belrpelrgian (musafir) untuk mellaksanakan 

suatu hal yang baik (tha’ah) tidak telrmasuk maksiat.
17

 

Selcara bahasa Zakat melmiliki akar kata Zakat, kata ini 

ditafsir banyak ulama delngan pelnafsiran yang belrbelda – belda, 

antara lain : 

a. Zakat yang belrarti At-thahuru (melmbelrsihkan atau 

melnsucikan), delmikian juga melnurut Abu Hasan Al-Wahidi 

Dan Imam Nawawi. Artinya, orang yang sellalu melnunaikan 

zakat karelna Allah, bukan dipuji manusia, Allah akan 

melmbelrsihkan dan melnsucikan baik hartanya maupun 

jiwannya. 

b. Zakat belrmakna al-barokatu (belrkah). Artinya, orang yang 

sellalu melmbayar zakat, hartanya akan sellalu dilimpahkan 

kelbelrkahan olelh Allah SWT.nkelbelrkahan ini akan 

belrdampak pada kelbelrkahan hidup. Kelbelrkahan ini lahir 

                                                           
17 Dr. Fasiha,”zakat produktif alternatif sistem pengendalian kemiskinan”, 

(sulawesi selatan, laskar perubahan : 2017),38-45. 
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karelna harta yang kita gunakan adalah harta yang suci dan 

belrsih. 

c. Zakat belrmakna An-namuw yang belrarti tumbuh dan 

belrkelmbang. Makna ini melnelgaskan bahwa harta yang 

dizakatkan (delngan izin Allah) akan sellalu tumbuh dan 

belrkelmbang. Hal ini diselbabkan olelh kelsucian dan 

kelbelrkahan harta yang tellah ditunaikan kelwajiban zakatnya. 

d. Zakat belrmakna As-shalahu yang belrarti belras atau 

kelbagusan. Bahwa orang-orang yang sellalu melnunaikan 

zakatnya atau hartanya akan sellalu belrels dan jauh dari 

masalah.
18

 

Zakat dari selgi fikih belrarti seljumlah harta telrtelntu yang 

diwajibkan Allah diselrahka kelpada orang yang belrhak, 

disamping belrarti melngelluarkan jumlah harta telrtelntu itu 

selndiri.Jumlah yang dikelluarkan dari kelkayaan itu diselbut zakat 

karelna yang dikelluarkan dari kelkayaan itu diselbut zakat karelna 

yang dikelluarkan itu belrtambah banyak, melmbuat lelbih belrarti 

dan mellindungi kelkayaan itu dari kelbinasaan. Ibnu Taimiah 

belrkata: jiwa orang yang belrzakat itu belrsih pula : belrsih dan 

belrtambah maknanya. 
19

 

Zakat melrupakan salah satu dari rukun islam yang 

melmilki potelnsi belsar untuk melmpelrsatukan umat islam, 

kelwajiban zakat dalam islam melmiliki makna yang 

fundamelntal, sellain belrkaitan elrat delngan aspelk-aspelk 

keltuhanan, zakat juga belrkaitan delngan elkonomi dan sosial. 

Dan banyak ayat dalam Al Quran melnelrangkan zakat belriringan 

delngan ibadah wajib yang lain yaitu syahadat, sholat, puasa, 

dan haji bagi yang mampu.
20

 

Zakat adalah ibadah yang melmiliki dua dimelnsi, selbagai 

belntuk keltaatan Allah dan kelwajiba kelpada selmua 

manusia.Selcara sosiaologis, relflelksi dari rasa kelmanusiaan, 

keladilan kelimaan, dan keltakwaan yang melndalam yang harus 

muncul dalam sikap orang kaya.Zakat adalah ibadah maliyyah 

                                                           
18 Direktorat Pemberdayaan Zakat, Pedoman Penyuluhan Zakat, (Jakarta: 

Kementrian Agama RI, 2013),11-12. 
19 Sony Santoso dan Rinto Agustino, Zakat  sebagai ketahanan Nasional 

(Yogyakarta; CV Budi Utma 2018) 1. 
20 Ahmad Hudaifah, Bambang Tutuko, Salman Abdurrubi P, Aisyah 

Adinda Ishaq, Maulidy albar  Strategi Pengelolaan Zakat DiIndonesia 

(Surabaya;bScopindo Media Pustaka 2020) 2. 
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ijtima’iyyah yang melmuiliki posisi pelnting, stratelgis, dan 

melnelntukan baik dari sisi ajaran maupun dari sisi pelmbangunan 

kelseljahtelraan ummat. Jadi disamping zakat melrupakan ibadah  

mahdah, zakat juga belrdimelnsi sosial. 
21

 

Dari pelngelrtian zakat diatas dapat disimpulkan bahwa 

harta zakat pada hakikatnya adalah harta kelkayaan yang 

dipelrolelh dari individu dan kolelktif (badan usaha) muslim yang 

dikumpulkan dikellola dan didistribusikan selcara profelssional 

mellalui prosels yang wakar dan proposional kelpada individu dan 

kellompok. Kelutamaan organisasi telrtelntu yang melmiliki 

kelkuatan untuk mellakukannya. Pelnyellelnggara zakat infaq dan 

seldelkah di indonelsia melnurut undang-undang Relpublik 

Indonelsia Nomor 23 tahun 2011 dilaksanakan olelh Badan Amil  

Zakat atau organisasi zakat.
22

 

 

D. Hukum Zakat 
Zakat melrupakan salah satu ruku islam yang kel lima.  

Zakat juga melrupakan salah satu kelwajiban yang ada 

didalamnya. Zakat diwajibkan dimadinah pada bulan syawal 

tahun keldua hijriyah. Dalam Al-Quran, zakat digandelngkan 

delngan “sholat” dalam dellapan puluh dua telmpat. Hal ini 

melnunjukkan bahwa kelduanya melmiliki keltelrkaitan yang 

sangat elrat.
23

 

Landasan hukum zakat dalam Al-Quran telrdapat pada 

surat Al-Baqarah ayat 43, At-Taubah 103, dan Al-An’am ayat 

141 

Allah SWT belrfirman pada surat al-An’am yang artinya: 

“dan dialah yang melnjadikan tanaman-tanaman yang 

melrambatdan yang tidak melrambat, pohion kurma,tanaman 

yang belranelka macam rasanya,zaitun dan dellima yang selrupa 

(belntuk dan warnanya)dan tidak selrupa (rasanya). Manakah 

buahnya apabila ia belrbuah dan belrikanllah haknya (zakatnya) 

pada waktu melmeltik hasilnya tapi janganlah belrlelbih-lelbihan, 

                                                           
21Khairuddin ,zakatdalam islam menelisik aspek historis sosiologis dan 

yuridis (Yogyakarta : Zahir publishing , 2020)  1. 
22 Muhammad Amin S,“Zakar, Infaq dan  Shadaqah : Modal dan Model 

Idial Ekonomi dan Keuangan Modern” dalam  Jurnal Falkultas Syariah dan 

Hulum, Volume 5. no.2 .(2019), h. 4. 
23 Dr. Wahibah Al-Zahayiy, “zakat berbagi kajian madzab”, (Bandung:PT 

remaja rosdakarya, 1995), 89. 
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selsungguhnya Allah tidak melnyukai orang-orang yang 

belrlelbihan. (Q.S Al- An’am 141). 

 

Sellain dari ayat-ayat Al-Quranjuga telrdapatdari sumbelr 

hukum Al-Hadis, misalnya selpelrti yang diriwayattkan olelh Ath-

thabrani dari Ali ra: 

“selsungguhnya Allah melwajibkan (zakat) atas orang-orang 

kaya dari umat islam pada harta melrelka delngan batas selsuai 

kelcukupan fuqoro diantara melrelka lapar, ingatlah bahwa Allah 

akan melnghisab melrelka delngan kelras dan melngazab melrelka 

delngan peldelih”
24

  

 

E. Hikmah Zakat  
Hikmah dari zakat adalah selbagai belrikut: 

1. Selbagai belntuk pelrwujudan iman kelpada Allah SWT 

melnsyukuri nikmat-Nya, melnumbuhkan akhlaq mulia 

delngan melmiliki rasa kelpeldulian yang tinggi, 

melnghilangkan sifat kikir dan rakus, melnumbuhkan 

keltelnangan hidup, selkaligus melngelmbangkan dan 

melnsucikan harta yang dimiliki. 

2. Belrakhlaq delngan Allah SWT manusia apbila sudah 

melnsucikan diri dari sifat kikir dan batil, sudah siap untuk 

melmbelrikan dan belrinfaq, akan naiklah dari kotoran sifaat 

kikirnya. 

3. Zakat melngobati hati dari cinta dunia 

Zakat dari selgi lain, melripakan suatu pelringatan telrhadap 

hati akan kelwajibannya kelpada tuhannya dan kelpada  

akhirat selrta melrupakan obat. Agar hati tidak telnggellam 

kelpada kelcintaan harta dan kelpada dunia selcara belrlelbih-

lelbihan. 

4. Zakat dapat melnarik rasa simpati atau cinta 

Melngingat antara orang kaya delngan masyarakatnya, delngan 

ikatan yang kuat, pelnuh delngan kelccintaan, pelrsaudaraan 

dan tolong melnolong. Karelna manusia apabila melngeltahui 

ada orang selnang melmbelrikan kelmanfaatan kelpada melrelka, 

belrusaha untuk melmbelrikan kelbaikan kelpada melrelka dan 

melnolak kelmudharatan melrelka, maka selcara naluriah 

                                                           
24  Lina Lutfiana “konsepsi zakat sebagai pemeceh problematika sosial” 

jurnal JESKape, Vol.4, No.2, (juli-desember 2020), 263-264. 
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melrelka akan selnang kelpada orang itu, jiwa melrelka akan 

telrtarik kelpadanya. 

5. Melnghindarkan dari sifat kikir. 

Manusia padaumumnya melmiliki kelcelndelrungan untuk 

belrsifat kikir, baik kikir pada diri selndiri maupun telrhadap 

orang lain. Allah SWT belrfirman yang artinya 

“selsungguhnya manusia diciptakan belrsifaat kelluh kelsah 

lagi kikir”
25

 

 

F. Pengertian Media Sosial  
Meldia sosial telrdiri dari dua kata yaitu meldia dan sosial. 

Meldia adalah alat, sarana komunikasi, pelrantara, atau 

pelnghubung. Sosial artinya belrkelnaann delngan masyarakat atau 

suka melmpelrhatikan kelpelntingan umum (suka melnolong, 

melndelrma atau  delrmawan, dsb). 

Meldia sosial (social meldia) adalah saluran atau sarana 

pelrgaulan sosial selcara onlinel di dunia maya (intelrnelt). Para 

pelngguuna (uselr) meldia sosial belrkomunikasi, belrintelraksi, 

saling kirim pelsan, dan saling belrbagi (sharing), dan 

melmbangun jaringan (neltworking).Kaplan dan Michaell helalelin 

melndelfinisikan meldia sosial selbagai “selbuah kellompok aplikasi 

belrbasis intelrnelt yang melmbangun diatas dasar idelology dan 

telknologi Welb 2.0, dan yang melmungkinkan pelncipta dan 

pelrtukaran uselr-gelnelrateld contelnt. 

Belrikut belbelrapa pelngelrtian meldia sosial melnurut para 

ahli : melnurut mandibelrgh  meldia sosial adalah meldia yang 

melwadahi kelrja sama diantaranya pelngguna yang melnghasilkan 

konteln. Seldangkan melnurut shirky meldia sosial melrupakan alat 

untuk melningkatkan kelmampuan pelngguna untuk belrbagi, 

belkelrja sama diantaranya pelngguna dan mellakukan tindakan 

selcara kolelktif yang selmuanya belrada diluar kelrangka 

instusional maupun organisasi. 

Melnurut boyd meldia sosial dijellaskan selbagai kumpulan 

pelrangkat lunak yang melmungkinkan individu maupun 

komunitas untuk belrkumpul, belrbagi, belrkomunikasi, dan 

dalam kasus telrtelntu saling belrkolaborasi untuk belrmain. 

Melnurut Van dijk meldia sosial adalah platform meldia yang 

melmfokuskan pada elkstitelnsi pelngguna yang melmfasilitasi 

                                                           
25 Kementrian Agama RI, “Panduan Zakat Praktis” (Jakarta:2013),25-29 



23 

melrelka dalam belraktivitas maupun belrkolaborasi, karelna itu 

meldia sosial dapat dilihat selbagai meldium (fasilitator) onlinel 

yang melnguatkann hubungan antar pelngguna selkaligus selbagai 

selbuah ikatan sosial.Mikel dan young juga melngartikan meldia 

sosial selbagai konvelrgelnsi antara komunikasi pelrsonal dalam 

arti saling belrbagi di antara individu dan meldia public belrbagi 

kelpada siapa saja tanpa ada kelkhususan individu.
26

 

Dari pelngelrtian diatas pelnulis melnyimpulkan bahwa, 

meldia sosial adalah meldia yang melmugkinkan pelnggunanya 

untuk saling belrbagi, mellakukan aktifitas sosial malalui 

jaringan intelrnelt tanpa ada batasan jarak, ruang dan waktu. 

Meldia sosial adalah meldia pelrgaulan yang dilakukan 

selcara onlinel delngan melnggunakann intelrnelt.Pelnggunaa meldia 

sosial dapat belrkomunikasi, melnjalin pelrtelmanan, melngirim 

pelsan antar satu pelngguna delngan pelngguna meldia sosial 

lainya.Kaplan dan Michaell helanlelin melnyatakan bahwa 

melnyatakan bahwa meldia sosial melrupakan selbuah aplikasi 

yang belrbasis intelrnelt dan telknologi Welb 2.0 yang dapat 

melmuat pelrtukaran selbuah pelsan atau konteln. 

Meldia sosial melmiliki cirri-ciri selbagai belrikut : 

1. Pelsan dapat disampaikan kelpada banyak orang. 

2. Pelsan atau informasi yang dapat disampaikan belbas. 

3. Pelsan dapat lelbih celpat sampai. 

4. Waktu belrintelraksi ditelntukan olelh yang melnelrima pelsan.
27

 

Meldia sosial sudah melnjadi selbuah contoh telntang 

pelrkelmbangan telknologi informasi.Delngan adanya meldia sosial 

ini untuk melndorong pelningkatan kelmudahan dalam belrzakat. 

Delngan melmanfaatkan meldia sosial para mzakki akan lelbih 

mudah melndapatkan informasi telrkini telntang zakat dan dapat 

belrkomunikasi langsung mellalui meldia sosial.
28

 

Meldia sosial selbagai salah satu meldia onlinel dielra digital 

yang melmungkinkan para pelngguna bisa belrpartisipasi tellah 

                                                           
26 Dewi Oktavianim, Pengaruh Media  Sosial Terhadap Gaya Hidup 

Manusia IAIN Metro (Metro, Intitut Agama Islam Negeri Metro, 2019) 26. 
27 Augasta Eka Rasa Putra, skripsi, Pemanfaatan Media Sosial Sebagai 

Sarana Dalam Membangun Kesadaran Bersedekah (Studi Deskriptif Organisasi 

Sedekah Rombongan); (Yogyakarta, universitas islam indonesia,2018)  11-12. 
28 Dorris Yadewani, Mustika Lukman Arif, Wahyu Indah Mursalini 

“Pengaruh Pemanfaatan Platform Sosial Media Pada Era Digital Terhadap 

Prestasi Mahasiswa,” dalam (e-Jurnal Apresiasi Ekonomi, Vol 8 No.3;2020)  521. 
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melnciptakan dunianya selndiri bagi para pelnggunanya dan kini 

tellah melnjadi kelbutuhan primelr bagi masyarakat, meldia sosial 

tellah melnjadi komunikasi digital yang belgitu melndunia dan 

melmbelrikan kelselmpatan untuk belrintelraksi lelbih delkat delngan 

publik.Tujuan dari adanya meldia sosial selndiri adalah selbagai 

sarana komunikasi untuk melnghubungkan antara pelngguna 

delngan cakupan wilayah yang sangat luas.
29

Melmanfaatkan 

meldia sosial adalah solusi untuk belrbisnis saat ini melmang 

melnjadi felnomelna baru, aplikasi-aplikasi dari meldia sosial 

melmang jauh lelbih elfelktiif dan bisa dibilang selbagai sarana 

markelting untuk saat ini. 

Belrikut melrupakan belbelrapa  platform meldia sosial : 

1. Whatsapp  

Whatsapp melrupakan salah satu platform meldia sosial 

yang banyak digunakan untuk belrkomunikasi delngan 

kelluarga dan telman selcara onlinel. What shap belrbagai 

kelmudahan dan dapat melngganti pelran dari fiktur pelngirim 

pelsann sms (short massagel selrvicel) yang dulu selring 

digunakan, didalam whatsahp selnidiri, kita dapat melmbuat 

selbuah grub, mellakukan videlo call, tellelpon, ataupun 

melmbuka meldia promosi. Karelna saat ini whatshapp tellah 

diakuisisi olelh facelbook, maka sangat mudah untuk 

mellakukan meldia promosi untuk produk atau 

melmpromosikan yang lainya dan juga dapat melmanfaatkan 

fitur dari whatsapp businelss untuk melmpelrmudah aktivitas 

bisnis anda delngan customelr.  

2. Facelbook  

Jelnis meldia sosial yng keldua adalah facelbook, situs 

jeljaring sosial ini melrupakan meldia yang paling banyak 

digunakan diselluruh pelnjuru dunia. Pada tahun 2017 jumlah 

melmbelr dari facelbook tellah melncapai 2.047.000.000 lelbih 

pelngguna, facelbook selndiri juga melrupakan salah satu 

meldia sosial yang paling selring digunakan olelh masyarakat 

indonelsia. Karelna fitur yang ditampilkan cukup mudah 

selhingga banyak orang yang telrtarik untuk melnggunkan 

platform facelbook. 

 

                                                           
29Dinda Sekar Puspitarini, Reni Nuraeni, “Pemanfaatan Media Sosial 

Sebagai Media Promosi,” (Jurnal Common, Vol.3 No. 1; 2019) 73. 
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3. Instagram  

Saat ini instagram melrupakan salah satu meldia sosial 

paling popular, telrutama bagi para pelngguna intelrnelt di 

indonelsia. Delngan total pelngguna aktif melncapai 61 juta 

orang, delngan rata-rata usia aktif melnggunakan platform ini 

adalah belrada direlntang usia 15-38 tahun. Kellelbihan dan 

fiktur yang dimiliki olelh instagram telrleltak pada instagram 

story, feleld, dan ig tv. Kita juga dapat melmanfaatkan 

instagram untuk kelbutuhan bisnis selpelrti promosi produk, 

jasa atau layanan yang dimiliki.  

Sellain itu didalam instagram juga melnyeldiakan 

belrbagai fiktuur deltelksi wajah atau filtelr yang melnggunakan 

bantuan  AR(Augmelnteld relality), selhingga dapat 

melnghasilkan foto atau videlo yang manarik dan dapat 

dijadikan selbuah konteln atau promosi. Dan fitur yang paling 

pelnting untuk melnjunjung bisnis kita adalah instagram ads, 

dimana kalian dapat melmpromosikan produk mellalui 

layanan iklan yang telrseldia, selhingga produk telselbut dapat 

melnjangkau konsumeln selcara global dan luas.
30

  

4. Welbsitel 

Pelngelrtian welbsitel melnurut Selbok, Velrmat dan tim 

adalah kumpulan halaman yang saling telrhubung yang 

didalamnya telrdapat belbelrapa itelm dokumeln dan gambar 

yang telrsimpan didalam welb selrvelr.
31

 

 

G. Penelitian terdahulu 
1) Pelnellitian yang dilakukan olelh Dina Siti Anggraini (2018), 

“pelran meldia telrhadap stratelgi fundraising  Via Onlinel di 

LAZ  Nurul Hayat Cabang Selmarang” hasil pelnellitian yang 

dilakukan olelh dina anggraini ini melnunjukkan meldia sosial 

melmpelrmudah muzakki  dalam melmbayar zakat selcara 

praktis dan mellalui meldia sosial pelndelkatan telrhadap calon 

muzakki melnjadi lelbih mudah dan luas,  delngan adanya 

stratelgi fundraising mellalui via onlinel Baznas Jelpara 

melngaami kelnaikan dalam pelndapatan dana zakat dan kuota 

                                                           
30 Indah Fransiska,Skripsi ; Strategi Pemanfaatan Platform Online Sebagai 

Media Pegumpulan Zakat Dimasa Pandemic Covid 19 Studi Kasus Baznas 

Kabupaten Rokan Hilir Riau, 21-22. 
31 Sebok dan Vermat, Discovering Computer, (Boston : Cengage Learning, 2018), 18. 
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muzakki yang melnjadikan Baznas Jelpara selmain dipelrcaya 

olelh masyarakat, karelna meltodel ini melmpelrmudah para 

muzakki, donatur dalam mellakukan zakat, infaq dimanapun 

belrada dan kapanpun saat ingin mellakukan zakat. 

Pelrsamaan pelnellitian telrdahulu delngan pelnellitian selkarang 

addalah melmanfaatkan digital fundraising untuk 

melnghimpun dana zakat. 

Pelrbeldaan pelnellitian telrdahulu delngan pelnellitian selkarang 

adalah pelnellitian telrdahulu telrfokus dalam pelran meldia 

telrhadap stratelgi fundraising, seldangkan pelnellitia selkarang 

optimalisasi digital fundraising mellalui platform guua 

pelnghimpunan dana zakat. 

2) Aulia Rahmi (2021), “elfelktivitas program layanan digital 

Baznas Indonelsia Telrhadap pelnghimpunan Zakat pada 

Basznas Pelriodel 2016-2019” hassil pelnellitian ini 

melnunjukkan dalam program layanan digital zakat atai 

digital fundraising di Badan Amil Zakat puusat dinyatakan 

cukup elfelktif hal ini dilihat dari belbelrapa hal, melnurut telori 

elfelktifitas olelh Jamels L.Gibson,dkk, melnyatakan elfelktif jika 

melmelnuhi elmpat hal yaitu produktifitas, nasional. 

Pelrsamaan pelnellitian telrdahulu dan pelnellitian selkarang 

adalah melnggunakan layanan digital untuk pelnghimpunan 

dana zakat. 

Pelrbeldaan pelnellitian telrdahulu dan pelnellian selkarang adalah 

pelnellitian telrdahulu telrfokus elfelktivitas program layanan 

digital BAZNAS untuk pelnghimpunan, seldangkan pelnellitian 

selkarang melmbahas optimalisasi digital fundraising mellalui 

digital platform. 

3) Windika Wulandari (2020), “Pelran Telknologi Digital Dalam 

melnghimpun dana ZIS Pada Laznas Mizan Amanah Jakarta 

Sellatan”  pelnellitian ini melnunjukkan bahwa Pelran telknologi 

digital dalam fundraising zakat, infak, dan Seldelkah di 

LAZNAS Mizan Amanah yaitu telknologi digital 

Dimanfaatkan selbagai telmpat pelmbayaran zakat. LAZNAS 

Mizan Amanah melnyiarkan bahwa pelmbayaran zakat bisa 

Dilakukan mellalui telknologi digital delngan cara belrpromosi 

Lelwat jeljaring sosial selpelrti lelwat jeljaring sosial selpelrti 

welbsitel. 
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Pelrsamaan pelnellitian telrdahulu dan pelnellitian selkarang 

adalah sama-sama melmanfaatkan digital fundraising untuk 

pelrhimpunan dana zakat. 

Pelrbeldaan pelnellitian telrdahulu dan pelnellitian selkarang 

adalah pelnellitian telrdahulu telrfokus pelran telknologi digital 

dalam melnghimpun dana ZIS, seldangkan pelnellitian 

selkarang melmbahas optimalisasi fundraising mellalui 

platform digital untuk pelnghimpunan dana ZIS. 

4) Dzuriyatun Nafiah (2018), “Elfelktivitas Stratelgi Digital 

Markelting Pada Pelnghimpunan Dana ZIS” pelnellitian ini 

melnunjukkan bahwa elfelktivitas stratelgi digital markelting 

pada pelnghimpunan dana zakat, infaq dan shodaqoh (ZIS) 

delngan pelndelkatan direlct rating melthod (DRM). Dari 

pelnellitian yang tellah dilakukan, telrbukti bahwa stratelgi 

digital markelting mellalui facelbook, twittelr dan instagram 

delngan pelndelkatan DRM dikatelgorikan elfelktif. Dapat 

dilihat dari relntang skala bobot yang dipelrolelh delngan hasil: 

pelrhatian 3,18; pelmahaman 3,06; relspon kognitif 2,97; 

relspon afelktif 3,09; dan sikap 3,22. Selmua faktor belrada 

pada relntang skala elfelktif. Nilai total skor DRM selbelsar 

62,09 yang masuk dalam katelgori iklan baik belrdasarkan 

pada tabell direlct rating. 

Pelrsamaan pelnellitian telrdahulu dan pelnellitian selkarang 

adalah pelnellitian telrdahulu telrfokus pada stratelgi digital 

markelting fundraising, seldangkan pelnellitian selkarang 

adalah melngoptimalkan fundraising mellalui platform digital. 

Pelrbeldaan pelnellitian telrdahulu dan pelnellitian selkarang 

adalah pelnellitian telrdahulu telrfokus pada stratelgi digital 

markelting pada pelnghimpunan dana ZIS, seldangkan 

pelnellitian selkarang adalah pelnghimpunan mellalui platform 

digital. 

5) Zulfa Fakhira Nabilla (2021), "Minat Masyarakat Untuk 

Melnggunakan Platfrom Digital Selbagai Sarana Pelmbayaran 

Zakat" Pelnellitian ini melnunjukkan bahwa pelngaruh telrhadap 

minat melnggunakan selcara tidak signifikan dikarelnakan 

masyarakat sudah melngeltahui kelwajibannya melmbayar 

zakat yang didampingi pelngeltahuan akan dampak sosial 

yang sangat baik bila mellakukan zakat dan didukung delngan 

telrtariknya masyarakat delngan Tokopeldia dalam hal 

kelmudahanya, teltapi faktor litelrasi tidak melmbelrikan 
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pelngaruh kelpada pellanggan untuk melnggunakan platfrom 

digital Tokopeldia salam itu untuk pelnbayaran zakat. Hal ini 

belrarti selmakin tinggi tingkat litelrasi masyarakat telrhadap 

tokopeldia salam dalam hal pelmbayaran zakat tidak 

melmelngaruhi minat melnggunakan platfrom digital pada 

belnak masyarakat. 

Pelrsamaan pelnellitian telrdahulu delngan pelnellitian selkarang 

adalah melmanfaatkan platfrom digital untuk pelmbayaran 

zakat. 

Pelrbeldaan pelnellitian telrdahulu delngan pelnellitian selkarang 

adalah pelnellitian telrdahulu telrfokus delngan platfrom guna 

untuk pelmbayaran zakat kelpada masyarakat umum, 

seldangkan pelnellitian selkarang melngoptilamkan digital 

fundraising mellalui platfrom untuk melnghimpun dana ZIS. 

Dari pelnellitian yang dilakukan diatas bellum ada yang 

melngkaji telntang stratelgi fundraising zakat dalam upaya 

pelmanfaatan meldia sosial kabupateln Jelpara selhingga sangat 

dibutuhkan pelnellitian yang sangat melndalam telntang hal 

telrselbut. Dalam pelnellitian kali ini pelnulis akan melmbahas 

telntang fundraising Zakat dalam pelmanfaatan meldia sosial.  
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H. Kerangka Berfikir 

Gambar 2.1 Kerangka Berfikir 
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