ABSTRAK

Putri Hidayah, (1950110196), dengan judul “HEDONIC TREADMILL
SYNDROME TERHADAP MARAKNYA PENGGUNAAN FINANCIAL
TECHNOLOGY DI KALANGAN GEN Z”.

Hedonic treadmill syndrome terjadi karena didorong oleh betapa mudahnya
seseorang membelanjakan pendapatannya, apalagi ketika teknologi keuangan,
atau fintech hadir. Orang dapat dengan mudah membelanjakan uang atau
melakukan transaksi keuangan berkat fintech. Kalangan yang paham akan
kemajuan teknologi saat ini adalah iGeneration atau generasi Z. Penelitian ini
merupakan penelitian kualitatif dengan menggunakan pendekatan deskriptif.
Sumber data penelitian ini adalah data primer yang pengumpulan datanya dengan
wawancara dan observasi. Subjek dalam penelitian ini adalah 4 orang sebagai
informan yang diwawancara, serta hasil data-data yang diperoleh akan diolah
secara deskriptif. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa pengetahuan generasi
Z terhadap Financial Technology menyatakan seluruh informan mengetahui
penggunaan dan kemanfaatan Financial Technology sebagai teknologi keuangan
digital yang lebih praktis, hemat biaya dan memberikan keuntungan. Namun,
keberadaan fintech ini juga memiliki potensi konsekuensi dan risiko terutama
bagi generasi Z, yang dapat mengakibatkan hedonic treadmill syndrome.
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