ABSTRAK

Innayah Hikmah, 1940110117, Strategi Bimbingan Keagamaan
dalam Upaya Mengatasi Perilaku Verbal Abuse di Panti Asuhan
Yatim Melati Kudus.

Kebanyakan orang tua hanya memperhatikan kebutuhan anak
saja tanpa memperhatikan kondisi mental anak, sehingga tanpa sadar
perkataan orang tua bisa berimbas negatif bagi anak, inilah yang disebut
verbal abuse. Salah satu strategi yang digunakan Panti Asuhan Yatim
Melati Kudus dalam mengatasi perilaku verbal abuse adalah dengan
bimbingan keagamaan. Tujuan dalam penelitian ini adalah mengetahui
strategi bimbingan keagamaan serta mengetahui pelaksaannya, dan
mengetahui aspek penghambat dan pendukung dalam bimbingan
keagamaan dalam upaya mengatasi perilaku verbal abuse di Panti Asuhan
Yatim Melati Kudus. Jenis penelitian ini adalah penelitian lapangan.
Pendekatan penelitian ini adalah menggunakan pendekatan penelitian
kualitatif, sifat penelitian ini bersifat deskriptif sesuai denga napa yang
diperoleh di lapangan. Sumber data dalam penelitian ini bersifat data
primer yang diperoleh dari bapak Moksin, bapak Arif Wijayanto, Ust
Husni Mubarok, ibu Chuswatun Nisa, dan 3 anak asuh Panti Asuhan
Yatim Melati Kudus. Sedangkan sumber data sekunder didapat dari
observasi, wawancara, dan dokumentasi langsung dari Panti Asuhan
Yatim Melati Kudus. Teknik yang digunakan dalam penelitian ini
menggunakan Analisa deskriptif kualitatif. Hasil penelitian menunjukkan
proses pelaksanaan bimbingan keagamaan dalam upaya mengatasi
perilaku verbal abuse dengan melakukan tahapan bimbingan kelompok
dan bimbingan individu yang berbasis bimbingan keagamaan. Tingkat
keberhasilannya bimbingan keagamaan dalam upaya mengatasi perilaku
verbal abuse dapat dibuktikan dengan adanya perubahan perilaku dan
adanya penurunan tindakan verbal abuse sesama anak asuh.
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