
 

v 

ABSTRAK 

 
Heru Setiawan, 1950210083, Analisis Pengendalian SDM Terhadap Kualitas 

Produksi Dan Produktivitas Karyawan Melalui Pembayaran Upah Kerja 

Secara Islami Pada Karoseri UD. Rajawali Sakti 

Karoseri UD. Rajawali Sakti adalah sebuah perusahaan yang bergerak 

dalam bidang pembuatan bak truck. Jenis penelitian ini adalah penelitian 

lapangan yang bertujuan menganalisis tentang sistem pengendalian SDM 

terhadap Kualitas produksi dan produktivitas karyawan melalui sistem 

pembayaran upah kerja secara islami pada UD. Rajawali Sakti. Penelitian ini 

menggunakan metode penelitian kualitatif. 

Subyek penelitian ini adalah pemilik perusahaan UD. Rajawali Sakti 

dan karyawan yang berkaitan dengan permasalahan pada penelitian. Teknik 

pengumpulan data yang digunakan adalah wawancara, observasi, dan 

dokumentasi. Analisis data dengan teknik data reduction, data display dan 

simpulan. 

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa sistem pengendalian SDM 

yang digunakan UD. Rajawali Sakti tergolong sederhana, tegas dan memegang 

rasa kekeluargaan. Tidak perlu adanya rapat khusus untuk menentukan sebuah 

keputusan dan penyampaian informasi. kemudian hubungan pengendalian SDM 

pada UD. Rajawali Sakti berpengaruh pada kualitas produksi dan produktivitas 

karyawan dimana keduanya menjadi tuntutan perusahaan kepada karyawan. 

Dengan adanya sistem pengendalian yang baik keduanya akan terpenuhi dengan 

baik. Selanjutnya upah menjadi hal paling utama demi keberlangsungan 

perusahaan, sistem pembayaran upah pada UD. Rajawali Sakti belum berjalan 

dengan baik, dikarenakan masih ada karyawan yang telat dalam menerima 

upahnya, yaitu karyawan tetap yang masih keluarga pemilik perusahaan. 

Kata Kunci : Pengendalian SDM, Kualitas Produksi, Produktivitas Karyawan, 

Sistem Upah Secara Islami 

 

  


