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Peneletian ini bertujuan untuk mengetahui : Pertama, apakah terdapat
pengaruh antara kepuasan kerja dengan organizational citizenship behavior,
Kedua, apakah terdapat pengaruh antara iklim organisasi dengan
organizational citizenship behavior. Penelitian ini menggunakan pendekatan
kuantitatif dengan jenis penelitian field research. Adapun subjek penelitian ini
mengambil karyawan konveksi pakaian muslim di empat konveksi di
Kabupaten Kudus, antara lain Igbal Konveksi, Mbak Is Konveksi, Ananta
Konveksi dan Yakhumaira Konveksi. Dalam pengambilan sampel
menggunakan rumus Slovin. Pada penelitian ini sampel yang digunakan
sebanyak 51 karyawan di 4 konveksi tersebut. Selain itu, penelitian ini
menggunakan metode analisis linier berganda dengan bantuan SPSS 21 dalam
mengolah data. Hasil penelitian ini menunjukan bahwa, terdapat pengaruh
positif dan signifikan antara iklim organisasi terhadap organizational
citizenship behavior. Namun, pada variabel kepuasan kerja tidak berpengaruh
yang signifikan terhadap organizational citizenship behavior.
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