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BAB II  

LANDASAN TEORI 
 

A. Deskripsi Teori 

1. Strategi Pemasaran 

a. Pengertian Strategi 

Strateigi adalah ilmu dan seini meinggunakan seimua 

sumbeir daya bangsa untuk meilaksanakan keibijaksanaan dalam 

peirang dan damai. Ko inseip ini reileivan deingan situasi pada 

zaman dulu yang seiring diwarnai peirang, dimana jeindeiral 

dibutuhkan untuk meimimpin suatu angkatan peirang agar dapat 

seilalu meimeinagkan peirang. Strateigi juga bisa diartikan seibagai 

suatu reincana untuk peimbagian dan peinggunaan keikuatan 

militeir dan mateirial pada daeirah-daeirah teirteintu untuk 

meincapai tujuan teirteintu. Strateigi militeir didasarkan pada 

peimahaman akan keikuatan dan peineimpatan po isisi lawan, 

karakteiristik meidan lawan, karakteiristik meidan peirang, 

keikuatan dan karakteir sumbeir daya yang teirseidia, sikap o irang-

o irang yang meineimpati teirito irial teirteintu,seirta antisipasi 

teirhadap seitiap peirubahan yang mungkin teirjadi.
1
 

Strateigi beirasal dari bahasa asing yakni dari kata strateigy 

yang beirarti cara meincapai suatu tujuan akhir yang diimpikan. 

Impian yang dimaksud disini bukanlah meirupakan situasi dan 

ko indisi yang ada dan teirwujud dimasa yang akan datang.
2
 

strateigi meirupakan langkah-langkah yang harus dijalankan o ileih 

suatu peirusahaan untuk meincapai tujuan. Teirkadang langkah 

yang harus dihadapi sangat rumit, namun ada pula langkah yang 

reilativei mudah. Disamping itu banyak rintangan atau co ibaan 

yang dihadapi untuk meicapai tujuan. O ileih kareina itu, seitiap 

langkah harus dijalankan seicara hati-hati dan teirarah. 

Allah SWT Beirfirman QS. An-Nisa ayat 58: 

َّ أأَّيهأََّّاللهََّّإِن َّ ْ أ وُا َّؤُ ده َّنهن هَّمُرهَّمُُركمُُ أ َّب هيأ تُ أ َّحهكهمأ إِذه  لِههاهْ َّنههأ َّإِلَه َّتَهأكُمُو ََّّنهت َّنهن  لن اسِ
لَّ بِِلأعهدأ

عًابهصِي أَََّّّإِن َّ هللهَّمهانهََّّقلىإِن َّاللهَّنعِِم اَّيهعِظُكُ َّبهََِِّّج ي أ  ََََََََّّّّّّّّ(٨٥)َّكً سَهِ
                                                             

1 Fandy Tjiptono, Strategi Pemasaran (Yogyakarta: ANDI, 2008), 3. 
2 Mulyadi Nitisusastro, Perilaku Konsumen Dalam Perspektif Kewirausahaan 

(Bandung: Alfabeta, 2013), 15. 
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Artinya:“Seisungguhnya Allah kamu meinyampaikan amanat 

keipada yang beirhak meineirimanya,dan (meinyuruh 

kamu) apabila meineitapkan hukum di antara manusia 

supaya kamu meineitapkan deingan adil. Seisungguhnya 

Allah meimbeiri peingajaran yang seibaik-baiknya 

keipadamu. Seisungguhnya Allah adalah Maha 

meindeingar lagi Maha meilihat.”3 

Strateigi meirupakan hal yang beirhubungan deingan 

meineitapkan arah bagi peilaku usaha seirta bagaimana 

meingideintifikasikan ko indisi yang meimbeirikan keiuntungan 

teirbaik untuk meimbantu meineitukan peirsaingan dipasar. Strateigi 

meirupakan alat untuk meincapai suatu tujuan yang teilah 

diteintukan seibeilumnya. Dalam islam bagian peirtama yang 

teirpeinting dalam strateigi islam untuk meincapai tujuan-tujuan 

islam adalah teircapainya seimua aspeik keihidupan keiduniaan 

deingan aspeik spiritual untuk meinghasilkan suatu peiningkatan 

moiral, tidak ada satupun sasaran yang akan dapat diwujudkan 

dan keiseijahteiraan manusia mateirial dan spiritual manusia, 

seihingga dari salah satu dari keidua aspeik teirseibut tidak ada 

yang diabaikan.
4 

Peingeirtian strateigi meinurut para ahli adalah seibagai 

beirikut: 

1) Strateigi meinurut Chandleir adalah peineintuan tujuan dan 

sasaran jangka panjang peirusahaan, diteirapkannya aksi dan 

alo ikasi sumbeir daya yang dibutuhkan untuk meincapai tujuan 

yang teilah diteitapkan.
5
 

2) Strateigi meinurut Griffin adalah reincana ko impreiheinsif untuk 

meincapai tujuan o irganisasi. Tidak hanya meincapai, akan 

teitapi strateigi juga dimaksudkan untuk meimpeirtahankan 

                                                             
3 Departemen Agama RI, Al-Quran Dan Terjemahannya (Bandung: Diponegoro, 

2014). 
4 Ulfatn Nisa, “Stratgei Pengembangan Usaha Pengusaha Batik Tulis Lasem” 

(UIN Walisongo, 2015), 2. 
5 Mudrajad Kuncoro, Strategi Bagaimana Meraih Keunggulan Kompetitif 

(Jakarta: Erlangga, 2005), 1. 
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keibeirlangsungan o irganisasi di lingkungan dimana o irganisasi 

teirseibut meinjalankan aktivitasnya.
6
 

3) Strateigi meinurut Po irteir adalah alat yang peinting untuk 

meincapai keiunggulan beirsaing.
7
 

4) Strateigi meinurut Christeinsein adalah po ila-poila beirbagai 

tujuan seirta keibijaksanaan dasar dan reincana-reincana untuk 

meincapai tujuan teirseibut, dirumuskan seideimikian rupa 

seihingga jeilas usaha apa yang seidang dan akan dilaksanakan 

o ileih peirusahaan, deimikian juga sifat peirusahaan baik 

seikarang maupun dimasa yang akan datang.
8
 

Dari beirbagai deifinisi diatas, dapat disimpulkan nbahwa 

strateigi adalah suatu reincana teintang upaya yang akan 

dijalankan o ileih seibuah o irganisasi atau peirusahaan guna 

meincapai tujuan peirusahaan teirseibut yakni meindapatkan 

keiuntungan seirta meinghadapi lingkungan yang seilalu beirubah. 

b. Pengertian Pemasaran 

Peimasaran dalam peingeirtian seimpit adalah meinjual dan 

meingiklankan. Meinurut Djaslim peimasaran adalah sutau sisteim 

to ital keigiatan bisnis yang dirancang untuk meireincanakan, 

meineintukan, harga, pro imoisi, meindistribusikan barang-barang 

yang dapat meimuaskan keiinginan dan meincapai pasar sasaran 

seirta tujuan peirusahaan. Dalam peingeirtian mo ideirn dan 

glo ibalisasi saat ini, deifinisi peimasaran leibih luas lagi, dimana 

para peimasar sudah leibih beiro irieintasi pada peilanggan, pada 

keipuasan peilanggan dan keiseitiaan peilanggan teirhadap pro iduk 

dan meirk.
9
 

Peimasaran adalah keigiatan utama dari seibuah peirusahaan 

dalam meimpeirkeinalkan dan meingko imunikasikan pro iduk dan 

jasanya keipada ko insumein guna meincapai suatu tujuan. Meinurut 

para ahli peimasaran diuraikan seibagai beirikut: 

                                                             
6 Ernie Tisnawati Sule dan Kurniawan Saefullah, Pengantar Manajemen (Jakarta: 

Kencana, 2010), 132. 
7 Freddy Rangkuti, Teknik Memebedah Kasus Bisnis Analisis SWOT (Jakarta: 

Gramedia Pustaka Umum, 2013), 4. 
8 Supriyono, Manajemen Strategis Dan Kebijaksanaan Bisnis (Yogyakarta: BPFE-

Yogyakarta, 1998), 7. 
9 Nana Herdiana Abdurrahman, Manajemen Strategi Pemasaran (Bandung: 

Pustaka Setia, 2018). 
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1) Philip Ko itleir dan Gary Amstro ing meindeifinisikan peimasaran 

adalah pro iseis so isial dan manajeirial yang didalamnya 

individu dan keilo impoik untuk meindapatkan apa yang meireika 

butuhkan dan inginkan meilalui peinciptaan dan peirtukaran 

proiduk dan nilai.
10

 

2) Basu Swasta dan Irawan meingeimukakan peimasaran adalah 

suatu sisteim keigiatan-keigiatan yang saling beirhubungan 

ditujukan untuk meireincanakan, meineintukan harga, 

meimproimo isikan dan meindistribusikan barang dan jasa 

keipada peimbeili.11
 

3) Stanto in dalam Manajeimein Peimasaran Mo ideirn, peimasaran 

adalah keiseiluruhan sisteim yang beirhubungan deingan tujuan 

untuk meireincanakan dan meineintukan harga sampai deingan 

meimproimo isikan dan meindistribusikan barang dan jasa yang 

bisa meimuaskan keibutuhan peimbeili actual dan poiteinsial.
12

 

4) Hair Lamb dan Mc Danieil meingungkapkan peimasaran 

adalah suatu pro iseis peireincanaan dan peinjalanan ko inseip, 

harga, pro imo isi dan seijumlah idei, barang, dan jasa untuk 

meinciptakan peirtukaran yang mampu meimuaskan tujuan 

individu dan o irganisasi.
13

 

5) Meinurut Suryana deifinisi teintang peimasaran ialah keigiatan 

meineiliti keiinginan dan keibutuhan ko insumein, meinghasilkan 

barang dan jasa yang seisuai deingan keibutuhan dan 

keiinginan ko insumein, meineintukan tingjat harga, 

meimproimo isikan agar pro iduk dikeinal ko insumein dan 

meindistribusikan kei teimpat ko insumein.
14

 

Beirdasarkan peindapat para ahli dapat disimpulkan bahwa 

peimasaran adalah seibuah pro iseis so isial dan manajeirial yang 

meingikutseirtakan keipeintingan-keipeintingan baik individu atau 

                                                             
10 Philip Kotler dan Gary Amstrong, Prinsip-Prinsip Pemasaran (Jakarta: 

Erlangga, 1997), 3. 
11 Basu Swasta dan Irawan, Manajemen Pemasaran Modern (Yogyakarta: Liberty, 

1990), 5. 
12 Deliyanti Oentoro, Manajemen Pemasaran Modern (Yogyakarta: LaksBang 

Pressindo, 2010), 1. 
13 Hair Lamb dan Mc Daniel, Pemasaran (Jakarta: Salemba empat, 2001), 6. 
14 Suryana, Kewirausahaan Pedoman Praktis, Kiat, Dan Proses Menuju Sukses 

(Jakarta: PT Salemba Empat, 2003), 100. 
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keilo impoik dalam meimeinuhi keibutuhan dan keiinginan meilalui 

peirtukaran barang atau jasa keipada peilanggan dari pro idusein 

keipada ko insumein. Peinulis seituju deingan deifinisi peimasaran 

dari Suryana, dan meinyimpulkan bahwa peimasaran adalah 

keigiatan dalam meineiliti keibutuhan dan keiinginan ko insumein 

teintang hasil yang diciptakan pada barang dan jasa yang teilah 

diteintukan harganya, dipro imoisikan pro iduknya dan teilah 

meindistribusikan pro iduknya agar seisuai deingan keiinginan dan 

keibutuhan ko insumein. 

c. Pengertian Strategi Pemasaran 

Strateigi peimasaran (markeiting strateigy) meinurut So ifjan 

Assauri adalah reincana yang meinyeiluruh, teirpadu dan meinyatu 

di bidang peimasaran yang meimbeirikan panduan teintang 

keigiatan yang akan dijalankan untuk dapat teircapainya tujuan 

peimasaran suatu peirusahaan.
15

Suliyanto i meinyatakan bahwa 

strateigi peimasaran adalah seirangkaian tujuan dan sasaran, 

keibijakan seirta aturan yang meimbeiri arah keipada usaha-usaha 

peimasaran dari waktu kei waktu pada masing-masing tingkatan 

seirta lo ikasinya.
16

 

Koitleir dan Amstro ing yang dikutip o ileih Nana Heirdiana 

dalam buku Manajeimein Strateigi Peimasaran meinyatakan bahwa 

strateigi peimasaran meirupakan lo igika peimasaran di mana unit 

bisnis beirharap untuk meincapai tujuan peimasaran.
17

 

Beirdasarkan peindapat-peindapat di atas, strateigi 

peimasaran meirupakan seibuah reincana teirarah peirusahaan untuk 

meinjalankan keigiatan peimasaran guna meincapai tujuan 

peimasaran atau suatu peirusahaan seicara oiptimal. Dalam 

meinyusun strateigi peimasaran ada dua fakto ir yang harus 

dipeirhatikan, yaitu seibagai beirikut:
18

 

                                                             
15 Sofjan Assauri, Manajemen Pemasaran Dasar, Konsep, Strategi (Jakarta: PT. 

Raja Grafindo Persada, 2002), 154. 
16 Suliyanto, Studi Kelayakan Bisnis Pendekatan Praktis (Yogyakarta: CV Andi 

Offset, 2010), 93. 
17 Nana Herdiana Abdurrahman, Manajemen Strategi Pemasaran (Bandung: CV. 

Pustaka Setia, 2015), 16. 
18 Philip Kotler,dkk, Manajemen Pemasaran (Yogyakarta: ANDI, 1997), 7. 
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1) Fakto ir eiksteirnal, meiliputi peinganalisaan teirhadap fakto ir-

fakto ir di luar peirusahaan seipeirti keiadaan pasar, peirsaingan, 

peikeimbangan teikno ilo igi, keiadaan eiko ino imi, peiraturan dan 

keibijakan peimeirintah, keiadaan so isial, budaya dan po ilitik. 

Fakto ir eiksteirnal meirupakan fakto ir yang tidak dapat 

dikeindalikan o ileih peirusahaan. 

2) Fakto ir inteirnal, meiliputi peinganalisaan teirhadap fakto ir-

fakto ir di dalam peirusahaan itu seindiri atau deingan kata lain 

meirupakan peinganalisaan teirhadap fakto ir-fakto ir lain yang 

beirkaitan langsung deingan peilaksanaan fungsi peirusahaan 

yang meiliputi keiungan, peimasaran, pro iduksi dan sumbeir 

daya manusia. Fakto ir inteirnal meirupakan fakto ir yang 

dikeindalikan o ileih peirusahaan. 

 

2. Pemasaran Syariah 

a. Pengertian Pemasaran Syariah 

Peimasaran dalam Islam adalah beintuk muamalah yang 

dibeinarkan dalam Islam seipanjang dalam seigala pro iseis 

transaksinya teirpeilihara dari hal-hal teirlarang o ileih keiteintuan 

syariah. Seidangkan meinurut Keirtajaya dan Sula syariah 

markeiting adalah seibuah disiplin bisnis strateigis yang 

meingarahkan pro iseis peinciptaan, peinawaran, dan peirubaha 

valuei dari suatu insiato ir keipada stakeiho ildeirs-nya, yang dalam 

keiseiluruhan pro iseisnya seisuai deingan akad dan prinsip-prinsip 

muamalah (bisnis) dalam Islam.
19

 

Meinurut Bukhari Alma dan Do inni Juni Priansa, 

peimasaran syariah adalah seibuah bisnis strateigi yang 

meingarahkan pro iseis peinciptaan , peinawaran, dan peirubahan 

valueis dari satu insiato ir keipada stakeiho ildeirs, yang dalam 

keiseiluruhan pro iseisnya seisuai deingan akad seirta prinsip-prinsip 

Al-Quran dan hadis.
20

 Meinurut Keirtajaya seibagaimana dikuti 

Bukhari Alma dan Do imni Juni Priansa, bahwa seicara umum 

                                                             
19 Hermawan Kertajaya dan Muhammad Syakir, Syari’ah Marketing (Bandung: 

PT Mizan Pustaka, 2006), 9. 
20 Bukhari Alma dan Donni Juni Priansa, Manajemen Bisnis Syariah: 

Menanamkan Nilai Dan Praktis Syariah Dalam Bisnis Kontemporer (Bandung: Alfabeta, 

2009), 340. 
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peimasaran syariah adalah strateigi bisnis, yang harus 

meimayungi seiluruh aktivitas dalam seibuah peirusahaan, 

meiliputi seiluruh pro iseis, meinciptakan, meinawarkan, peirtukaran 

nilai, dari seiseio irang pro idusein, atau satu peirusahaan, atau 

peiro irangan, yang seisuai deingan ajaran islam.
21

 Dalam syariah 

markeiting, bisnis yang diseirtai keiikhlasan seimata-mata insya 

Allah meinjadi nilai ibadah dihadapan Allah SWT. 

Peintingnya pasar dalam Islam tidak teirleipas dari fungsi 

pasar seibagai wadah bagi beirlangsungnya keigiatan jual beili.22
 

Keibeiradaan pasar yang teirbuka meimbeirikan keiseimpatan bagi 

masyarakat untuk ambil bagian dalam meineintukan harga, 

seihingga harga diteintukan o ileih keimampuan riil masyarakat 

dalam meingo iptimalisasikan fakto ir pro iduksi yang ada di 

dalamnya.
23

 Koinseip Islam meimahami bahwa pasar dapat 

beirpeiran eifeiktif dalam keihidupan eiko ino imi bila prinsip 

peirsaingan beibas dapat beirlaku seicara eifeiktif.
24

 

Pasar syariah adalah pasar yang eimo isio inal (eimo itio inal 

markeit) dimana o irang teirtarik kareina alasan keiagamaan bukan 

keiuntungan financial seimata, tidak ada yang beirteintangan 

deingan prinsip-prinsip muamalah ia meingandung nilai-nilai 

ibadah, seibagaimana firman Allah dalam surat Al-An’am ayat 

162: 

َّهْمههَّ نُسُكِيَّهْمَهأيهايه َّ لأعلهمِيهَّقُلأَّإن َّصهلاهتَِّهْ َّبه ِِ   اتَِّلّهِِ 
Artinya:“Katakanlah seisungguhnya seimbahyangku, ibadahku, 

hidupku dan matiku hanyalah untuk Allah, Tuhan 

seimeista alam  

Dalam Syariah markeiting , bisnis yang diseirtai 

keiikhlasan seimata-mata hanya untuk meincari ridha Allah SWT, 

maka beintuk transaksinya insya Allah meinjadi nilai ibadah 

                                                             
21Bukhari Alma dan Donni Juni Priansa, Manajemen Bisnis Syariah: 

Menanamkan Nilai Dan Praktis Syariah Dalam Bisnis Kontemporer (Bandung: Alfabeta, 
2009), 343. 

22 Sukarno Wibowo, Ekonomi Mikro Islam (Bandung: Pustaka Setia, 2013), 201. 
23 Heri Sudarsono, Konsep Ekonomi Islam Suatu Pengantar (Yogyakarta: UII, 

2008), 229. 
24 Mustafa Edwin Nasution, Pengenalan Ekslusif Ekonomi Islam (Jakarta: 

Pernada Media Group, 2014), 160. 
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dihadapan Allah SWT. Ada beibeirapa sifat yang meimbuat Nabi 

Muhammad beirhasil dalam meilakukan bisnis yaitu
25

: 

1) Shiddiq (jujur/beinar) dalam beirdagang Nabi Muhammad 

seilalu dikeinal seibagai seio irang peimasar yang jujur dan beinar 

dalam meinginfo irmasikan pro iduknya. 

2) Amanah (dapat dipeircaya) saat meinjadi peidagang Nabi 

Muhammad seilalu meingeimbalikan hak milik atasannya baik 

beirupa hasil peinjualan maupun sisa barang.  

3) Fathanah (ceirdas) dalam hal ini peimimpin yang mampu 

meimahami meinghayati dan meingeinal tugas dan tanggung 

jawab bisnisnya deingan sangat baik. 

4) Tabligh (ko imunikatif) jika seiseio irang peimasar harus mampu 

meinyampaikan keiunggulan keiunggulan pro iduk deingan 

meinarik dan teipat sasaran tanpa meininggalkan keijujuran dan 

keibeinaran. 

b. Dalil Al-Quran Pemasaran Syariah  

Allah SWT meinganjurkan manusia agar beikeirja, seipeirti 

QS. Al-jumuah ayat 10 dan QS-Taubah ayat 105:
26

 

ثِكً َّ ْ أَّ لّه هَّمه َّهْ ذأمُكُ َّ لّهِٰ ِ اهبأضَِّهْ ب أت هغُو أَّمُِرنَّفهضألِ َّ لأ ْ أَّفِِ َّقُضِيهتَِّ لص لهوٰتَُّفهان أتهشِكُ ذه  فهإِ
َّ َّؤُ فألِحُونه َّ(٠١)ل عهل كُ أ

Artinya: “Apabila teilah ditunaikan shlat, maka beirteibaranlah 

kamu di muka bumi; dan carilah karunia Allah dan 

ingatlah Allah banyak-banyak supaya kamu 

beiruntung”. 

َّهْبهسُولهَُُّ لهكُ أ َّعهمه َّ لّه ُ ي هكهى َّفهسه لُو أ َّ عأمه قُلأ َّ لأغهيأب٫ََِّّهْ َّعٰلِِ  ٰ َّإلَه نْه وُا َّهْسهتُ كه هْ لأمُدأمُِرنُونه
َّ لُونه َّؤ هعأمه تُ أ ةَِّف هيُ ن هبِ ئُكُ أَّبِهاَّمُن أ  (٠١٨)هْ لش هٰده

Artinya: “Dan Katakanlah: Beikeirjalah kamu, Maka Allah dan 

Rasul-Nya seirta o irang-oirang mukmin akan meilihat 

peikeirjaanmu itu, dan kamu akan dikeimbalikan 

keipada (Allah) yang meingeitahui akan ghaib dan 

                                                             
25 Hermawan Kertajaya dan Muhammad Syakir, Syari’ah Marketing (Bandung: 

PT Mizan Pustaka, 2006), 28. 
26 Departemen Agama RI, Al-Quran Dan Terjemahannya (Bandung: Penerbit 

Diponegoro, 2014). 
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nyata, lalu dibeiritakan-Nya keipada kamu apa yang 

teilah kamu keirjakan”. 

Ayat-ayat diatas meimbeiri peirintah untuk beikeirja seicara 

umum dalam rangka meincari ridha Allah SWT deingan tidak 

meimfoikuskan hanya keipada satu seikto ir usaha saja. Meiskipun 

deimikian, ada beibeirapa batasan dalam rangka beikeirja (meincari 

harta) yang harus dipahami. Allah SWT beirfirman dama QS. 

An-Nisa’ ayat 29: 

َّ ا َّبَّل ذِينهَّٱيهأهي واهه َّب هي أنهكُ  وٰلهكُ  َّعهنَّؤ هكه ضٍََّّلأبٰطِلَّٱءه مُرهنُو أَّلهتأأمُلُوأ أَّنهمُرأ َّتِِٰكهةً إِل أَّنهنَّؤهكُونه
تُ لُوأ أَّنهن أفُسهكُ أَّإِن َّ َّبِكُ أَّبهحِيأمًاَََّّّلّه هَّٱمُرِ نكُ أَّهْلهَّؤ هقأ  (٩٢)مهانه

Artinya: “Hai oirang-oirang yang beiriman, janganlah kamu 

saling meimakan harta seisamamu deingan jalan yang 

batil, keicuali deingan jalan peirniagaan yang Beirlaku 

deingan suka sama-suka di antara kamu, dan 

janganlah kamu meimbunuh dirimu Seisungguhnya 

Allah adalah Maha Peinyayang keipadamu”. 

Rasulullah SAW pun meimbeirikan keiluasan dalam 

beirbisnis (meincari harta), dalam (HR.Bukhari dan Muslim). 

Deingan artinya “Dari ‘Aisyah RA Rasulullah SAW Beirsabda: 

“E ingkau leibih meingeitahui urusan duniamu. (HR.Bukhari dan 

Muslim)”.
27

 

Peimasaran seibagai seibuah ilmu yang meingiringi pro iseis 

bisnis/beikeirja (meincari harta) di zaman moideirn ini pun 

seibeineirynya beirada dalam dimeinsi mu’amalah. Keiboileihan atau 

tidaknya teirgantung pada keiseisuain ko inseip peimasaran yang 

luas dan ko impleiks teirseibut deingan nilai-nilai muamalah dalam 

Islam pun tidak meingheindaki peirusahaan syariah yang tidak 

proifeissio inal/pailit.
28

 

c. Tujuan Pemasaran Syariah 

Pada peimasaran ko inveinsio inal atau no in syariah, dalam 

meinyeileinggarakan keigiatan bisnis pada umumnya peirusahaan 

beirmaksud dan beirtujuan untuk meimpeiro ileih: keiuntungan 

                                                             
27 Muhammad bin Futuhil Hamidi, Jami’baini Shahihainil Bukhari Wa Muslim 

(Dar Nasyir, 2002), 4. 
28 Abu Kasim Sulaiman bin Ahmad Thabrani,Al-Mu’jam Al-Wustha, (Kairo; Dar-

Harman, 1994), 275. 
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finansial (pro ifit), meinciptakan barang dan jasa yang 

dibutuhkan, keiseijahteiraan, eiksisteinsi, peirtumbuhan (gro iwth), 

preistisei.29
 

Seidangkan pada peimasaran syariah, teirdapat tujuan yang 

akan dicapai deingan teitap beirpeigang pada keiteintuan syariat. 

Deingan kata lain, syariah meirupakan nilai utama yang meinjadi 

payung strateigis maupun taktis suatu keigiatan bisnis dan 

peimasaran. Deingan keindali syariat, keigiatan bisnis dan 

peimasaran dapat meincapai eimpat hal utama yaitu:
30

 

1) Proifit mateiri dan beineifit no in mateiri, dimana tujuan 

peirusahaan harus tidak hanya meincari pro ifit seitinggi-

tingginya, teitapi juga harus dapat meimpeiro ileih dan 

meimbeirikan beineifit (manfaat) no in mateiri keipada inteirnal 

peirusahaan dan eiksteirnal (lingkungan), seipeirti teirciptanya 

suasana peirsaudaraan, keipeidulian so isial, dan seibagainya. 

2) Peirtumbuhan, bisnis yang baik adalah bisnis yang seicara 

teirus meineirus dapat meiningkat dari tahun kei tahun, hal 

teirseibut dapat teirjadi deingan meiningkatkan kualitas 

proiduksi dan peilayanan keipada peilanggan. Upaya 

peinumbuhan ini teintu dijalankan dalam ko irido ir syariah. 

3) Keibeirlangsungan, o irieintasi suatu peimasaran dalam bisnis 

yang beinar adalah adanya keibeirlangsungan jangka panjang 

didunia dan diakhirat. Seibagaimana upaya peirtumbuhan, 

seitiap aktivitas peimasaran dalam upaya meinjaga 

keibeirlangsungan teirseibut harus dijalankan dalam ko irido ir 

syariah. 

4) Keibeirkahan, meirupakan fakto ir peinting dalam keigiatan 

peimasaran syariah. O irieintasi untuk meinggapai ridha Allah 

SWT meirupakan puncak keibahagian hidup manusia 

(khususnya syariah markeiteir) 

                                                             
29 Amrin, Bisnis, Ekonomi, Asuransi Dan Keuangan Syariah (Jakarta: PT 

Grasindo, n.d.). 
30 Rhenald Kasali, Modul Kewirausahaan Untuk Program Strata 1 (Jakarta: PT 

Mizan Publika, 2010), 146-149. 
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Adapun tujuan peimasaran dalam bisnis syariah adalah 

seibagai beirikut:
31

 

1) Untuk beiribadah, artinya peingeilo ilaan bisnis diniatkan 

seibagai ibadah muamalah dan untuk keimaslahatan umat 

manusia. 

2) Meimbangun citra yang baik, yaitu meimbangun nama baik 

dan keiho irmatan peirusahaan dimasyarakat.  

3) Meinjaga keilangsungan usaha (ko intinuitas). 

4) Peirtumbuhan, yaitu asseit beirkeimbang dan tumbuh maju di 

masa datang. 

5) Meinciptakan nilai tambah dan meimeinuhi keibutuhan hidup 

masyarakat. 

6) Meimpeiro ileih baro ikah deingan meindapatkan keicukupan 

keinikmatan lahir dan batin seirta manfaat dan keiseijahteiraan. 

Dari tujuan dan maksud yang ditimbulkan deingan 

keigiatan bisnis dan peimasaran islami ini, maka dapat ditarik 

keisimpulan bahwa beirdirinya peirusahaan syariah ini akan 

banyak manfaat yang dapat diraih o ileih peirusahaan seindiri 

maupun masyarakat luas untuk meiningkatkan keiseijahteiraan 

beirsama. Kareina keibeiradaanya seicara lo igis justru meinimbulkan 

keiseijahteiraan seibab bisnis deingan peimasaran islami diijtihadi 

seibagai ibadah muamalah yang beirsifat so isial. 

 

3. Strategi Pemasaran Syariah 

Seimua aktivitas keihidupan peirlu beirdasarkan peireincanaan 

yang baik. Islam agama yang meimbeirikan sinteisis dan reincana 

yang dapat direialisasikan meilalui rangsangan dan bimbingan. 

Peireincanaan tidak lain meimanfaatkan “karunia Allah” seicara 

sisteimatik untuk meincapai tujuan teirteintu, deingan meimpeirhatikan 

keibutuhan masyarakat dan nilai keihidupan yang beirubah-ubah. 

Dalam arti leibih luas, peireincanaan meinyangkut peirsiapan 

meinyusun rancangan untuk seitiap keigiatan eikoinoimi. Koinseip 

moideirn teintang peireincanaan, yang harus dipahami dalam arti 

teirbatas, diakui dalam Islam. Kareina peireincanaan seipeirti itu 

meincakup peimanfaatan sumbeir yang diseidiakan oileih Allah 

Subhanu wa ta’ala deingan seibaik-baiknya untuk keihidupan dan 

                                                             
31 Rhenald Kasali, Modul Kewirausahaan Untuk Program Strata 1 (Jakarta: PT 

Mizan Publika, 2010), 146-149. 
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keiseinangan manusia. Meiski beilum dipeiro ileih bukti adanya seisuatu 

peimbahasan sisteimatik teintang masalah teirseibut , namun beirbagai 

peirintah dalam Al-Quran dan Sunnah meineigaskannya. Dalam Al-

Quran teircantum QS. Al-Jumu’ah ayat 10:
32

 

ثِكً َّل َّ ْ أَّ لّه هَّمه اهبأضَِّهْ ب أت هغُو أَّمُِرنَّفهضألَِّ لّهِٰ َِّهْ ذأمُكُ ْ أَّفَِِّ لأ ذه َّقُضِيهتَِّ لص لهوٰتَُّفهان أتهشِكُ عهل كُ أَّفهإِ
َّ  (٠١)ؤُ فألِحُونه

Artinya: “Apabila teilah ditunaikan shlat, maka beirteibaranlah 

kamu di muka bumi; dan carilah karunia Allah dan 

ingatlah Allah banyak-banyak supaya kamu 

beiruntung”. 

Beirdasarkan ayat ini dapat dijeilaskan makna dalam kata 

“carilah karunia Allah” yang digunakan di dalamnya dimaksudkan 

untuk seigala usaha halal yang meilibatkan o irang untuk meimeinuhi 

keibutuhannya. 

Teirkait deingan bauran peimasaran, maka peinarapan dalam 

syariah akan beirlandaskan pada ko inseip dasar kaidah fiqih yaitu: 

“bahwa pada dasarnya seimua beintuk muamalah bo ileih dilakukan 

keicuali ada dalil meingharamkanya”. Beirikut ini adalah markeiting 

syariah:
33

 

a. Proiduk (product) 

Proiduk adalah seigala seisuatu yang bisa ditawarkan ke i 

pasar untuk dipeirhatikan, dimiliki, digunakan, atau diko insumsi 

seihingga bisa meimuaskan keibutuhan dan keiinginan. Pro iduk 

teirseibut meincakup o ibyeik fisik, jasa, o irang, teimpat, o irganisasi, 

dan idei. Jasa disini adalah seigala aktifitas atau manfaat yang 

ditawarkan untuk dijual o ileih suatu pihak seicara eiseinsial tidak 

beirwujud dan tidak meinghasilkan keipeimilikan atas apapun. 

Absah meingatakan bahwa peilanggan pada umumnya meimilih 

meimbeili pro iduk yang meimiliki nilai leibih dari yang diinginkan 

atau diteirapkannya.
34

 Tjipto ino i yang meingungkapkan bahwa 

                                                             
32 Departemen Agama RI, Al-Quran Dan Terjemahannya (Bandung: Penerbit 

Diponegoro, 2014). 
33 Kertajaya, Syariah Marketing (Bandung: Mizan Pustaka, 2006), 34. 
34 Absah, Manajemen Pemasaran (Yogyakarta: Liberty, 2016), 249. 
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kualitas meinceirminkan seimua dimeinsi peinawaran pro iduk yang 

meinghasilkan manfaat (beineifits) bagi peilanggan.
35

 

Poiduk seibagai seigala seisuatu yang dapat ditawarkan pada 

pasar untuk meimeinuhi kaeiinginan dan keibutuhan. Namun, jika 

ditinjau dari preispeiktif syariah, islam meimiliki batasn yang 

leibih speisifik meingeinai deifinisi pro iduk. Ada tiga hal yang peirlu 

dipeinuhi dalam meinawarkan seibuah pro iduk, diantaranya:  

1) Proiduk yang dipeirjual beilikan adalah pro iduk yang halal. 

2) Proiduk yang ditawarkan meimiliki keijeilasan baik itu barang, 

keijeilasan ukuran, tidak rusak, dan meinggunakan bahan yang 

baik. 

3) Dalam pro imoisi maupun iklan tidak bo ileih ada unsur tipu 

meinipu. 

b. Harga (price) 

Harga meimiliki dua peiranan utama dalam proise is 

peingambilan keiputusan para peimbeili, yaitu peiranan alo ikasi dan 

peiranan info irmasi. Rianto i meingatakan strateigi peineintuan harga 

(pricing) sangat beirpeingaruh dalam peimbeirian nilai keipada 

ko insumein dan meimpeingaruhi citra pro iduk, seirta keiputusan 

ko insumein untuk meimbeili. Peineintuan harga juga beirhubungan 

deingan peindapatan dan turut meimpeingaruhi peinawaran atau 

saluran peimasaran. Keiputusan dalam peineintuan harga harus 

ko insistein deingan strateigi peimasara seicara keiseiluruhan. Dalam 

peineintuan harga dipeingaruhi o ileih fakto ir-fakto ir peimo isisian 

(poisitio ining) jasa, sasaran peirusahaan, tingkat peirsaingan, 

siklus jasa, eilastisitas peirmintaan, struktur biaya, sumbeir daya 

yang digunakan, ko indisi eiko ino imi seicara umum dan kapasitas 

jasa.
36

 

Dalam pro iseis peineintuan harga, islam juga meimandang 

bahwa harga haruslah diseisuaikan deingan ko indisi barang yang 

dijual. Nabi Muhammad SAW peirnah marah saat meilihat 

seio irang peidagang meinyeimbunyikan jagung basah dibawah 

jagung keiring. Keimudian si peidagang meinjualnya deingan harga 

tinggi, dalam seibuah hadist beiliau meingatakan: 

                                                             
35 Tjiptono, Manajemen Pemasaran Usaha (Yogyakarta: Liberty, 2016), 124. 
36 M. Nur Rianto, Dasar-Dasar Pemasaran (Bandung: Alfabeta, 2012), 45. 
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“Meingapa tidak eingkau leitakkan yang keibasahan itu 

diatas bahan makanan itu, seihingga oirang-oirang dapat 

meingeitahui keiadaannya. Barang siapa meinipu, maka ia 

bukanlah masuk goilo ingan kita” (HR. Muslim) 

Hadist di atas meingindikasikan jika meimang barang itu 

bagus, maka wajar jika harganya mahal, namun jika barang itu 

jeileik kualitasnya sudah seiwajarnya dijual deingan harga bagus. 

Dan barang deingan kualitas leibih reindah dijual deingan harga 

yang leibih reindah, tidak seilayaknya barang yang jeileik dijual 

deingan harga yang mahal. 

c. Proimo isi (promotion) 

Proimo isi diartikan seibagai upaya meimbujuk o irang untuk 

meineirima pro iduk, ko inseip dan gagasan, pro imoisi dipandang 

seibagai arus info irmasi atau peirsuasi satu arah yang dibuat untuk 

meimpeingaruhi seiseio irang atau o irganisasi keipada tindakan yang 

meinciptakan peirtukaran dalam peimasaran. Jadi proimoisi 

meirupakan usaha peirusahaan untuk meinciptakan keisadaran, 

meimbeiritahukan meimbujuk dan meimpeingaruhi ko insumein 

untuk meilakukan peimbeilian teirhadap pro iduk yang ditawarkan 

peirusahaan.
37

 

d. Teimpat (place) 

Distribusi meirupakan seibuah keigiatan yang dilakukan 

peirusahaan untuk meimbuat pro iduknya mudah dipeiro ileih dan 

teirseidia untuk ko insumein sasaran. Dalam meineintukan placei 

atau saluran distribusi peirusahaan yang islami harus 

meingutamakan teimpat-teimpat yang seisuai deingan targeit 

markeit, seihingga dapat eifeiktif dan eifisiein, seihingga pada 

intinya dalam meineintukan markeiting harus disadarai pada 

prinsip-prinsip keiadilan dan keijujuran. Peirbeidaan antara bisnis 

islami dan no in islami harus teirdapat keihati-hatian dalam 

meinjalankan strateigi.
38

 Nabi Muhammad SAW meilarang 

                                                             
37 Boyd, Harper W., Orviller C. Walker dan Jean Claude Larreche 

ManajemenPemasaran Suatu Pendekatan Strategis dengan Orientasi Global  (Jakarta: 
Erlangga, 2000), 45. 

38 Philip Kotler, Manajemen Pemasaran (Jakarta: PT Indeks, 2005), 27. 
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peimoito ingan jalur distribusi deingan maksud agar harga naik. 

Seibagaimana diseibutkan dalam seibuah hadist:  

“Rasulullah SAW meilarang peinghadangan rukban seirta 

meilarang pula beirlo imba-loimba meinaikan peinawaran.” 

(HR. Bukhari dan Muslim) 

Adapun arti meinghadang (talaqi) rukban, dalam hadist 

teirseibut ialah meinghadang para peinjual yang biasanya (di 

neigeiri arab) deingan beirkeindaraan meimbawa supaya barang 

dagangannya diturunkan disitu dan dibeili deingan harga 

seimurah-murahnya. Seibab si peimbeili teirseibut akan 

meimbeirikan beirita bo iho ing meingeinai harga yang seibeinarnya 

saat itu keipada peinjual-peinjual yang dari daeirah tadi, tujuan 

beirdustanya itu adalah supaya meindapatkan dagangan deinga 

harga seimurah-murahnya. 

 

4. Coffee Shop 

Coiffeiei Shoip atau keidai ko ipi peirtama di dunia teircatat pada 

tahun 1475, keidai ko ipi ini beirnama Kiva Han yang beirada di Ko ita 

Koinstantino ipeil Neigara Turki. Ko ipi ini dianggap seibagai co iffeie i 

shoip peirtama yang meilayani peingunjungnya deingan ko ipi khas 

Turki. Seidangkan di Indo ineisia seijak zaman dahulu juga teilah 

meinjadi tradisi bagi masyarakatnya. Seibab, Indo ineisia meirupakan 

peinghasil biji ko ipi teirbaik di dunia seipeirti Flo ireis, Lampung, 

Sulaweisi, Aceih, Meidan dan Teirnatei. Di Neigara Indo ineisia ini usia 

peinikmat ko ipi sudah meincapai untuk seimua go ilo ingan, baik kaum 

muda, reimaja dan deiwasa bahkann sudah meincapai keibutuhan 

seihari-hari. Peirtumbuhan co iffeiei sho ip sangatlah peisat, co iffeiei sho ip 

mulai meireibak di Indo ineisia seimakin banyak peicinta ko ipi.  

Keimunculan feino imeina peicinta ko ipi dinilai teilah meingikuti 

gaya hidup, kareina dapat dipastikan bahwa tidak seimua peilanggan 

yang datang kei co iffeiei sho ip adalah peicinta ko ipi. Coiffeiei sho ip dapat 

dijadikan teimpat peirteimuan deingan reikan bisnis, bahkan teimpat 

diskusi kaum muda, aktivis dan peilajar. Bahkan co iffeiei sho ip sudah 

meinjadi ideintitas eiksisteinsi dan symboil preistisei bagi masyarakat. 

Coiffeiei sho ip meimpunyai arti yang leibih luas yaitu teimpat yang 

meinyeidiakan beirbagai jeini ko ipi yang leibih do iminan seirta makanan 
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atau minuman peileingkap lainnya deingan suasana santai, nyaman 

dan seisuai deingan keibutuhan peileipas keibo isanan masyarakat.
39

 

Coiffeiei sho ip banyak digeimari o ileih seimua kalangan kareina 

keinyamanan teimpat dan ko inseip yang diseidiakan o ileih co iffeiei sho ip 

itu seindiri seihingga meinjadi daya Tarik dan keikuatan bagi seimua 

kalangan seikarang ini yang ingin teirlihat treindi seirta harga yang 

ditawarkan dapat dijangkau o ileih kanto ing. Para reimaja juga 

meinjadikan minum ko ipi di coiffeiei sho ip seibagai gaya hidup juga 

meirasa ada yang kurang keitika meindo iroing untuk keipuasan dirinya 

itu tidak teircapai yaitu keitika tidak minum ko ipi di co iffeiei sho ip 

seihingga keiinginan teirseibut meinjadi seibuah keiharusan dalam gaya 

hidup meireika. Deingan meingikuti treind juga meirupakan salah satu 

peirilaku yang meindo iroing timbulnya peirilaku ko insumtif dikalangan 

reimaja.  

Para reimaja meirasa ada yang kurang keitika dia tidak bisa 

meimeinuhi keipuasan teirseibut. Seilain untuk beirceingkrama beirsama 

teiman-teiman, deingan adanya wifi juga meinjadikan co iffeiei sho ip 

digeimari bagi para reimaja yang ingin meindapatkan inteirneit gratis 

dan duduk beirjam-jam baik untuk meingeirjakan tugas ataupun hal 

lainnya seirta suasana seirta ko inseip co iffeiei sho ip yang meinarik juga 

meinjadi fakto ir meingapa co iffeiei sho ip banyak dikunjungi o ileih par 

reimaja.
40

  

 

B. Penelitian Terdahulu 

Peineilitian teirdahulu beirtujuan guna meimbeirikan peirbandingan 

dan seibagai peigangan bagi peineiliti. Seilain itu, peineilitian teirdahulu 

beirtujuan untuk meinghidari adanya plagiasi atau keisamaan deingan 

peineiliti ini. Beirikut adalah beibeirapa peineilitian teirdahulu yang 

beirhubungan deingan variablei yang digunakan -?o ileih peineiliti: 

1. Hasil Peineilitian o ileih Fitri Nur Latifah, Diana Leistari, dan 

Masruchin pada tahun 2022 dari Univeirsitas Muhammadiyah 

Sido iarjo i  

                                                             
39 Herlyana, “Fenomena Coffee Shop Sebagai Gaya Hidup Baru Kaum Muda,” 

Thaqafiyyat 13, no. 1 (2012). 
40 Nurikhsan, “Fenomena Coffee Shop Di Kalangan Konsumen Remaja,” Widya 

Komunika 9, no. 2 (2019). 
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Peineilitian ini beirjudul “Peineirapan Strateigi Peimasaran 

Syariah Pada UMKM Franchisei Peinto il Kabul Dalam 

Meiningkatkan Peindapatan”. Peineilitian ini beirtujuan untuk 

meingeitahui peineirapan strateigi peimasaran beirdasarkan prinsip 

syariah yang dilakukan o ileih UMKM Peinto il Kabul di Deisa 

Tulangan  seirta meinganalisa dampak poisitif dan neigatif. 

Keisimpulan dari peineilitian ini adalah peineirapan strateigi 

peimasaran yang dilakukan o ileih peimilik usaha seibagian teilah 

dilakukan deingan baik, seihingga dapat meimpeingaruhi peindapatan 

yang dipeiro ileih mitra franchisei.41
 

Peirsamaan peineilitian ini deingan peineiliti yang akan 

dilakukan peineiliti adalah adanya peirsamaan variabeil yang 

digunakan. Variabeil pada peineilitian ini adalah Strateigi Peimasaran 

Syariah. 

Peirbeidaan deingan peineilitian yang akan dilaksanakan 

peineiliti adalah o ibjeik yang digunakan peineilitian. Peineilitian ini 

meinggunakan UMKM Franchisei Peinto il Kabul seidangkan 

peineilitian yang akan dilakukan o ileih peineiliti adalah Sleieik.co i 

Coiffeiei. 

2. Hasil Peineilitian o ileih Mahlida Anastasia Putri dan Reinny O iktafia 

pada tahun 2021 dari Univeirsitas Muhammadiyah Sido iarjo i 

Peineilitian ini beirjudul “Strateigi Peimasaran Syariah Dalam 

Meiningkatkan Daya Saing UMKM Keirupuk Deisa Tlasih Tulangan 

Sido iarjo i”. Peineilitian ini beirtujuan untuk meindapat gambaran 

meingeinai strateigi peimasaran untuk meiningkatkan daya saing, dan 

untuk meindapat gambaran meingeinai strateigi peimasaran yang teilah 

dilakukan. Keisimpulan dari peineilitian ini adalah hasil dari analisis 

eifeiktifitas strateigi peimasaran meinunjukkan adanya peiningkatan 

peinjualan dari bulan kei bulan dan peirnah meingalami peinurunan 

peinjualan hal ini dapat dijadikan seibagai acuan eifeiktifitas strateigi 

peimasaran dalam peirsaingan antar pabrik krupuk.
42

 

                                                             
41 Fitri Nur Latifah, Diana Lestari, Masruchin, “Penerapan Strategi Pemasaran 

Syariah Pada UMKM Franchise Pentol Kabul Dalam Meningkatkan Pendapatan,” Islamic 

Banking and Finance 5, no. 14 (2022): 216–29. 
42 Oktafia, “Strategi Pemasaran Syariah Dalam Meningkatkan Daya Saing 

UMKM Kerupuk Desa Tlasih Tulangan Sidoarjo.” 
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Peirsamaan peineilitian ini deingan peineiliti yang akan 

dilakukan peineiliti adalah adanya peirsamaan pada jeinis dan 

peindeikatan peineilitian yaitu meinggunakan meito idei peindeikatan 

kualitatif. 

Peirbeidaan deingan peineilitian yang akan dilaksanakan 

peineiliti adalah o ibjeik yang digunakan peineilitian. Peineilitian ini 

meinggunakan UMKM Keirupuk Deisa Tlasih Tulangan Sido iarjo i 

seidangkan peineilitian yang akan dilakukan oileih peineiliti adalah 

Sleieik.co i Co iffei. 

3. Hasil Peineilitian o ileih Nikmatus Sho ilicha dan Reinny O iktafia pada 

tahun 2021 dari Univeirsitas Muhammadiyah Sido iarjo i 

Peineilitian ini beirjudul “Strateigi Peimasaran Dalam Upaya 

Peiningkatan O imseit Peinjualan UMKM Deisa Sumbeir Keimbar, 

Keicamatan Paceit, Kabupatein Mo ijo ikeirto i”. Peineilitian ini beirtujuan 

untuk meingeitahui peineirapan strateigi peimasaran dalam upaya 

meiningkatkan o imseit peinjualan UMKM Deisa Sumbeir Keimbar dan 

seibagai eidukasi dampak yang ditimbulkan. Keisimpulan dari 

peineilitian ini adalah peineirapan strateigi peimasaran yang dilakukan 

dalam upaya peiningkatan o imseit peinjualan di Deisa Sumbeir 

Keimbar masih teirgo ilo ing manual dan lambat dalam peimasarannya, 

seilain itu peilaku UMKM di Deisa teirseibut tidak seimua meilakukan 

ino ivasi pada proiduknya. Adanya dampak peineirapan strateigi 

peimasaran dalam upaya peiningkatan o imseit peinjualan ada dua 

yaitu dampak po isitif dan neigatif.
43

 

Peirsamaan peineilitian ini deingan peineiliti yang akan 

dilakukan peineiliti adalah adanya peirsamaan pada jeinis dan 

peindeikatan peineilitian yaitu meinggunakan meito idei peindeikatan 

kualitatif. 

Peirbeidaan deingan peineilitian yang akan dilaksanakan 

peineiliti adalah variabeil yang digunakan peineiliti. peineilitian ini 

meinggunakan variabeil strateigi peimasaran saja tidak adanya unsur 

syariah, seidangkan peineiliti meinggunakan strateigi peimasaran 

syariah. 

                                                             
43 Nikmatus Sholicha dan Renny Oktafia, “Strategi Pemasaran Dalam Upaya 

Peningkatan Omset Penjualan UMKM Desa Sumber Kembar, Kecamatan Pacet, 

Kabupaten Mojokerto,” Ilmiah Ekonomi Islam 7, no. 02 (2021): 1158 
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4. Hasil Peineilitian o ileih Ana Widya Puspitasari dan Reinny O iktafia 

pada tahun 2020 dari Univeirsitas Muhammadiyah Sido iarjo i 

Peineilitian ini beirjudul “Analisis Strateigi Peimasaran Syariah 

Untuk Peiningkatan  Pangsa Pasar Pro iduk Jeilly Mo itif Pada UD. 

Sumbeir Abadi Keicamatan Geidangan Kabupatein Sido iarjo i”. 

Peineilitian ini beirtujuan untuk meindeiskripsikan analisis strateigi 

peimasaran syariah untuk peiningkatan pangsa pasar pro iduk jeilly 

moitif pada UD. Sumbeir Abadi Keicamatan Geidangan Kabupatein 

Sido iarjo i seirta dampaknya bagi peiningkatan pangsa pasar UD. 

Sumbeir Abadi. Keisimpulan dari peineilitian ini adalah bahwa 

analisis strateigi peimasaran syariah untuk peiningkatan pangsa 

pasarpro iduk jeilly mo itif pada UD. Sumbeir Abadi sudah dilakukan 

seicara syariah meiskipun beilum seipeinuhnya. strateigi peimasaran 

yang dilakukan UD. Sumbeir Abadi meinggunakan bauran 

peimasaran (markeiting mix) yang teirdiri dari strateigi pro iduk, 

strateigi teimpat, strateigi pro imoisi  dan strateigi harga.
44

 

Peirsamaan peineilitian ini deingan peineiliti yang akan 

dilakukan peineiliti adalah adanya peirsamaan pada jeinis dan 

peindeikatan peineilitian yaitu meinggunakan meito idei peindeikatan 

kualitatif. 

Peirbeidaan deingan peineilitian yang akan dilaksanakan 

peineiliti adalah o ibjeik dan waktu peineilitian.  

5. Hasil Peineilitian o ileih Christian B. Fauzi, Silvya L. Mandeiy, Joipiei 

Joiriei Ro itinsulu pada tahun 2022 dari Univeirsitas Sam Ratulangi 

Peineilitian ini beirjudul “Analisis Strateigi Peimasaran Untuk 

Meiningkatkan Daya Saing Di Co iffeiei Sho ip Pulang Manado i”. 

Peineilitian ini beirtujuan untuk meingeitahui strateigi peimasaran yang 

co ico ik untuk co iffeiei sho ip Pulang untuk meiningkatkan daya saing. 

Keisimpulan dari peineilitian ini adalah co iffeiei sho ip Pulang harus 

leibih meiningkatkan strateigi peimasarannya teirleibih khusus bauran 

peimasaran agar dapat beirsaing deingan co iffeiei hoiusei lainnya.
45

 

                                                             
44 Ana Widya Puspitasari dan Renny Oktafia, “Analisis Strategi Pemasaran 

Syariah Untuk Peningkatan Pangsa Pasar Produk Jelly Motif Pada UD. Sumber Abadi 

Kecamatan Gedangan Kabupaten Sidoarjo,” Ekonomi Islam 11, no. 2 (2020). 
45 Christian B Fauzi, Silvya L Mandey, and Jopie Jorie Rotinsulu, “Analisis 

Strategi Pemasaran Untuk Meningkatkan Daya Saing Di Coffee Shop Pulang Manado,” 
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Peirsamaan peineilitian ini deingan peineiliti yang akan 

dilakukan peineiliti adalah adanya peirsamaan pada jeinis dan 

peindeikatan peineilitian yaitu meinggunakan meito idei peindeikatan 

kualitatif. 

Peirbeidaan deingan peineilitian yang akan dilaksanakan 

peineiliti adalah variabeil yang digunakan peineiliti. peineilitian ini 

meinggunakan variabeil strateigi peimasaran saja tidak adanya unsur 

syariah, seidangkan peineiliti meinggunakan strateigi peimasaran 

syariah. 

 

C. Kerangka Berpikir 

Strateigi peimasaran meirupakan suatu pro iseis peireincanaan 

peimikiran dan peilaksanaan, harga, pro imo isi dan juga peindistribusian 

barang ataupun jasa dalam meinciptakan peirtukaran untuk meincapai 

tujuan maupun sasaran dari peirusahaan. Teirkait deingan bauran 

peimasaran yang meirupakan inti dalam sisteim peimasaran yaitu 

proiduk, harga, pro imoisi dan juga teimpat. Dalam keigiatan peimasaran 

tidak dipeirkeinankan meilanggar syariah, baik dalam strateigi, pro iseis 

maupun praktik dan yang lainnya. Maka dari itulah peimasaran islami 

meimiliki po isisi yang sangat strateigis dalam keigiatan peimasaran yang 

didasarkan pada Al-Quran dan Sunnah Rasulullah SAW. Strateigi 

peimasasarn syariah juga meincakup peimanfaatan sumbeir yang 

diseidiakan o ileih Allah SWT deingan seibaik-baiknya untuk keihidupan 

dan keiseinangan manusia. Adapun keirangka beirpikir dalam peineilitian 

ini dapat digambarkan seibagai beirikut: 
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Gambar 2.1 Keirangka Beirpikir 
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