BAB V
PENUTUP
A. Kesimpulan
Berdasarkan hasil pengumpulan data, pengolahan data dan
analisis data terkait kinerja corporate social responsibility untuk
community development dengan menggunakan metode Sustainability

Compass Berdasarkan Sudut Pandang Islam di PT Semen Gresik

Rembang Thbk, disimpulkan sebagai berikut :

1. PT Semen Gresik Rembang memiliki 4 progam dalam kegiatan
corporate social responsibility antara lain sebagai berikut, Sl
Cerdas, SI Prima, SI Lestari, dan SI Peduli. SI Cerdas adalah
progam pengembangan masyarakat berbasis pendidikan dan
pelatihan berkelanjutan untuk meningkatkan kapasitas belajar,
peningkatan prestasi dan life-skill. SI' Prima adalah progam
pengembangan masyarakat berbasis peningkatan infrastruktur
dan sosial budaya yang berkelanjutan untuk meningkatkan
kapasitas ketersediaan sarana fisik, kesempatan dan akses
pelayanan, serta menghasilkan produk yang ramah lingkungan.
S| Lestari adalah progam pengembangan masyarakat berbasis
pemeliharaan  dan peningkatan kelestarian alam yang
berekelanjutan untuk mencapai keseimbangan ekosistem, emisi
udara dan modal sumberdaya alam. Sl Pedulia dalah progam
pengembangan masyarakat berbasis empati social perusahaan
terhadap berbagai kondisi kerukunan masyarakat berbasis kondisi
kerentanan masyarakat. Hal tersebut sesuai dengan unsur yang
ada pada metode analisa Sustainability Compass yang terdiri dari
Nature/Alam, Economy/Ekonomi, Society/Sosial, dan
Wellbeing/Kesejahteraan.

2. Kinerja corporate social responsibility untuk community
development dalam 4 unsur sesuai dengan analisa Sustainability
Compass. Secara umum masyarakat menilai kinerja CSR dalam
unsur alam, ekonomi, sosial, dan kesejahteraan baik, meskipun
ada beberapa item yang dinilai kurang baik. Dari hasil kuesioner
yang disebar dapat diketahui bahwa dari 20 item mengenai
corporate  social  responsibility = menggunakan  metode
Sustainability Compass 85% mendapat nilai kinerja rata-rata baik
dan 15% lainnya kurang baik. Jadi dapat disimpulkan nilai
Indeks Kepuasan Masyarakat terhadap PT Semen Gresik
Rembang Tbk sudah baik. Hal ini juga didukung dari hasil
pengolahan data yang menunjukkan nilai IKM pada kuesioner
penelitian adalah 81,9375 yang masuk dalam kategori baik.
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B. Saran

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan, penulis
merasa bahwa pelaksanaan progam CSR yang dilakukan oleh PT
Semen Gresik Rembang sudah baik akan tetapi masih banyak juga
kekurangan dalam hal pendampingan terhadap masyarakat yang
menerima bantuan. Selama ini PT Semen Gresik Rembang
memberikan bantuan dan melakukan tinjauan hanya pada awal mula
pemberian bantuan saja akan tetapi tidak ada pendampingan dan
tinjauan secara berkala.

Guna memaksimalkan dan lebih  mengembangkan
pelaksanaan CSR PT Semen Gresik Rembang di wilayah sekitar di
Kabupaten Rembang, maka penulis perlu memberikan saran-saran:

1. Memberikan pelatihan-pelatihan kepada masyarakat sekitar
secara berkelanjutan dalam hal pemberdayaan masyarakat.

2. Adanya tinjauan secara berkala yang dilakukan oleh PT Semen
Gresik Rembang guna memantau perkembangan desa yang
diberikan bantuan. Selain tinjuan secara berkala perlu dilakukan
untuk mengetahui sejauh manab antuan yang diberikan dapat
dimanfaatkan oleh masyarakat sekitar dan tepat sasaran.

3. Perlu ditingkatkannya komunikasi antara pihak perusahaan (unit
CSR) dengan masyarakat sekitar agar tidak terjadi
kesalahpahaman antar kedua belah pihak.

C. Penutup

Segala puji bagi Allah SWT yang telah melimpahkan rahmat
dan  hidayahnya sehingga penulis mampu untuk menyelesaikan
tugas skripsi ini. Penulis sangat menyadari bahwa tulisan ini masih
memiliki banyak kekurangan walaupun penulis telah berusaha
semaksimal mungkin.

Kelancaran penulisan skripsi ini bukan hanya kerja keras dari
penulis sendiri. Penulis berterimakasih kepada semua pihak yang
telah membantu menyelesaikan tugas skripsi ini dari awal hingga
akhir. Banyak pihak yang memberikan sumbangan dalam penulisan
skripsi ini berupa diskusi, buku, informasi, motivasi dan lain-lain.

Demikian, penulis telah  memberikan  kemampuan
semaksimal mungkin untuk menyelesaikan skripsi ini. Apabila
pembaca menemukan kekurangan dalam penulisan ini, maka dengan
segenap hati penulis memimta maaf yang sebesar-besarnya. Maka
penulis meminta kritik dan saran yang bersifat membangun kepada
pembaca agar bisa berguna untuk perbaikan mendatang. Semoga apa
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yang telah penulis usahakan dapat inspirasi dan manfaat untuk
pembaca.
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