BAB V
PENUTUP

A. Kesimpulan
Tujuan dari penelitian ini adalah untuk memastikan ada
tidaknya hubungan antara pembiayaan modal, pendampingan,
dan pelayanan terhadap pendapatan UMKM. Sumber data
penelitian ini diperoleh dari 97 responden di Kabupaten Jepara.

Penelitian ini kemudian menganalisis data tersebut melalui

program SPSS yang dimana memperoleh hasil pengujian.

Sehingga hasil pengujian dapat disimpulkan sebagai berikut:

1. Variabel pembiayaan modal mempunyai pengaruh positif dan
signifikan terhadap pendapatan UMKM di Kabupaten Jepara
karena adanya peningkatan suatu modal akan memberikan
peningkatan pula terhadap pendapatan juga hal tersebut
dikarenakan suatu usaha mampu memperluas kapasitas
produksidan harus mampu meningkatkan suatu laba.

2. Variabel pendampingan mempunyai pengaruh yang signifikan
dan menguntungkan terhadap pendapatan UMKM di
Kabupaten Jeparakarena jika semakin baik pendampingan dari
KSPPS terhadap nasabah akan semakin baik pula kinerja
seseorang dan akhirnya akan berdampak pada peningkatan
pendapatan UMKM.

3. Variabel pelayanan mempunyai pengaruh positif dan
signifikan terhadap pendapatan UMKM di Kabupaten Jepara
karena apabila dalam melayani nasabah dengan perilaku yang
baik ,ramah dan sopan pastinya akan menghasilkan kepuasan
yang tinggi kepada nasabah. Suatu UMKM dikatakan sukses
apabila pelayanan yang telah diberikan untuk nasabah dapat
merasa puas dan dapat meningkatkan suatu pendapatan.

B. Saran

Penelitian ini memperoleh hasil dan kesimpulan yang
telahdisajikan pada bagian sebelumnya. Oleh karena itu, peneliti
memberikan rekomendasi yang bermanfaat kepada semua pihak
yang telah berkontribusi dalam penelitian ini. Berikut ini adalah

rekomendasiyang diberikan oleh peneliti:
1. Bagi UMKM diharapkan mampu meningkatkan pendapatan
serta dapat mengembangkan pendapatan dengan baik, seperti
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membeli sesuai kebutuhan, mengontrol pengeluaran, mencatat
masuk dan keluarnya keuangan, dll.

. Peneliti selanjutnya diharapkan dapat menggunakan varibel-
varibel tambahan yang tidak diperhitungkan dengan penelitian
ini. Oleh karena itu, diharapkan semua temuan wawasan yang
lebih komprehensif mengenai nasabah UMKM yang menjadi
objek penelitian.

. Selain itu, peneliti selanjutnya mampu mengekstrapolasi
ukuran sampel yang lebih besar daripada penelitin ini.
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