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A. Jenis dan Pendekatan

Penelitian ini merupakan penelitian deskriptif kualitatif, yang
menganalisis channel youtube ghazalia college dan mengalisis dari
perspektif epistemologi Islam. Metodologi yang digunakan dalam
penelitian ini adalah kualitatif. Penelitian deskriptif mempunyai ciri
penelitian yaitu menitik beratkan pada observasi dan suasana alamiah
(naturalistis setting). Peneliti bertindak sebagai pengamat. la hanya
membuat kategori perilaku, mengamati gejala, dan mencatat dalam
penilaia observasi.*

Penelitian ini bersifat deskriptif karena proses analisis data
yang dijalankan menghasilkan penjelasan dari permasalahan yang
diteliti, yaitu penjelasan mengenai fenomena ngaji di media online di
akun youtube Ghazalia Chollege, bukan untuk menerima ataupun
menolak hipotesis.” Deskriptif yaitu penelitian terhadap satu variabel
tertentu, tanpa menghubungkan atau membandingkan satu variabel
dengan variabel lain. Penelitian bersifat deskriptif bertujuan untuk
menjelaskan, memilih, serta mengklasifikasikan suatu kondisi dari
beberapa sudut pandang.® Pendekatan ini dibebankan untuk memberi
gambaran secara objektif mengenai realitas dan situasi objek yang
diteliti.

B. Setting Penelitian

Lokasi penelitian ini dilakukan di akun youtube Ghazalia
College, akun facebook Gus Ulil Abshar Abdalla dan video lainnya
di sosial media mengenai ngaji online sebagai sarana untuk
memperdalam ilmu agama atau mengaji dan mendapatkan ilmu
pengetahuan tentang agama. Alasan penelitian ini dilakukan
dikarenakan tentang fenomena banyaknya minat mengenai kegiatan
ngaji di mdia online saat ini.

! Jalaluddin Rakhmat, Metode Penelitian Komunikasi (Bandung: PT
Remaja Rosdakrya, 2012). HIm 25.

2 Raihan Rasjidi, Metodologi Penelitian, Universitas Islam Jakarta
(Jakarta: Universitas Islam Jakarta, 2017). HIm 32.

® Rifa’i Abubakar, Pengantar Metodologi Penelitian, Antasari Press
(Yogyakarta: SUKA-Press UIN Sunan Kalijaga, 2021). HIm 33.
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D. Subjek Penelitian

Adapun yang menjadi subjek dalam penelitian adalah akun
youtube Ghazalia College sebagai media ngaji online di media sosial.
Key Informan atau informannya yaitu para pelaku ngaji online di
media sosial seperti santri, ustaz dan kyai. Dan untuk data
pendukungnya ialah video-video serta narasi yang memanfaatkan
internet atau media sosial sebagai sarana mengaji ataupun
pemanfaatan aplikasi youtube sebagai media belajar agama.

E. Sumber Data

Data untuk penelitian kualitatif adalah data yang berupa
video, narasi, kata, dan kalimat-kalimat. Data ini terkait dengan
kategorisasi, yang memiliki ciri berupa wujud pertanyaan atau berupa
kata-kata.* Penelitian kualitatif ini biasanya memiliki sifat berjenjang,
berdasarkan sumbernya. Dalam metode kualitatif pengumpulan data
berbentuk kata, sehingga menghasilkan deskripsis cerita untuk
menganalisis sebuah fenomena di masyarakat.”

Melihat bahwa pembahasan ditekankan pada akun Youtube
Ghazalia Chollege maka untuk mendapatkan data, peneliti
menggunakan dua sumber dalam penelitian kualitatifnya yaitu:

1. Data Primer
Sumber data primer dalam penelitian ini adalah foto dan
video yang ada pada akun youtube Ghazalia College, dan juga
perspektif masyarkat terhadap fenomena ngaji online.
2. Data Sekunder
Data sekunder merupakan data pendukung yang diambil
melalui literatur-literatur, seperti: buku, jurnal, artikel maupun
sumber lainnya yang terkait dengan penelitian tentang ngaji
online.

F. Teknik Pengumpulan Data

Adapun teknik pengumpulan data yang digunakan pada
penelitian ini adalah: Dokumentasi.

Dokumentasi adalah kegiatan yang dilakukan penulis untuk
menyimpan, merekam, menulis, mengambil gambar dan hal lainnya
dalam mendukung pengelolaan dan pengumpulan data yang
dibutuhkan. Dokumentasi ini juga berupa foto, audio, dan video yang

* Rachmat Kriyantoro, Teknik Praktis Riset Komunikasi (Jakarta:
Kencana, 2006).

® Uhar Suharsaputra, Metode Penelitian Kuantitatif, Kualitatif, dan
Tindakan (Bandung: Refika Aditama, 2016) h. 208
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berkaitan dengan topik penelitian. Dokumentasi juga sebagai data
pelengkap dari kegiatan wawancara dari obeservasi sehingga data
yang didapat dapat terpenuhi. Penulis mengumpulkan data melalui
dokumentasi ini dari topik yang penelitian yang terkait yaitu tentang
perilaku sosial keagamaan ngaji online yang ada di masyarakat saat
ini.

Tahapan pencarian data dimulai dengan melakukan pencarian
diberbagai media sosial terkait kegitan ngaji di media online, setelah
pencarian dari berbagai media sosial dilakukan selanjutnya berfukus
pada akun youtube. Tepatnya pada akun Ghazalia College, yang
mempunyai beberapa konten-konten mengenai ngaji online dan
beberapa kitab-kitab yang diajarkan di dalam kegiatan ngajinya. Data
yang telah diperoleh kemudian melalui proses penyaringan, untuk
kemudian disesuaikan dengan hal-hal fundamental yang menjadi
fokus penelitian. Kemudian berlanjut untuk mengklasifikasikan data
berdasarkan keunikan masing-masing, guna memudahkan proses
penyusunan data jika terdapat data yang kurang berkaitan dapat
disingkirkan agar penelitian bisa terfokus. Setelah melakukan
pencarian data pada akun youtube Ghazalia College, kemudian
dilakukan proses wawancara kepada masyarakat untuk mengetahui
bagaimana pendapat masyarakat mengenai kegiatan mengaji yang
dilakukan seca online. Setelah terjadi beberapa proses tersebut,
kemudian berlanjut ke sesi penyusunan data berdasarkan masalah
penelitian sesuai dengan data yang telah diperoleh dan
diklasifikasikan. Sehingga proses penyusunan dapat berjalan secara
sistematis agar penelitian yang dihasilkan saling berhubungan antara
satu dan yang lainnya.

. Teknik Keabsahan Data

Untuk penelitian kualitatif ini, instrumen utamanya adalah
manusia, maka untuk itu yang diperiksa adalah keabsahan datanya.
Untuk menguji seberapa kredibilitas dan validasi datannya maka
penelitian ini menggunakan teknik triangulasi. Triangulasi ini dapat
diartikan sebagai teknik mengelompokkan data yang bersifat
penggabungan dari macam teknik dalam pengumpulan data dan
sumber data yang ada. Maka untuk itu dalam teknik triangulasi ini
sekaligus menguji keabsahan data, yaitu dengan cara mengecek
kredibilitas dengan teknik pengumpulan data yang sudah ada. Dalam
penelitian ini penulis menggunakan teknik trigulasi dengan tujuan
untuk memeriksa data, yaitu dengan mengecek dan membandingkan
data dengan data lainnya dari sumber wawancara dan dokumentasi.
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H. Teknik Analisis Data

Setelah mendapatkan data yang diperlukan, langkah
selanjutnya adalah menyusun data tersebut dan kemudian melakukan
analisis data yang diperlukan. Berdasarkan penelitian yang dilakukan
pada akun youtube Ghazalia College, dengan menggunakan analisis
data deskriptif, yaitu menjelaskan atau mendeskripsikan tentang
kegiatan mengaji di media online yang ada di akun youtube Ghazalia
College. Penelitian ini menggunakan analisis data Miles dan
Huberman dengan beberapa fase sebagai berikut:

Menurut Matter B, Milles dan Hubermen, analisis data
kualitatif dapat ditempuh melalui tiga cara yaitu:
1. Data Reduction (Reduksi Data)

Reduksi merupakan proses analisis yang berfungsi untuk
memilih, menggolongkan, mengarahkan, membuang data yang
tidak diperlukan, dan mengorganisasikan data dengan cara
sedemikian rupa sehingga dapat menarik dan memverifikasi
kesimpulan akhir. Cara mereduksi data bermula dari
mengerucutkan data, kemudian memilih yang penting, lalu
disederhanakan, dan diabstraksikan. Reduksi pada penelitian ini
berfokus pada pola perilaku baru atau ilmu pengetahuan baru
yang disebabkan kegiatan ngaji kitab di akun youtube ghazalia
college yang diperoleh dari beberapa konten-konten ngaji kitab
yang diunggah oleh di akun youtube gahazalia college.®

2. Data Display (Penyajian Data)

Penyajian data dalam penelitian ini disuguhkan dalam
bentuk deskripsi-narasi mengeni bagaimana penggunaan media
internet dan tentang bagaimana fenomena dalam perubahan cara
mendapatkan ilmu pengetahuan agama baru (ngaji online) bagi
masyarakat saat ini.

3. Verification (Menarik Kesimpulan)

Verifikasi merupakan langkah peninjauan ulang data
terhadapt catatan di lapangan dengan menelaah kembali untuk
mengembangkan dan menetapkan suatu temuan dalam
seperangkat data yang lain. Secara sederhananya adalah
verifikasi yaitu usaha untuk memunculkan makna-makna dari
data yang kita uji kebenarannya dan kecocokan dari validasi data
di dalam penelitian.

Dalam penelitian ini, penulis menggunakan teknis
analisis data deskriptif, metode ini merupakan gambaran secara

® Sugiyono, Metode Penelitian Kuantitatif, Kualitatif Dan R&D
(Bandung: Alfabeta, 2010). 244,
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sistematis fakta atau karakter pepulasi tertentu atau bidang
tertentu secara faktual dan cermat. Sehingga dengan metode
analisis  deskriptif  ini  penulis  mengharapkan  dapat
mendeskripsikan tentang fenomena transformasi dalam ngaji
online saat ini.’

" Rakhmat, Metode Penelitian Komunikasi.
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