
30 
 

BAlB IV 

HAlSIL PENELITIAlN DAlN PEMBAlHAlSAlN 

 

A. Galmbalraln Objek Penelitialn 

1. Alkun Instalgralm @galyengco 

 Alkun Insta lgralm @ga lyengco merupa lka ln sallalh sa ltu 

dalkwa lh yalng fokus memposting da lkwalh denga ln syialr 

dibidalng alkidalh daln alkhla lk. Alkun Insta lgralm @ga lyengco 

pertalma l didirika ln paldal talhun 2018. Pendirialn @galyengco 

dilaltalr belalkalngi ka lrenal balnyalknyal palral salntri yalng menjaldi 

sumber ba lgi malsyalralkalt untuk mempela ljalri algalmal Islalm. 

Melihalt balhwal dalkwalh oleh salntri ga lyeng memiliki ciri kha ls 

sendiri yalitu menyeba lrka ln dalkwalh mengguna lkaln Balhalsal 

jalwal yalng khals daln kekinialn mendorong terciptalnyal 

@galyengco.  

 Pa ldal alwallnyal, @galyengco dikelolal oleh oleh palral salntri 

yalng terdiri dalri jalringa ln allumni PP, All-Alnwalr Salralng, 

beberalpal pondok lalin di Ja lwal Tengalh, daln pa lral muhibbin 

kiali ya lng tersusun dallalm koordinaltor kalbupalten (Korkalb) 

daln penalsihalt. Dia lntalral korkalb sa lntri galyeng ia llalh Gus 

Umalm Nur Sallim (Korkalb Rembalng) da ln penalsihalt a ldallalh 

Gus Ba lhal Nur Sallim. Salntri ga lyeng haldir sebalgali mitral Gus 

Yalsin untuk mengena llka ln sisi nalsionallisme malsyalralkalt 

melallui alspek relijius. Jaldi, konsep dalkwalh @ga lyengco paldal 

alwallnyal sesuali dengaln wa lsialt Malimoen Zuba lir yalitu 

Nalsionallis-Relijius.
1
 

 Sejalralh dibualtnyal alkun media l sosiall Salntri Galyeng 

dimula li dalri sowaln kepa ldal Kyali Rumalnto a ltals restu Gus 

Balhal daln Gus Uma lm yalng memberika ln restu penga ljialn Gus 

Balhal dibolehkaln untuk di ungga lh di a lkun media l sosiall Salntri 

Galyeng, da lri sowaln tersebut Ruma lil Albbals dibekalli 60gb 

aludio penga ljialn Gus Ba lha l sejalk talhun 2018 dallalm bentuk 

mp3 a ltalu digitall. Alkun media l sosiall Salntri Galyeng yalng 

pertalma l dibualt aldallalh twitter, kemudia ln youtube, falcebook, 

                                                           
1
 Hafidhuddin., Anggota Tim Santri Gayeng, wawancara oleh penulis, 25 Oktober 

2023, wawancara 1. 
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daln Instalgralm paldal talhun 2018. Kalrenal Ruma lil Albbals 

memiliki bralnding balgus di twitter ma lkal alkun media l sosiall 

Salntri Galyeng yalng pertalmal dibualt aldallalh twitter supalyal 

promosi alkun lebih mudalh. Teringalt pesaln dalri Gus Balhal 

jikal menga lji itu yalng tuntals, malkal selalnjutnyal Rumalil Albbals 

membua lt a lkun media l sosiall youtube Salntri Ga lyeng, 

kemudia ln falcebook daln Instalgralm, kalrenal palda l alwall konten 

yalng di ungga lh berupal cuplikaln di twitter yalng berduralsi 

saltu menit jaldi belum da lpalt mengungga lh seluruh isi 

penga ljialn Gus Balhal secalral tuntals. Plaltform media l sosiall 

yalng menyedialkaln dura lsi video palnjalng yalitu Youtube daln 

Falcebook. Mulali dalri mengungga lh konten di dual medial 

sosiall Twitter daln Insta lgralm ditujukaln untuk 38 konten 

cuplika ln tealser dalri penga ljialn supalyal oralng tertalrik ingin 

menonton dengaln tuntals penga ljialn gus balha l dialralhkaln ke 

plaltform Youtube daln Falcebook.
2   

 Alkun Instalgralm Salntri Galyeng bertujualn untuk 

menga ljalrkaln algalmal kepa lda l oralng-oralng yalng tida lk memiliki 

balnya lk walktu altalu belum perna lh belaljalr di pondok 

pesalntren. Altals nalmal Gus Ya lsin, alkun Insta lgralm Salntri 

Galyeng dibua lt dengaln tujua ln untuk menyeba lrka ln pengaljialn 

Gus Ba lhal melallui berbalgali plaltform media l sosiall ya lng 

dimiliki Salntri Galyeng sertal menyalmpalikaln pesa ln dalkwalh 

dalri kitalb kuning sebalga li pesaln hidup untuk ma lsyalralkalt 

melallui desalin komunika lsi visuall ya lng mena lrik daln unik. 

Alkun Instalgralm Salntri Galyeng berfokus paldal oralng di altals 

15 talhun, terutalmal mereka l yalng halmpir alqil balligh daln 

terutalmal merekal yalng belum a lkralb denga ln algalmal daln 

membutuhka ln informa lsi algalmal.3
 

 Alkun Instalgralm @ga lyengco telalh menca lpali 258 ribu 

pengikut daln 1.554 postinga ln sejalk didirikaln paldal talhun 

2018. Paldal balgialn bio, terdalpalt talgline ya lng menunjukka ln 

                                                           
2
 Hafidhuddin., Anggota Tim Santri Gayeng, wawancara oleh penulis, 25 Oktober 

2023, wawancara. 
. 
3
 Hafidhuddin., Anggota Tim Santri Gayeng, wawancara oleh penulis, 25 Oktober 

2023, wawancara. 
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nalmal salntri ga lyeng da ln pengelolal alkun Instalgralm 

@galyengco, ya lng merupa lkaln divisi media l di salntri ga lyeng. 

Alkun Insta lgralm @galyengco jugal mengalndung sumber 

kaljialn da ln dalkwalh yalng diba lgikaln, sertal link ke ba lralng resmi 

komunitals salntri galyeng, ya litu #MbalhMoen. Talmpilaln profil 

alkun Instalgralm @galyengco dalpalt dilihalt paldal Galmbalr 1.2. 

 
Galmbalr 1.2 Talmpilaln Profil Alkun Instalgralm @ga lyengco 

(Sumber; Instalgralm @galyengco.2023)
4
  

 Menurut sumber penelitialn, alkun Instalgra lm @galyengco 

memiliki fitur unik ya lng membeda lkalnnyal dalri alkun dalkwalh 

lalinnya l. Ciri-ciri tersebut a ldallalh malteri penelitialn dalkwalh 

yalng terka lit dengaln lingkunga ln pesalntren daln menggunalkaln 

pendekaltaln diskusi kontemporer. Oleh kalrenal itu, a lkun 

Instalgra lm @galyengco mengga lbungkaln elemen a lgalmal, 

budalya l, daln pembalhalrualn. Dalri segi budalyal, penelitialn 

dilalkuka ln dallalm balhalsal Jalwal, dalkwalh beralsall dalri Allquraln 

daln haldis, yalng merupalkaln la lndalsaln algalma l Islalm, daln 

metode da lkwalh kontemporer, yalitu rekalma ln video da ln 

penyebalraln melallui internet melallui peralntalral medial sosiall.5 
Postingan dakwah akun Instagram @gayengco agar 

pengguna tidak bosan dengan konten dakwah yang monoton, 

oleh karena itu dakwah disampaikan melalui video yang 

menarik dan memiliki terjemahan bahasa Indonesia. 

Tampilan contoh postingan akun Instagram @gayengco 

dapat dilihat pada Gambar 1.3. 

 

                                                           
4
 Instragam @gayengco, diambil  tanggal  04 Juli 2023 

5
 Hafidhuddin., Anggota Tim Santri Gayeng, wawancara oleh penulis, 25 Oktober 

2023, wawancara 1. 
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Gambar 1.3 Tampilan Postingan Instagram @gayengco 

(Sumber : Instagram @gayengco, 2023 

2. Logo Alkun Instalgralm @galyengco 

 Logo sebualh merek aldallalh altribut utalma l yalng da lpalt 

dilihalt secalral visuall daln merupa lkaln balgialn penting da lri 

identitalsnyal. Logo ya lng ba lik halrus menunjukka ln nilali, misi, 

visi, daln budalyal perusalha laln. Logo @ga lyengco da lpalt dilihalt 

paldal. Galmbalr 1.4 
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Galmbalr 1.4 Logo @galyengco menunjukka ln balhwal alkun 

Instalgra lm ini mena lmpilka ln galmbalr sa lntri denga ln elemen 

hijalu da ln biru ya lng mengga lmbalrkaln wa lrnal salntri ya lng 

spesifik. Ra lsulullalh menyuka li hijalu, jaldi sering digunalkaln 

dallalm pa lkalialn pesalntren da ln elemen a lgalma l Islalm. Untuk 

mencerminka ln kalralkteristik da lkwalh, logo @ga lyengco 

mengguna lkaln walrnal hijalu da ln huruf alralb.  

 Destrinal et all. menjelalskaln balhwal logo sebaliknyal mudalh 

terbalca l, terlihalt jelals, koheren, muda lh dimengerti, muda lh 

diingalt, mudalh dikena lli, da ln sederhalnal. Logo @ga lyengco 

sudalh dalpalt dikaltalkaln balik ka lrenal sudalh memenuhi kriterial 

logo ya lng balik menurut Destrinal et all. Penjelalsaln tentalng 

logo @ga lyengco aldallalh seba lgali berikut : 

al. Logo mengguna lkaln font Alralbic daln walrnal putih tidalk 

mena lmpilkaln nalmal merek @galyengco da llalm tulisaln 

laltin. Ini menunjukka ln balhwal tujualn @ga lyengco 

a ldallalh untuk menya lmpalikaln dalkwalh Isla lm kepa ldal 

ma lsyalralkalt melallui salntri. 

b. Logo ya lng menggalmba lrkaln sa lntri menunjukka ln balhwal 

@ga lyengco dikelolal oleh salntri, daln ciri khals 

@ga lyengco aldallalh memberikaln dalkwalh seperti ya lng 

dipelaljalri oleh salntri. 

c. Denga ln mengguna lkaln walrnal putih sebalgali laltalr 

belalkalng, logo tersebut mengga lmbalrkaln kemurnialn daln 

kemurnialn. Selalin itu, Destrinal et all. menya ltalkaln 

ba lhwal walrnal putih berfungsi sebalgali simbol kenetrallaln. 

Denga ln kaltal lalin, @ga lyengco tidalk memiha lk malnhalj 

a ltalu kelompok tertentu sa lalt menya lmpa likaln dalkwalh 

Isla lm. 

d. Lingka lraln paldal balckground menunjukka ln a lrti kesaltualn 

da ln ika ltaln yalng talk terbaltals. Denga ln kaltal lalin, 

penga ljalraln di @galyengco a lkaln terus berlalnjut. 

e. Pengguna laln elemen sederhalnal menunjukka ln balhwal 

a lkun Insta lgralm @ga lyengco aldallalh alkun da lkwalh bialsal 

da ln tidalk menyalmpalikaln kaljialn dalkwalh yalng 

kompleks.  
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3. Struktur Alkun Instralgalm @ga lyengco 

Salntri Galyeng mengelolal alkun Insta lgralm @ga lyengco daln 

memiliki struktur kepengurusa ln yalng sederhalnal: ketual, 

aldmin utalmal, perekalm a ludio, editor video, editor aludio, 

desaliner, pengoreksi penerjema lh, daln penerjema lh. Struktur 

kepengurusaln alkun Insta lgralm @galyengco: Alfif mengelolal 

tim krea ltif merchalndise, daln Lalbib aldallalh editor aludio. dalpalt 

dilihalt paldal Talbel 2.1 

 

Nalmal Jalbaltaln 

Alhma ld Romli Ketual 

Ghofur Aldmin Utalma l 

Alna lm Perekalm Aludio 

Zulfi  Editor Video 

Lalbib Editor Aludio 

All Halqq Desaliner 

Saln Malfiq Pengoreksi Penerjema lh 

Falya lt, Muslih, Rusli Penerjemalh 

Alfif Tim Krealtif Merchalndise 

Talbel 2.1 Struktur Kepengurusaln Alkun Instralgalm 

@galyengco 

Pengurus mengha ldalpi beberalpal talntalnga ln selalma l 

pengelolalaln. Sallalh saltunya l aldallalh sponsor dalri perusalhalaln 

tertentu ya lng menghalruska ln iklaln ditalyalngkaln di alwall video 

dalkwalh. Tim pengurus halrus menga lkalli ha ll ini algalr penonton 

tidalk terga lnggu denga ln ikla ln tersebut. Pengurus jugal 

mendalpa lt malnfalalt dalri mengelolal alkun Instalgralm 

@galyengco, seperti menda lpaltkaln Aldsense daln memperluals 

jalngkalua ln dalkwalh. 

 

B. Deskripsi Daltal Penelitialn 

     Penelitian berjudul “Strategi Komunikasi dakwah pada akun 

instagram santri gayeng” Dalam menyampaikan dakwahnya,  ini 

bertujuan guna memaparkan strategi komunikasi dakwah yang 

dilakukan oleh akun instagram @gayengco dalam menyampaikan 

dakwah Islam. Sesuai dengan permasalahan yang telah dirumuskan 

sebelumnya, pada tahap ini peneliti akan mengkaji strategi 
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komunikasi dakwah pada akun @gayengco, bentuk penyampaian 

dakwah Islam yang dilakukannya, kekurangan dan kelebihan akun 

@gayengco. serta respon followers terhadap akun tersebut.  

1. Strategi Komunikasi Dakwah Pada Akun Instagram Santri 

Gayeng @gayengco 

   Strategi komunikasi pada akun @gayengco ini dapat 

memberikan postingan-postingan dakwah yang menarik agar bisa 

dikenal khalayak atau Masyarakat luas. Karena Instagram santri 

gayeng ini berdakwah melalui media sosial yang diharapkan agar 

khalayak bisa melihat melalui handphone atau media sosial 

lainnya.
6
 Strategi komunikasi dibagi menjadi 4 yaitu, strategi 

mengenal khalayak, menentukan pesan, menetapkan metode, serta 

seleksi dan penggunaan media.  

a. Mengenal Khalayak  

 Mengenal khalayak ialah suatu langkah yang sangat penting 

sebagai bagian dari strategi komunikasi, karena turut menentukan 

keberhasilan atau kegagalan suatu komunikasi. Adapun dalam 

komunikasi yang berlangsung pada akun instagram @gayengco 

ini khalayak atau sasaran komunikasi ialah netizen dengan 

sifatnya yang heterogen. 
7
 

1) Netizen 

     Secara bahasa, netizen berasa dari kata internet dan 

citizen (warga). Karena   itu, secara istilah kata netizen ini 

sering diartikan sebagai “warganya internet”. Semua orang 

yang secara aktif menggunakan internet, baik terlibat dalam 

komunitas online maupun perseorangan disebut sebagai 

netizen. 

2) Heterogen 

      Salah satu karakteristik yang dimiliki oleh netizen adalah 

heterogen. Menurut Kamus Besar Bahasa Indonesia (KBBI), 

kata heterogen berarti sesuatu yang terdiri atas beberapa unsur 

yang memiliki perbedaan sifat, jenis yang berlainan, atau hal 

yang beraneka ragam. Adapun ketika mendakwahkan sejarah 

Islam, komunikator mengetahui bahwa target komunikasi 

adalah khalayak yang beragam. Sehingga berdasarkan hasil 

wawancara dengan pendiri akun, keberagaman audiens yang 

                                                           
6 Haffidhuddin, Anggota Tim Santri Gayeng, Wawancara oleh penulis, 25 

Oktober 2023. 
7 Haffidhuddin, Anggota Tim Santri Gayeng, Wawancara oleh penulis, 25 

Oktober 2023. 
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ditargetkan diawal terbagi menjadi beberapa kategori, yakni 

berdasarkan jenis kelamin, umur, pendidikan, serta lokasi 

a) Jenis kelamin : akun @gayengco  ditujukan bagi audiens 

laki-laki dan perempuan 

b) Umur : akun @gayengco diperuntukkan bagi audiens 

kalangan usia. 

c) Pendidikan : akun @gayengco ditujukan bagi semua 

audiens.  

 d) Lokasi : akun @gayengco diperuntukkan bagi audiens 

berdomisili di Indonesia. 

 

b. Menentukan Pesan 

     Akun instagram @gayengco berfokus pada pesan 

dakwah Islam dalam komunikasinya. Berdasarkan hasil 

wawancara dengan Hafidhuddin, dalam menentukan tema 

berdakwah dikarenakan mempunyai ketertarikan akan dakwah 

Islam. Selain itu, belum adanya akun instagram yang fokus 

menyebarkan dakwah Islam juga melatarbelakangi pengambilan 

pesan dakwah Islam pada akun ini. Adapun dalam menentukan 

pesan ini terdapat metode tersendiri yakni dengan mengetahui 

sumber pesan dan jenis-jenis pesan. 

1) Sumber Pesan 

      Sumber pesan atau source menyangkut kredibilitas 

mengenai dari mana pesan itu berasal dan bagaimana pesan 

itu dapat dipertanggung jawabkan, sehingga pesan yang 

disampaikan dapat dipercaya oleh penerima pesan. Karena itu, 

pada akun instagram @gayengco, dalam pembuatan 

kontennya, tim konten selalu mencari sumber yang kredibel. 

Terkait dengan pesan dakwah Islam yang disampaikan. 

2) Jenis pesan 

Secara umum, pesan komunikasi dikategorikan sebagai pesan 

verbal (berbentuk lisan maupun tulisan) dan pesan nonverbal 

(berbentuk simbol-simbol seperti gaya tubuh, mimik muka, 

dll). Sesuai definisi tersebut, pada akun @gayengco pesan 

yang disampaikan berupa pesan verbal, dikarenakan 

penyampaian kontennya yang berbentuk tulisan. Adapun jenis 

pesan yang terkandung dalam kontennya ialah pesan 

informasi dan pesan persuasi.
8
 

 

                                                           
8 Haffidhuddin, Anggota Tim Santri Gayeng, Wawancara oleh penulis, 25 

Oktober 2023. 
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c. Menetapkan Metode 

     Pada bagian ini ditemukan beberapa metode komunikasi 

yang digunakan akun @gayengco dalam melakukan komunikasi 

dakwah, diantaranya adalah: 

1) Metode dan jadwal pengunggahan konten 

     Berdasarkan wawancara dengan anggota tim santri 

gayeng, metode yang digunakan dalam penyampaian pesan 

dakwah Islam dalam akun tersebut kebanyakan dilakukan 

melalui video. Akun @gayengco menceritakan pesan-pesan 

dakwah yang dikemas dalam bentuk video, dan terdiri dari 

beberapa video. Beberapa kontennya yang berupa video, 

namun masih dalam jumlah terbatas.  

 Tak hanya itu, untuk memudahkan pemahaman bagi sasaran 

dakwah, akun ini lebih memfokuskan pesan dakwah pada dakwah 

islam. Hal ini disampaikan oleh Hafidhuddin, “Kalo kamu cek 

konten-konten santri gayeng, lebih fokus ke dakwahnya, Makanya 

saya lebih fokus disana. Jadi secara komunikasi ke netizen bisa 

dibilang lebih gampang.” 

Sementara itu, terkait jadwal pengunggahan konten, awalnya 

Hafidhuddin dan tim menggunakan Facebook Creator Studio 

lalu menjadwalkan unggahan konten secara otomatis. Namun, 

dikarenakan akun Facebook-nya yang diretas, kini akun 

@gayengco menggunakan unggahan manual di instagram. 

Sehingga belum ada jadwal-jadwal khusus dalam 

pengunggahan konten. Namun beberapa kali akun tersebut 

mengunggah konten dengan tema sesuai dengan apa yang 

sedang ramai diperbincangkan.
9
 

2) Fitur yang digunakan 

      Sebagai pendukung dalam proses komunikasi 

massa melalui instagram, beberapa fitur-fitur instagram 

tentunya harus dimanfaatkan dengan baik agar mampu 

menarik lebih banyak audiens. Berdasarkan hasil pengamatan 

beberapa fitur yang digunakan oleh akun @gayengco dalam 

menyampaikan dakwahnya adalah penggunaan feed instagram 

untuk mengunggah video, fitur reels untuk membagikan 

video, serta fitur folder untuk mengumpulkan serangkaian 

postingan dengam tema yang sama. 

 

 

                                                           
9 Hafidhuddin, Anggota Tim Santri Gayeng, Wawancara oleh penulis, 25 Oktober 

2023 
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d. Seleksi dan Penggunaan Media 

      Dalam menyampaikan pesan dakwah Islam, 

pendiri Santri Gayeng menggunakan instagram sebagai media 

komunikasinya. Dari dipilihnya platform instagram, maka 

pendiri Santri Gayeng perlu memerhatikan kelebihan dan 

kekurangan instagram sebagai media komunikasi. 

1) Instagram 

     Berdasarkan hasil wawancara, penggunaan media 

instagram ini awalnya memang bertujuan sebagai media 

promosi bagi akun Santri Gayeng. Namun, faktanya akun 

instagram lebih banyak diminati dan diikuti dalam platform 

lain yang digunakan untuk menyebarkan konten. Pemilihan 

platform ini juga mempertimbangkan pesan dakwah Islam 

yang ingin disampaikan, serta kecocokannya dengan 

platform instagram. Instagram dengan berbagai macam 

fiturnya membuat konten-konten yang disampaikan pada 

akun @gayengco sangat mudah untuk tersebar luas.
10

 

2) Keunggulan dan Kelemahan Instagram 

    Berdasarkan hasil wawancara, Hafidhuddin, selaku 

anggota tim santri gayeng akun @gayengco tentunya sudah 

mempertimbangkan keunggulan dan kelemahan media 

instagram sebagai media dakwah Islam. Keunggulan 

instagram menurutnya adalah sifatnya yang terbatas dapat 

membuat seserang hanya fokus untuk belajar satu hal saja 

pada setiap postingan. 

Adapun kelemahannya diantaranya : 

a) Pembuat konten harus menyederhanakan isi konten, 

karena postingan instagram yang tebatas. 

b) Karena dengan postingan instagram yang terbatas pula, 

membuat seseorang yang belajar dakwah Islam melalui 

instagram pemahamannya akan kurang luas, bila tidak 

dibarengi dengan membaca buku, dan referensi lainnya.  

2.  Kekurangan dan Kelebiham Pada Akun Instagram Santri 

Gayeng @gayengco 

 Terdapat beberapa kekurangan dan kelebihan pada akun 

Instagram santri gayeng yang membuat konten dakwah pada akun 

                                                           
10 Hafidhuddin, Anggota Tim Santri Gayeng, Wawancara oleh penulis, 25 

Oktober 2023 
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Instagram santri gayeng tidak bisa maksimal, menurut Hafidhuddin 

selaku anggota tim santri gayeng. 
11

 

Adapun kekurangan dan kelebihan akun Instagram santri 

gayeng @gayengco sebagai berikut : 

Kekuralnga ln : 

     1. Paldal alkun Insta lgralm Salntri Galyeng, timnya l mengallalmi 

kesulitaln menjallalnkaln operalsi. Hall ini sering terja ldi 

ka lrenal timnyal tidalk da lpalt meneba lk balgalima lnal allgoritma l 

media l sosiall bekerjal. Terka ldalng, mereka l halnyal dalpalt 

mengejalr operalsi melallui konten virall, tetalpi terkaldalng 

allgoritma l medial sosiall mendukung konten ya lng lebih 

ba lik. 

   Kelebihaln :  

    1. Alkun Insta lgralm Salntri Ga lyeng dalpalt mempekerjalkaln 

oralng untuk pekerjalaln ya lng sesua li, seperti desaliner untuk 

ilustralsi visuall, editor untuk video editing, da ln 

sebalgalinyal. 

    2. Pesaln dalkwalh disalmpalikaln mela llui konten medial sosiall 

salntri galyeng mengguna lkaln visuallisalsi ya lng balik daln 

selallu memberika ln inovalsi dallalm desalin komunika lsi 

visua ll sertal menjaldi media l dalkwalh yalng efektif untuk 

menyeba lrkaln informalsi kealgalmalaln kepa lda l malsyalralkalt. 

     3. Alkun Insta lgralm sa lntri ga lyeng memposting konten di 

media l sosiall salntri galyeng memiliki nilali ka lrenal alkun 

tersebut memiliki ma lsya likh altalu kyali-kyali ya lng kualt. 
3.  Penyalmpalialn Dalkwalh Alkun Instalgralm Santri Gayeng 

@Galyengco 

Penya lmpalialn dalkwalh di a lkun Insta lgralm @ga lyengco 

disebut dalkwalh pesaln. Ini berkalitaln dengaln malteri a ltalu pesaln 

dalkwalh ya lng disa lmpalikaln, ya litu terkalit dengaln da lkwalh. Dallalm 

kebalnyalka ln kalsus, penyeba lraln pesaln mela llui dalkwa lh menca lkup 

kaltal-kaltal yalng bersifalt na lsihalt, bimbinga ln, pendidika ln, 

peringaltaln, berital balik, kisalh, altalu pesaln positif ya lng dalpalt 

digunalkaln sebalgali pegalngaln da llalm hidup untuk menca lpali 

keselalmalta ln balik di dunial malupun a lkhiralt.  

                                                           
11 Hafidhuddin, Anggota Tim Santri Gayeng, Wawancara oleh penulis, 25 

Oktober 2023. 
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Da llalm hall ini, dalkwalh ya lng dilalkukaln di alkun Insta lgralm 

@galyengco melibaltkaln cerital sebalgali metode dalkwa lh. Di dallalm 

All-Qur'aln, a ldal balnyalk ca lral untuk mengaljalk a ltalu menyeru 

malnusial menuju jallaln yalng lurus (kebalikaln), sallalh saltunyal 

aldallalh mela llui cerital altalu kisa lh. Alkun Instalgralm @ga lyengco 

mengguna lkaln cerital-cerita l bersejalralh untuk menyeba lrkaln 

dalkwalhnya l. 
 

C.  Alnallisis Daltal Penelitialn 

      Berdalsalrka ln pemalpalraln teori, studi pustalkal terha ldalp alkun 

instralgalm @ga lyengco kemudialn a lkaln dilalkukaln proses alnallisis. 

Pelalksa lnalaln alnallisis didalsalrkaln paldal teori ya lng sudalh aldal altals dalsalr 

daltal yalng didalpalt dalri objek penelitialn.  

1. Alnallisis Straltegi Komunikalsi Dalkwalh Alkun Instalgralm 

Santri Gayeng @galyengco 

  Sesuali denga ln halsil penelitialn, Strategi komunikasi pada 

akun @gayengco ini dapat memberikan postingan-postingan 

dakwah yang menarik agar bisa dikenal khalayak atau 

Masyarakat luas. Karena Instagram santri gayeng ini berdakwah 

melalui media sosial yang diharapkan agar khalayak bisa melihat 

melalui handphone atau media sosial lainnya. Strategi 

komunikasi dibagi menjadi 4 yaitu, strategi mengenal khalayak, 

menentukan pesan, menetapkan metode, serta seleksi dan 

penggunaan media. 
12

 

al. Mengenall Khallalyalk 

Paldal straltegi pertalmal, pengenallaln terhaldalp khallalyalk 

salngalt penting untuk komunika lsi yalng efektif. Oleh ka lrenal 

itu, peneliti melihalt sialpal ya lng menjaldi kha llalya lk altalu salsalraln 

dallalm komunika lsi ya lng dilalkukaln paldal alkun @ga lyengco, 

sertal balgalimalnal kalralkteristik kha llalyalk tersebut. 

1) Netizen 

Alkun @galyengco telalh memiliki pengikut sebalnyalk 

248 ribu hingga l salalt ini. Na lmun, khallalyalk ya lng menjaldi 

salsa lraln dallalm proses komunika lsinyal tidalk ha lnyal netizen 

yalng mengikuti a lkun tersebut, tetalpi juga l lebih dalri itu, 

menginga lt jalngkalualn aludiens medial sosiall ya lng lua ls daln 

                                                           
12 M. Nawa Syarif FFajar Sakti, Moslem Social Media 4.0 (Jakarta: Elex Media 

Komputindo, 2020) 
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talk terbaltals. Paldal alna llisis ini, kelompok netizen ya lng 

berfungsi sebalgali khallalyalk komunika lsi dibalgi menjaldi 

empa lt kelompok : 

Pertalmal, pengguna l instalgralm yalng mengikuti alkun 

@ga lyengco  na lmun bersifalt pa lsif terhaldalp konten a lkun 

tersebut. Dalri sekialn balnyalk followers alkun @ga lyengco 

tentunya l talk semua l ikut berpalrtisipalsi alktif da llalm 

merespon semua l unggalha ln alkun. Justru kaltegori kha llalyalk 

palsif ini ya lng palling sering ditemuka ln. Mereka l halnyal ikut 

memba lcal konten-konten tersebut, nalmun bialsalnyal tidalk 

ikut memberika ln talngga lpalnalnnyal mela llui komentalr. 

Talngga lpaln yalng diberika ln bialsalnyal halnyal berupal like. 

Kedual, penggunal instalgralm yalng tida lk mengikuti 

alkun @ga lyengco, yalng secalral tidalk senga ljal menemukaln 

konten alkun tersebut. Sistem a llgoritma l yalng dimiliki oleh 

beberalpal plaltform internet, da llalm hall ini instalgralm, sa lngalt 

berpenga lruh balgi kha llalyalk jenis kedual ini. Bialsalnyal, alpal 

yalng sering kita l alkses di instalgralm, malka l alkaln muncul 

paldal fitur explore ya lng dimiliki instalgralm. Ka lrenalnyal, 

salnga lt memungkinka ln terda lpalt penggunal instalgralm yalng 

sering menga lkses konten sejalralh Isla lm, kemudialn 

menemuka ln konten sejalralh Isla lm di a lkun @ga lyengco paldal 

fitur explore di instalgra lmnyal. Dengaln begitu, merekal 

terma lsuk kha llalyalk yalng menjaldi salsalraln komunika lsi a lkun 

@ga lyengco. 

Ketigal, penggunal instalgralm yalng tida lk mengikuti 

alkun @ga lyengco, nalmun denga ln sengaljal mencalri alkun 

tersebut ka lrenal menyuka li  tema l sejalralh yalng diba lhals. Poin 

ketiga l ini berkalitaln eralt dengaln temal altalu stra ltegi 

komunika lsi dalkwalh dallalm alkun @galyengco. Netizen ya lng 

menjaldi kha llalyalk komunika lsi ini dalpalt jugal merupalkaln 

pengguna l instalgralm ya lng tertalrik pa ldal pembalhalsaln 

berdalkwalh altalu ingin belaljalr tentalng dalkwa lh, sehingga l ial 

menca lri alkun instalgra lm yalng kontennya l fokus paldal 

pengetalhualn-pengetalhualn tentalng dalkwalh. Jenis netizen 

ini jugal memungkinka ln untuk menjaldi followers a lkun. 

Seperti kereteralngaln dalri sallalh saltu followers.  
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Keempalt, pengguna l instalgralm ya lng mengikuti 

alkun @ga lyengco daln secalral alktif memberika ln responnyal 

terhaldalp konten-konten ya lng diungga lh. Jenis netizen 

seperti ini tentunya l salngalt muda lh ditemuka ln di kolom 

komenta lr alkun @galyengco. Bialsalnyal komenta lr ya lng 

diberikaln berupal dukunga ln, pertalnyalaln sesuali tema l yalng 

dialngka lt, hinggal talmba lhaln malteri untuk berdiskusi. 

Balnya lk pula l pengikut ya lng rutin mengirim DM untuk 

berdiskusi denga ln salnga lt menda llalm memba lhals seputalr 

berdalkwalh. 

   b. Menentukan Pesan 

Pesan komunikasi dalam akun @gayengco berupa 

pengetahuan tentang dakwah Islam. Tujuan awal dari 

penentuan pesan dakwah Islam ini adalah karena Hafidhuddin 

selaku anggota tim santri gayeng menjelaskan, yang 

mempunyai minat yang sama tentang dakwah Islam. Hal ini 

mengingat keduanya yang berperan sebagai komunikator, 

karena penting bagi komunikator untuk memiliki interest dan 

penguasaan terhadap materi. Selain itu, hal ini juga 

bersangkutan dengan urgensi mempelajari dakwah Islam bagi 

umat Muslim. Mempelajari dakwah Islam dapat 

memunculkan semangat dalam membentuk kejayaan 

peradaban Islam baru dan lebih baik.
13

 Sementara itu, dari segi 

individu, mempelajari dakwah Islam membuat seseorang 

memahami perkembangan peradaban dakwah Islam sejak 

lahirnya hingga sekarang, beserta problematika yang 

menyertainya. Oleh karena itu, mempelajari Sejarah islam 

dapat membantu menyelesaikan problematika kehidupan yang 

ditemukan di masa kini.
14

 

1) Sumber pesan 

   Dalam penyampaian pesan sejarah Islam, akun 

@gayengco tak hanya memiliki satu sumber pesan saja, 

melainkan beberapa sumber yang kredibel. Mengingat 

kredibilitas sumber ini sangat berpengaruh terhadap 

                                                           
13 Hafidhuddin, Anggota Tim Santri Gayeng, Wawancara oleh penulis 25 Oktober 

2023. 
14 Widodo, “Objek Kajian Dan Urgensi Mempelajari Sejarah Dan Peradaban 

Islam,” Jurnal Pedagogy 10, no. 3 (2017): 2, diakses pada 20 Januari 2022, 

http://jurnal.staimuhblora.ac.id/index.php/pedagogy/article/view/62. 

 

http://jurnal.staimuhblora.ac.id/index.php/pedagogy/article/view/62
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penerimaan pesan (decoding) oleh khalayak. Schiffman & 

Kanuk mengungkapkan, bilamana sumber pesan dapat 

dipercaya (well respected), maka pesan yang disampaikan 

pun akan mudah diterima khalayak.
15

 Sebaliknya, dengan 

digunakannya sumber pesan yang kurang meyakinkan 

ataupun tidak jujur, maka khalayak akan bersikap skeptis 

atau bahkan enggan menerima pesan tersebut.
16

 

2) Jenis pesan 

  Secara garis besar, penyampaian dakwah Islam pada 

akun santri gayeng ini menggunakan pesan verbal, baik 

yang disampaikan secara lisan ataupun tulisan. Dalam 

wujud lisan, pesan disampaikan melalui bentuk video. 

Adapun pada bentuk tulisan, pesan ini disampaikan melalui 

gambar. Meskipun begitu, penyampaian pesan dalam 

bentuk tulisan lebih banyak ditemukan dalam akun ini. 

Sementara itu, pesan sejarah Islam pada akun @gayengco 

dikategorikan pula sebagai pesan tidak langsung. Berbeda 

dengan pesan langsung, dimana dalam proses komunikasi 

pesan tersalurkan langsung dari komunikator kepada 

komunikan, pesan pada akun @gayengco disampaikan 

melalui perantara media instagram. 

Dalam hal ini, Hafidhuddin selaku anggota tim santri 

gayeng merupakan komunikator, namun dalam proses 

komunikasinya kepada khalayak, ia menggunakan akun 

@gayengco. Sehingga pesan serta informasi yang ia 

sampaikan pun mengatasnamakan akun tersebut. 

c. Menetapkan Metode 

Metode komunikasi sering disebut sebagai Teknik 

komunikasi, yaitu suatu sistem yang dipergunakan untuk 

menyampaikan informasi dari komunikator menuju 

komunikan melalui suatu media tertentu. Keberadaan metode 

komunikasi ini digunakan untuk menunjang terjadinya 

komunikasi yang efektif. Dengan kata lain, melalui metode 

yang telah ditetapkan ini, diharapkan komunikasi dapat 

                                                           
15 Wanda Hanifah, K.Y.S. Putri, “Efektivitas Komunikasi Google Classroom 

Sebagai Media Pembelajaran Jarak Jauh Pada Mahasiswa Ilmu Komunikai Universitas 

Negeri Jakarta Angkatan 2018,” MEDIALOG: Jurnal Ilmu Komunikasi 3, no. 2 (2020): 

28, diakses pada 8 Januari 2022, https://doi.org/10.35326/medialog.v3i2.639. 

 
16 Kussudyarsana, “Fenomena Selebritas Sebagai Model Iklan Dari Sudut 

Pandang Sumber Pesan,” Benefit 8, no. 2 (2004): 153–154, diakses pada 20 Januari 2022, 

10.23917/benefit.v8i2.1198. 

https://doi.org/10.35326/medialog.v3i2.639
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berjalan efektif dan dapat mencapai keberhasilan dengan 

tercapainya suatu tujuan komunikasi. 

1) Metode dan jadwal pengunggahan konten 

Dalam proses komunikasinya, pendiri akun 

@gayengco telah menetapkan beberapa metode agar 

komunikasi dapat meraih tujuan yang sudah ditentukan. 

Untuk menjangkau tujuan komunikasinya, pendiri akun 

@gayengco menitikberatkan pada bagaimana konsep akun 

itu sendiri. Secara keseluruhan, konsep akun @gayengco 

berfokus pada sejarah ilmu pengetahuan dan dakwah 

Islam, hal ini dilakukan untuk menarik perhatian sasaran 

komunikasi, mengingat keberadaan akun Instagram 

dakwah Islam yang membahas hal tersebut masih jarang 

ditemukan. akun @gayengco membahas tentang dakwah 

Islam yang dekat dengan keseharian masyarakat, sehingga 

lebih menarik dan mudah dipahami oleh sasaran 

komunikasi (komunikan). 

Adapun dari segi bentuk kontennya, metode yang 

digunakan akun @gayengco dalam berkomunikasi ialah 

melalui video. Meskipun terdapat pula konten video dalam 

akun tersebut. Dari segi isi konten, terdapat konten yang 

digunakan, yakni video, serta data fakta. Konten analisis 

mencoba menganalisis posting dakwah Islam dengan 

sumber yang jelas dikaitkan dengan tema yang dibahas. 

Salah satu contohnya adalah pada postingan reels “Stop 

Suudzan” pada postingan yang di unggah pada 7 Juli 2023, 

memiliki 1.042 like. Dalam rekaman ini Gus Baha 

menyampaikan dakwah tentang orang yang suka suudzan 

dalam ceramah dia berikan di akun Instagram santri 

gayeng. Suudzan adalah sifat yang muncul dari dalam. 

Muslim melarang suudzan terhadap orang lain karena 

Allah SWT sangat menentang hal ini. Surah Al-Gujarat 

ayat 12, mengatakan, “Hai orang-orang yang beriman, 

jauhilah berburuk sangka (kecurigaan) karena sebagian 

dari berburuk sangka itu dosa.” selain itu, jangan mencari 

keburukan orang lain dan jangan menyalahkan satu sama 

lain. 

Dalam postingan ini, metode ceramah yang 

digunakan untuk menjelaskan dakwah untuk menghentikan 

suudzan. Respon mad’u nya sangat baik, dan penyampaian 

dakwahnya jelas dan mudah dipahami oleh khalayak. Ini 
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membuatnya berhati-hati dalam berbicara dan tidak 

suudzan dengan orang lain. 

Postingan Reels “Stop Suudzan” 

 
Gambar 1.4 Reels Stop Suudzan 

(Sumber:https://www.instagram.com/reel/CnHGfnXgvI/?i

gshis=MzRIODBiNWFIZA==) 

 

  Terkait jadwal sendiri, tak ada jadwal khusus 

dalam pengunggahan konten di akun @gayengco. Namun, 

dalam postingannya pendiri @gayengco juga 

mempertimbangkan dimensi waktu. Meskipun tak ada 

jadwal yang fix dalam pengunggahan konten, namun 

mempertimbangkan kedua sistem tersebut, diharapkan 

proses komunikasi yang dilakukan dapat berjalan efektif, 

karena pesan komunikasinya yang up to date, mengikuti 

apa yang tengah terjadi pada masa itu. 

 

2) Fitur-fitur instagram yang digunakan  

Berdasarkan temuan data, proses komunikasi pada 

akun @gayengco memanfaatkan beberapa fitur yang ada di 

instagram diantaranya; 

 Pertama, fitur feed. Fitur ini digunakan untuk 

mengunggah konten berupa video, baik satu video maupun 

beberapa video dalam satu unggahan. 

Kedua, fitur reels. Fitur ini digunakan untuk 

mengunggah konten berupa video. Dibandingkan dengan 
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fitur feed, penggunaan fitur reels ini masih terbatas. Belum 

banyak konten dalam akun @gayengco yang berbentuk 

video. 

d. Seleksi dan Penggunaan Media 

 Seleksi terhadap media komunikasi perlu 

memerhatikan beberapa hal seperti karakteristik media yang 

akan digunakan, tujuan dari isi pesan yang akan disampaikan, 

serta jenis media yang menjadi kepemilikan khalayak.
17

 

Karena itu, dalam proses komunikasinya, pengelola akun 

snatri gayeng memilih media instagram dengan mengenali 

keunggulan dan kelemahan media tersebut. 

1) Instagram 

   Mulanya, instagram digunakan sebagai media 

promosi untuk menyebarluaskan dakwah di akun 

facebooknya. Namun, ternyata akun Instagram 

@gayengco lebih banyak mendapat perhatian publik. 

Adapun pemilihan instagram sebagai media komunikasi 

memerhatikan tiga hal, yakni karakteristik instagram itu 

sendiri, isi dari pesan yang akan diberikan, serta 

bagaimana Instagram sebagai media yang menjadi 

kepemilikan khalayak.
18

 

Pesan yang sejarah Islam oleh akun @gayengco 

dapat diakses oleh semua orang yang memiliki akun 

instagram, dan memungkinkan terjadinya penyebaran 

pesan yang disamapaikan tersebut oleh khalayak. Selain 

itu, konten-konten yang disebar di instagram juga akan 

selalu tersimpan apabila tidak dihapus oleh pengunggah 

konten, dan dapat diakses kapan saja. 

Adapun jumlah pengguna instagram yang sangat 

banyak memungkinkan pesan komunikasi yang 

disampaikan akan tersebar lebih luas, dan banyak 

dijangkau khalayak, dibandingkan dengan menyebarkan 

pesan menggunakan media lainnya. 

 

                                                           
17 Hafied Cangara, Perencanaan dan Strategi Komunikasi (Depok: Rajagrafindo 

Persada, 2014). 

 
18 Mely Santoso, “Hasil Survei Mengungkapkan Media Sosial yang Paling 

Digemari di Indonesia,” gatra.com, last modified 2022, diakses Januari 22, 2022, 

https://www.gatra.com/news-548811-nasional-hasil-survei mengungkapkan-media-sosial-

paling-digemari-di-indonesia-.html#:~:text=WhatsApp merupakan media sosial yang,%25 

dan 81%2C3%25. 

https://www.gatra.com/news-548811-nasional-hasil-survei
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2) Keunggulan dan kelemahan 

Dalam memilih instagram sebagai media 

komunikasinya, komunikator perlu memahami 

bagaimana keunggulan dan kelemahan instagram itu 

sendiri. 

Keunggulan dan kelemahan dari media sosial 

instagram. Keunggulan tersebut diantaranya adalah 1) 

bersifat privasi, 2) mempunyai fitur yang beragam 

dalam mengedit foto, 3) memperlihatkan pengikut 

(follower) dan yang mengikuti (following), 4) lebih 

banyak penggunanya dari pada media sosial lainnya, 5) 

dapat mengikuti orang atau akun tanpa terbatas, 6) 

dapat melakukan promosi dengan mudah, 7) 

penggunaannya yang mudah, 8) jika kita akan 

membentuk bisnis, banyak orang yang memakai 

instagram, 9) dapat dengan mudah mengakses foto 

setiap orang maupun artis, 10) dapat terkoneksi dengan 

media sosial lainnya.
19

  

Adapun yang menjadi kelemahan dari media 

sosial ini ialah 1) hanya memiliki dua konten, video dan 

foto, 2) durasi maksimal video yang hanya sebentar, 

yaitu 1 menit, 3) ukuran foto yang dibagikan relatif 

kecil, sehingga akan Nampak kurang jelas, 4) tidak 

menyajikan cover picture, melainkan hanya profile 

picture saja, 5) banyaknya pengguna instagram 

membuat persaingan yang begitu ketat, 6) kurang 

praktis dalam melakukan transaksi, 7) harus update 

aplikasi secara berkala. 

Berdasarkan wawancara dengan angota tim 

akun santri gayeng, kelemahan dari instagram sebagai 

media komunikasi ialah mengacu pada poin pertama, 

yakni konten instagram yang terbatas pada konten 

video. Keterbatasan dalam konten video, dimana hanya 

dapat mengunggah 10 video dalam satu unggahan 

membuat pengunggah harus menyederhanakan isi 

konten. Padahal konten dakwah Islam yang 

disampaikan sangat kompleks dan perlu pembahasan 

                                                           
19

 Asep Achmad Muhlisian, “Penggunaan Media Sosial Instagram Dalam Praktik 

Pemahaman Lintas Budaya,” dalam Seminar Nasional Pendidikan Bahasa Jepang 

“Kontribusi Perkembangan Media Sosial Bagi Pembelajaran dan Penelitian Dalam 

Bahasa dan Budaya Jepang,” 2018 
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yang mendalam. Karena itu, orang yang hanya belajar 

dakwah Islam dari instagram maka tidak bisa 

memahami sesuatu dakwah yang disampaikan secara 

mendalam. Namun, penyampaian konten instagram 

yang terbatas ini juga dapat menjadi suatu keunggulan. 

Karena dengan begitu, orang yang mempelajari dakwah 

Islam melalui instagram dapat fokus pada satu 

pembahasan saja. 

2. Kekuralngaln daln Kelebihaln Alkun Instalgralm Santri Gayeng 

@Galyengco 

     Kekuralngaln : 

     1. Paldal alkun Insta lgralm Salntri Galyeng, timnya l mengallalmi 

kesulitaln menjallalnkaln operalsi. Hall ini sering terja ldi 

ka lrenal timnyal tidalk da lpalt meneba lk balgalima lnal allgoritma l 

media l sosiall bekerjal. Terka ldalng, mereka l halnyal dalpalt 

mengejalr operalsi melallui konten virall, tetalpi terkaldalng 

allgoritma l medial sosiall mendukung konten ya lng lebih 

ba lik. 

    Kelebihaln :  

    1. Alkun Insta lgralm Salntri Ga lyeng dalpalt mempekerjalkaln 

oralng untuk pekerjalaln ya lng sesua li, seperti desaliner untuk 

ilustralsi visuall, editor untuk video editing, da ln 

sebalgalinyal. 

    2. Pesaln dalkwalh disalmpalikaln mela llui konten medial sosiall 

salntri galyeng mengguna lkaln visuallisalsi ya lng balik daln 

selallu memberika ln inovalsi dallalm desalin komunika lsi 

visua ll sertal menjaldi media l dalkwalh yalng efektif untuk 

menyeba lrkaln informalsi kealgalmalaln kepa lda l malsyalralkalt. 

     3. Alkun Insta lgralm sa lntri ga lyeng memposting konten di 

media l sosiall salntri galyeng memiliki nilali ka lrenal alkun 

tersebut memiliki ma lsya likh altalu kyali-kyali ya lng kualt. 
 

3. Alnallisis Tentalng Penyalmpalialn Dalkwalh Alkun Instalgralm  

Santri Gayeng @Galyengco 

Penya lmpalialn dalkwalh di a lkun Insta lgralm @ga lyengco 

disebut dalkwalh pesaln. Ini berka litaln dengaln malteri a ltalu pesaln 

dalkwalh ya lng disa lmpalikaln, ya litu terkalit dengaln da lkwalh. Dallalm 

kebalnyalka ln kalsus, penyebalraln pesaln mela llui dalkwa lh menca lkup 
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kaltal-kaltal yalng bersifalt na lsihalt, bimbinga ln, pendidika ln, 

peringaltaln, berital balik, kisalh, a ltalu pesaln positif ya lng dalpalt 

digunalkaln sebalgali pegalngaln da llalm hidup untuk menca lpali 

keselalmalta ln balik di dunial malupun a lkhiralt. 20
 

Da llalm hall ini, dalkwalh ya lng dilalkukaln di alkun Insta lgralm 

@galyengco melibaltkaln cerital sebalgali metode dalkwa lh. Di dallalm 

All-Qur'aln, a ldal balnyalk ca lral untuk mengaljalk a ltalu menyeru 

malnusial menuju jallaln yalng lurus (kebalikaln), sallalh saltunyal 

aldallalh melallui cerital altalu kisa lh. Alkun Instalgralm @ga lyengco 

mengguna lkaln cerital-cerita l bersejalralh untuk menyeba lrkaln 

dalkwalhnya l. All-Qur'aln daln Ha ldits mengalndung ba lnyalk cerital 

sejalralh ya lng dalpalt digunalkaln untuk berdalkwalh. All-Qur'aln daln 

Haldits berisi kisalh-kisa lh sejalralh yalng memberika ln pelaljalraln 

hidup. Denga ln menceritalkaln kisalh-kisa lh malsal lallu ini, dalkwalh 

dalpalt menyentuh halti mald'u dengaln kualt.21
  

4. Alnallisis Tentalng Respon Followers Terhaldalp Penyalmpalialn 

Dalkwalh di Alkun Instalgralm @Galyengco. 

Seberalpal balik penya lmpalialn dalkwalh sejalralh Islalm di 

alkun Insta lgralm @galyengco diterima l oleh pengikutnya l dalpalt 

menentuka ln seberalpal balik straltegi komunika lsi dalkwalh tersebut 

berhalsil. Menurut Nur da ln Alrmalndo, aldal tiga l sikalp altalu 

perspektif ma lsyalralkalt dallalm memberika ln respons altalu talnggalpaln 

terhaldalp posting Insta lgralm: efek, penilalialn, daln alpresialsi.  

Efektif, aldallalh realksi verba ll ma lsyalralkalt terhaldalp emosi 

altalu peralsa laln.  Setialp postinga ln memiliki respons ya lng dalpalt 

dilihalt mela llui komentalrnyal, ya lng menca lkup komentalr ya lng 

setuju denga ln postingaln tersebut, menulis dukunga ln untuk alkun 

@galyengco, komentalr ya lng tidalk setuju dengaln postinga ln 

tersebut daln memberika ln perspektif ya lng berbedal, daln komenta lr 

berupal pertalnyalaln yalng berkalitaln dengaln topik yalng diba lhals.  

Judgement, aldallalh talnggalpaln yalng mengeva llualsi ba lik 

terhaldalp penulis ma lupun pesaln yalng disalmpalika ln.
22

 Respon 

dalpalt dilihalt dalri komentalr netizen ya lng menuliska ln pengetalhualn 

                                                           
20

 Munir, Metode Dakwah (Jakarta: Prenadamedia Group, 2015), 16. 
21

 Munir, Metode Dakwah, 291. 
22

 Nur dan Hadi, “Realisasi Appraisal dalam Aspek Attitude pada Media Online 

Instragram,” 19. 
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merekal tentalng malteri ya lng seda lng dibalhals. Ini da lpalt digunalkaln 

untuk menilali kelengka lpaln ma lteri ya lng disalmpalikaln daln 

memberi pendiri alkun @galyengco referensi talmba lhaln tentalng 

calral dalkwa lh Isla lm-nyal disa lmpa likaln.
23

 

Alprecialsi, aldallalh penilalialn daln respons terhaldalp sesua ltu 

yalng disalmpalikaln.
24

 Halsil walwalncalral dengaln pengikut 

menunjukka ln balhwal saltu hall ya lng mena lrik perha ltialn pengikut 

dallalm memberika ln talnggalpalnnyal terhaldalp alkun @galyengco, 

yalitu pendalpalt tentalng ta lnggalpa ln medial sosiall di alkun Insta lgra lm 

@galyengco. Na lralsumber Aldindal Falizalh menga ltalkaln balhwal 

memiliki a lkun Insta lgralm sa lntri galyeng a ltalu ga lyengco ini 

menjaldi nilali kalrenal paldal eral sekalralng balnya lk oralng ya lng 

mengguna lkaln media l sosiall sebalgali medial da lwal Dengaln 

demikialn, na lralsumber dalpalt dengaln mudalh mema lhalmi semua l 

konten altalu informa lsi yalng ditalmpilkaln di alkun Insta lgralm sa lntri 

galyeng, ya lng sejaluh ini cukup alkralb, terutalmal di alkun 

Instalgralmnya l..25
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