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MOTTO 
 

ُ بِكُمُ الْيُسْرَ وَلََ يرُيِدُ بِكُمُ الْعُسْرَ   يرُيِدُ اللَّه
“Allah menghendaki kemudahan bagimu dan tidak menghendaki 

kesukaran” 

(Q.S Al – Baqarah)1
 

  

                                                           
1 Al-Qur’an, “Al - Baqarah Ayat 185, Al - Qur’an Dan Terjemahnya” 

(Jakarta: Departemen Agama RI, Yayasan Penerjemah dan Penerbit Al - Qur’an, 

2001), 28. 
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PERSEMBAHAN 
 

Dengan mengucap syukur kepada Allah SWT, karena dengan 

Rahmat dan hidayahnya telah memberikan kekuatan, membekaliku ilmu 

serta memperkenalkanku dengan rasa cinta atas karunia serta kemudahan 

yang engkau berikan kepadaku akhirnya kaya tulis skripsi terselesaikan. 

Shalawat serta salam tak lupa kupanjatkan kepada Nabi Muhammad 

SAW, kupersembahkan karya sederhana ini untuk: 

1. Teruntuk kedua orangtuaku tercinta Bapak Moh. Dhori dan Ibu Umi 

Cholifah, terimakasih atas doa, motivasi, semangat, cinta, kasih 

sayang, dan pengorbanan yang telah diberikan.  

2. Teruntuk kedua adikku, Dhafa Al – Khafidz Assyufi dan Alexandria 

Medina Assyufi sudah menjadi motivasiku untuk selalu menjadi lebih 

baik.  
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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB LATIN 
 

 
 
 
 
  



 

ix 

KATA PENGANTAR 
 

Assalamu’alaikum Warahmatullahi Wabarakatuh. 

Puji Syukur atas kehadirat Allah SWT, yang telah memberikan 

beribu – ribu kenikmatan, limpahan ilmu pengetahuan, kemudahan dalam 

menyelesaikan karya ilmiah skripsi walaupun masih banyak kekurangan 

dan jauh dari kata sempurna. Tetapi dengan keyakinan hati semoga karya 

tulis ini bermanfaat untuk pembaca.  

Shalawat serta salam kita haturkan kepada Nabi Muhammad 

SWA yang selalu diharapkan syafaatnya kelak di hari kiamat.  Berkat 

karunia – Nya penulis bisa menyelesaikan penyusunan skripsi dengan 

judul “ Pengaruh Persepsi Kepercayaan, Kemudahan, Religiusitas, dan 

Gaya Hidup Terhadap Prefrensi Nasabah Menggunakan Fitur Layanan 

BSI Mobile (Studi Kasus Generasi Z Pengguna BSI Mobile di Kota 

Kudus)” yang penulis susun untuk memenuhi persyaratan gelar Sarjana 

Strata 1 (S1) pada Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam Prodi Perbankan 

Syariah di Institut Agama Islam Negeri Kudus.  

Penyusunan skripsi banyak memperoleh bantuan dari berbagai pihak 

mulai dari bimbingan sampai arahan, sehingga penulis bisa 

menyelesaikan skripsi ini dengan lancar. Maka, penulis ingin 

mengucapkan banyak terimakasih kepada yang terhormat:  

1. Prof. Dr. H. Abdurrohman Kasdi, Lc., M.A. selaku rektor IAIN 

Kudus 

2. Dr. Ahmad Supriyadi, S. Ag, M. Hum. Selaku dekan Fakultas 

Ekonomi dan Bisnis Islam 

3. Surepno, M.Si, AK, CA selaku dosen pembimbing proposal dan 

skripsi yang telah meluangkan waktunya untuk memberikan arahan 

dan bimbingan selama penyusunan skripsi.  

4. Para dosen dan staff IAIN Kudus yang telah membekali ilmu 

pengetahuan sehingga penulis bisa menyelesaikan skripsi ini.  

5. Teman – teman seperjuangan PS – A  tahun 2020 yang telah 

membersamai selama kuliah di IAIN Kudus.  

6. Almamaterku tercinta IAIN Kudus dan semua pihak yang telah 

memberi dukungan sampai perkuliahan ini berakhir.  

7. Seluruh responden yang telah mengisi angket.  

8. Semua pihak yang telah membantu dan tidak bisa saya sebutkan satu 

persatu.  

Akhirnya penulis menyadari bahwa karya ilmiah ini masih jauh dari 

kata sempurna. Oleh sebab itu, penulis membutuhkan kritik dan saran 

yang membangun. Semoga karya ilmiah ini bermanfaat bagi 

pembacanya.  
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Wassalamualaikum WarahmatullahiWabarakatuh 

 

Kudus, 31 Januari 2023 

Penulis,  

 

 

 

 

Rhumaiza Sovia Assyufi 
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