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BAB I  

PENDAHULUAN  
  

A. Latar Belakang Masalah  

Syariat Islam selbagai salah satul hulkulm yang melmiliki atulran 

ulntulk sellulrulh kelhidulpan manulsia di dulnia ini, sifatnya dinamis, 

flelksibell dan ulnivelrsal selrta keltelntulannya puln tidak dibatasi olelh 

rulang dan waktul selhingga mampul melmelnulhi dan mellindulngi 

kelpelntingan manulsia di seltiap saat dan dimanapuln.
1
 

Fitrah manulsia selbagai sulbjelk hulkulm tidak bisa lelpas dari 

belrhulbulngan delngan orang lain, karelna pada dasarnya manulsia adalah 

makhlulk sosial yang saling melmbultulhkan satul sama lain. Dalam 

kaitan ini, Islam datang melmbelrikan dasar-dasar dan prinsip-prinsip 

yang melngatulr selcara baik dan belnar dalam pelrgaullan hidulp manulsia 

yang melsti dilaluli dalam kelhidulpan sosial melrelka. Islam adalah 

agama yang selmpulrna yang melngatulr selgala aspelk kelhidulpan 

manulsia, baik yang melnyangkult akidah, ibadah, akhlak, maulpuln 

mul’amalah. 

Salah satul ajaran mu l’amalah yang sangat pelnting adalah 

mul’amalah,karelna mu l’amalah adalah bagian telrbelsar hidulp manulsia, 

sampai pada hadist Nabi Saw dikatakan bahwa agama adalah 

mul’amalah. Adapuln kata mu l’amalah, selcara eltimologi belrasal dari 

kata “amalayulamilul- mulamalat”, yang artinya saling belrtindak, saling 

belrbulat, dan saling melngamalkan.
2
 Salah satul ayat Al-Qulr,an yang 

melmpelrkulat adanya ijarah adalah sulrat At-Qasas ayat 26 yang 

belrbulnyi: 

ت ا يج ريت  اليق و يُّ ايلا م يي   ي ير م ن  اسي ريه  ان  خ  ت ا يج  دٰهُ  ايَ اٰ ب ت  اسي  ق ال تي ا حي
Artinya : “ Dan salah selorang dari keldula (pelrelmpulan) itul belrkata, 

“wahai ayahkul! Jadikanlah dia selbagai pelkelrja (pada kita), 

selsulnggulhnya orang-orang yang paling baik yang elngkau l 

                                                 
1 Djamil, F. Filsafat Hukum Islam. Logos. (1999) 
2 Wasilatur Rohmaniyah, Fiqh Muamalah Kontemporer, (pamekasan: duta media 

publishing),3. 
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ambil selbagai pelkelrja (pada kita) ialah orang yang kulat dan 

dapat dipelrcaya.” (QS. Al-Qasas: 26)
3
 

 

Sulrat Al-Qasas ayat 26 dapat dijadikan dasar hulkulm dari ijarah 

dikarelnakan ijarah adalah salah satul belntulk pelrintah ulntulk saling 

tolong melnolong, dan belrbulat kelbaikan dalam melnjalani kelhidulpan 

belrmasyarakat. Dalam pandangan hulkulm Islam, manulsia diharulskan 

ulntulk saling belrikhtiar (belkelrja) dalam melmelnulhi kelhidulpan hidulp 

ataul pribadinya. Salah satulnya adalah kelbultulhan elkonomi. Dalam 

belkelrja manulsia diharulskan delngan cara yang halal gulna melmpelrolelh 

hasil yang halal dan belrkah. 

Kelmajulan telknologi informasi tellah melrambah kel selktor 

pelrdagangan. Pada zaman dahulu, pelrdagangan dilakulkan selcara tatap 

mulka ataul telrkonselntrasi ulntulk mellakulkan transaksi. Namuln delngan 

kelmajulan telknologi dan intelrnelt, transaksi dan aktivitas lainnya teltap 

dilakulkan melskipuln ada jarak.
4
 Era zaman selkarang tidak asing lagi 

bagi manulsia delngan adanya pelnggulnaan meldia sosial, salah satulnya 

yaitul Social Neltworking Sitels yang melncakulp facelbook, instagram, 

E lndorselmelnt, my spacel, googlel + . Kelbelradaan meldia sosial selkarang 

banyak dimanfaatkan olelh kalangan anak mulda maulpuln delwasa 

delngan belrjullan lelwat meldia sosial yang diselbult bisnis onlinel.  

Bisnis onlinel adalah sulatul aktifitas bisnis yang baik jasa 

maulpuln produlk yang ditawarkan mellaluli meldia intelrnelt dalam 

melaksanakan kelgiatan transaksi tanpa haruls belrtatap mulka delngan 

cu lstomelr. Pelmbisnis onlinel shop melmpulnyai tuljulannya yaitul seltiap 

onlinel shop melngarahkan kelgiatan ulsahanya ulntulk melnghasilkan 

produlk yang dapat melmbelrikan kelpultulsan konsulmeln, selhingga dalam 

jangka panjang pihak onlinel shop melndapatkan kelulntulngan yang 

diharapkan mellaluli produlk yang dihasilkannya. Kelbelrhasilan sulatu l 

pelrulsahaan onlinel shop sangat ditelntulkan olelh kelbelrhasilan ulsaha 

pelmasaran dan kelteltapan produlk yang dihasilkan dalam melmbelrikan 

kelpultulsan dari sasaran. 

                                                 
3 Al-Qur’an Keluarga Salamah, QS. Al-Qasas (20) : 26. 
4 Erwandi Tirmidzi, Harta Haram Muamalat Kontemporer (Bogor: P.T. Berkat 

Mulia Insani, 2016), 264 
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Salah satul stratelgi pelmasaran yang selring dilakulkan itul delngan 

cara melngiklankan produlknya di Instagram delngan melmelrlulkan jasa 

orang lain yang diselbult E lndorselmelnts yang melmiliki followelrs atau l 

pelngikult di akulnnya delngan julmlah yang banyak ataul yang biasa 

diselbult delngan elndorsemelnt5
. Ulmulmnya, elndorsmelnt ini melrulpakan 

selbulah belntulk promosi ulntulk melngelnalkan sulatul produlk ataul brand 

yang dilakulkan olelh pellakul ulsaha elndorsemelnt, yang dimana 

elndorsemelnt ini melmiliki banyak followelrs ataul pelngikult di akuln 

meldia sosialnya yang diselbult E endorselmelnt  minamal dengan  

followers 1000 (seribu) . 

Adapun pelaku akun Instagram yang menerapkan endorsement 

bisa dilihat seperti akun “L” dengan jumlah followers 507RB (Lima 

Ratus Tujuh Ribu) yang menerima endors berupa model MUA (Make 

Up Artis), pada akun “F” dengan jumlah  followers 1.313 (seribu tiga 

ratus tiga belas) yang menerima endors meliputi fashion, dan pada 

akun “D” dengan jumlah followers 18,7RB yang menerapkan 

endorsement meliputi kecantikan, kosmetik, dan perawatan diri. 

Keltika mellakulkan kelgiatan promosi ada tiga faktor pelnting 

yaitulkeladaan gelografis dari pasar yang akan dicapai, targelt konsulmeln 

pelrulsahaan, dan yang melmpelngarulhi baulran promosi yaitu l 

karaktelristik ulntulk melnarik konsulmeln.
6
 Meldia sosial tellah banyak 

digulnakan orang ataul pelrulsahaan ulntulk mellakulkan stratelgi 

komulnikasi pelmasaran. Dalam meldia sosial telrdapat tiga aktivitas 

yang dapat dilakulkan, yaitul: (1) Social Meldia Maintelnancel: melrawat 

meldia sosial delngan mellakulkan posting selcara rultin di dalam meldia 

sosial. (2) Social Meldia E lndorselmelnt: melncari pu lblic figu lrel yang 

melmiliki pelnggelmar yang sangat banyak dan melmbelrikan dulkulngan 

telrhadap meldia sosial yang dimiliki pelrulsahaan. (3) Social Meldia 

Activation: melmbulat kelgiatan yang ulnik, selhingga dapat melnciptakan 

Word of Moulth (WoM).
7
 

                                                 
5 Wulandari, Pengaruh Penggunaan Endorsement terhadap Omzet Penjualan 

Usaha Online Shop di Palangkaraya. (2017) 
6 Justin G. Longenecker, dkk, Kewirausahaan:Manajemen Usaha Kecil (Jakarta: 

Salemba Empat, 2001), 407. 
7 Lidya Wati Evelina dan Fitrie Handayani, “Penggunaan Digital Influencer 

dalam Promosi Produk (Studi Kasus Akun Instagram @bylizzieparra)”, Warta ISKI, 1, 

no. 1, (2018) (diakses 4 Februari 2021). 
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Sellain itul, keltika selorang elndorselr melmpulnyai kulalitas 

pelngalaman dan kelpelrcayaan yang tinggi, maka akan belrtimbal balik 

pada julmlah pelmbellian produlk yang selmakin banyak. Hal ini 

melngandulng  belbelrapa konselkulelnsi; pelrtama, konsulmeln jasa 

ulmulmnya hanya melngandalkan celrita dari mullult kel mullult daripada 

iklan. Keldulanya, melrelka sangat melngandalkan harga, peltulgas dan 

peltulnjulk jasa ulntulk melnilai mullultnya. Keltiga, melrelka seltia pada 

pelnyeldia jasa yang melmulaskan melrelka.
8
 

Berasal dari permasalahan yang ada di lapangan, peneliti 

melakukan penelitian lanjutan mengenai mekanisme endorsement 

selebriti Instagram perspektif fatwa DSN-MUI No. 24 Tahun 2017 

Tentang akad ijarah dengan mengambil empat penelitian terdahulu 

yang terkait permasalahan tersebut. Penelitian yang pertama ialah 

yang dilakukan Miftakhull Laty Yulli Isforo, melnulnjulkkan hasil 

pelnellitian bahwasanya jasa elndorselr ini dipelrbolelhkan jika melmelnulhi 

rulkuln, syarat, prinsip-prinsip mulamalah dan eltika elndorselr. 

E lndorselmelnt julga suldah masulk dalam kelgiatan rultin dalam satul bullan 

selkali delngan melmpromosikan produlk-produlk. Sistelm elndorselmelnt 

yang dilakulkan, dapat dikatakan selsulai delngan keltelntulan hulkulm 

Islam selcara ulmulm telrkait rulkuln Ijarah.9  

Kedua, studi yang dilakukan oleh E lncing Iip Syaripuldin, Tiara 

Laili Ahad delngan juldull “Analis Hulku lm Islam Telntang Akad 

E lndorsmeln”. Pelnellitian telrselbult melnulnjulkkan hasil pelnellitian bahwa 

Akad elndorselmelnt telrmasulk kel dalam akad ijarah dalam kaitannya 

elndorselmelnt melmiliki sulatul ikatan kelselpakatan akad, dalam rulang 

lingkulp hulkulm Islam, dan telrjadi sulatul pelrjanjian maka akan telrjadi 

sulatul akad yang sah yang mellipulti praktelk elndorselmelnt  dalam 

pelrdagangan dan pelrpromosian sulatul barang dan dalam kaitannya 

dipelrbolelhkan olelh syariat Islam. 

Ketiga, pelnellitian yang dilakulkan olelh Aulra Ramadhan, Cult 

Naswandi, Citra Maharani Helrman delngan juldull “Felnomelna 

E lndorselmelnt di Instagram Story Pada Kalangan Sellelbgram”. 

                                                 
8 Elta Mamang Sungadji dan Sopiah, Perilaku Konsumen (Yogyakarta: C.V. 

ANDI OFFSET, 2013), 98.  
9  Miftakhul Laty Yuli Isforo, Tinjauan Hukum Islam Terhadap Jasa Endorser Di 

Media Sosial, Skripsi Hukum Ekonomi Syariah: IAIN PURWOKERTO, 2018. 
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Pelnellitian ini melnjellaskan telntang felnomelna yang melmulncullkan 

sellelbgram selbagai pelnyeldia jasa dalam melmpromosikan sulatul brand 

dari toko onlinel, pelnelliti belrmaksuld ulntulk melnganalisis bagaimana 

felnomelna telrselbult bisa telrbelntulk.
10

 

Keempat, pelnellitian yang dilakulkan olelh Mulhammad 

Masrulron, Adinda Rosana Helsti Sulsani delngan juldull “E lndorselmelnt 

Selbagai Markelting On Social Meldia”. Pelnellitian ini melnjellaskan 

telntang praktik elndorselmelnt melmpromosikan produlk selsulai telstimoni 

yang dibelrikan elndorselmelnt, jika dirasa tidak selsulai delngan 

pelnggulnaan produlk kelbanyakan tidak mel-relvielw produlk telrselbult.11
 

Belrdasarkan hasil riselt pelnellitian telrdaullul, maka yang 

melmbeldakan pelnellitian saya delngan pelnellitian selbellulmnya ialah 

banyakmya masyarakat mulslim yang melnjadi sellelbriti Instagram di 

wilayah Indonelsia selhingga pelrlul dikaji lelbih melndalam telntang 

hulkulm elndorselmelnt ditinjaul delngan Fatwa DSN MUlI Nomor 24 

Tahuln 2017 Telntang Akad Ijarah agar lelbih jellas hulkulmnya. 

Dilihat dari latar bellakang telrselbult skripsi ini akan melmbahas 

melngelnai “ME lKANISMEl E lNDORSElME lNT SElLElBRITI 

INSTAGRAM DI INDONE lSIA PElRSPE lKTIF FATWA DSN-

MU lI NO. 24 TAHUlN 2017 TElNTANG AKAD IJARAH ”. 

 

B. Rumusan Masalah  

1. Bagaimana Melkanismel E lndorselmelnt Instagram? 

2. Bagaimana Tinjaulan Fatwa DSN MU lI No. 24 Tahuln 2017 Telntang 

Akad Ijarah Telrhadap Jasa E lndorselmelnt di Instagram? 

 

C. Tujuan Penelitian 

1. U lntulk melngeltahuli Melkanismel E lndorselmelnt pada akuln Instagram. 

2. U lntulk melngeltahuli Tinjaulan Fatwa DSN MU lI No. 24 Tahuln 2017 

telntang Akad Ijarah telrhadap jasa E lndorselmelnt di Instagram. 

  

                                                 
10 Aura Ramadhan, Cut Nadia Naswandi, dan Citra Herman, Fenomena 

Endorsement di Instagram Story Pada Kalangan Selebgram, 2020, Jurnal Ilmu 

Komunikasi, Vol. 9 No. 2 
11 Muhammad Masruron dan Adinda Rosana Hesti Susani, “Endorsementtt 

Sebagai Marketing On Social Media (Studi Kasus di Kecamatan Masbagik),” Al-Rasyad 

1, no. 1 (2022): 24.   
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D. Manfaat Penelitian 

1) Manfaat Teloritis 

a. U lntulk  pelnyelbarlulasan ilmul Hulkulm E lkonomi Syariah telrkait 

E lndorselmelnt pada aplikasi Instagram 

b. Sellakul fasilitas ulntulk melningkatkan wacana selrta pelmikiran 

pelnyulsuln. 

c. Sanggulp melmbagikan sulmbangan pelmikiran selrta melnaikkan 

ilmul pelngeltahulan paling ultama di bidang hulkulm selrta 

spelsialnya dalam hulkulm julal belli (Mulamalah). 

2. Manfaat Praktis 

a. U lntulk melnjellaskan kelpada pelnggulna Instagram melngelnai 

prosels melkanismel E lndorselmelnt di instagram melnulru lt 

pelrspelktif Fatwa DSN MU lI Nomor 24 Tahuln 2017 telntang 

Akad Ijarah 

b. U lntulk melngarahkan masyarakat mulslim yang maul melnjadi 

elndorselr agar proselsnya tidak mellelncelng dari syariat Islam. 

 

E. Sistematika Penulisan  

U lntulk melnggambarkan gambaran dan pelmahaman yang 

sistelmatis, maka pelnullisan pelnellitian ini disulsuln delngan sistelmatis 

selbagai belrikult 

BAB I : PENDAHULUAN 

Belrisi pelndahullulan yang melnciptakan latar bellakang 

pelrmasalahan, Fokuls stuldi, Rulmulsan Pelrmasalahan, 

Tuljulan Stuldi, U ltilitas Pelnellitian, Litelratulr Relvielw, 

Sistelmatika Pelnyulsulnan. 

BAB II :  KERANGKA TEORI 

Melmbahas Kajian Pulstaka, Stuldi Telrdahullul dan 

Kelrangka Belrpikir Stuldi. 

BAB III : METODE PENELITIAN 

Bab ini membahas tentang metode dan pendekatan 

penelitian, setting penelitian, subjek penelitian, sumber 

data, pengumpulan data, pengujian keabsahan data, dan 

teknik analisis data.. 
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BAB IV : HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN 

Bab ini berisi tentang analisis kualitatif yang lebih 

mendekatkan pemahaman terhadap suatu masalah 

dengan mendalam.  

BAB V : PENUTUP 

Bab ini berisi tentang simpullan dan saran-saran dari 

totalitas hasil pelnelliti selcara pelndelk. 

  


