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BAB IV 

HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN 
 

A. Gambaran Umum Obyek Penelitian 

1. Sejarah Berdirinya Rumah Pelayanan Sosial  Disabilitas 

Mental Waluyotomo Jepara 

Seljarah Belrdirinya Ru lmah Pe llayanan Sosial Disabilitas 

Melntal Walulyotomo Jelpara yakni adanya ke lbultulhan layanan dari 

ulsia 18 tahuln ke latas yang be lrtelmpat di delsa de lmaan dari fasel kel 

fasel mullai tahuln 1952 diantaranya selbagai Panti karyo margo 

mulkti (tahuln 1952, Panti pelrsinggahan walu lyotomo u lntulk 

pelrmasalahan selmula sosial, selpelrti lansia, PSK, anak Telrlantar dan 

Belralih fulngsi me lnjadi pellayanan panti pelrsinggahan walulyotomo 

(tahuln 2002) yang Telrakhir Ru lmah Pe llayanan Disabilitas Me lntal 

Walulyotomo Jelpara.  

Pada tahuln 2002 pada tanggal 2 april, belrdasarkan PElRHUlB 

JawaTelngah No. 1 tahu ln 2002 telntang pelmbelntulkan ke lduldulkan 

tulgas pokok fu lngsi se lrta sulsulnan oelrganisasi UlPT Dinas 

Kelseljahtelraan Sosial Provinsi Jawa Te lngah selrta pelrulbahan nama 

panti. Pada tahuln 2008 Panti karya Pe lrsinggahan Walulyotomo 

melnjadi satul kelsatulan delngan Panti karya Pelrsinggahan Widodo 

Selmarang. Tahuln 2010 Panti Karya Pelrsinggahan Walulyotomo 

belrulbah nama me lnjadi Ulnit Relhabilitasi Sosial Walulyotomo 

Jelpara. Adapuln belrulbahan nama lagi di tahuln 2013 dari U lnit 

Relhabilitasi Sosial Walulyotomo me lnjadi Ulnit Relhabilitasi Sosial 

Elks Psikotik Walultomo. Pada tahuln 2018 telrjadi pelrulabahan lagi 

yang awalnya be lrnama Rulmah Pellayanan Sosial Elks Psikotik 

Walulyotomo Jelpara me lnjadi Rulmah Pe llayanan Sosial Disabilitas 

Melntal Walulyotomo yang be lrada di bawah nau lngan Panti 

Pellayanan Sosial Lanjult Ulsia yang be lrtelmpat di Protoyu ldan.  

Pellayanan di pamti belrdasarkan beldasarkan PElRHUlB 31 

tahuln 2018, rulmah pe llayanan disabilitas me lntal walulyotomo 

Jelpara me lmiliki lulas tanah 4,3 helktar yang be lrada dalam nau lngan 

panti pellayanan sosial lanjult ulsia Protoyu ldan Jelpara dan panti 

pellayanan lanjult ulsia Protoyu ldan Jelpara di bawah nau lngan Dinas 

Provinsi JawaTelngah. Pada tahuln 1955 sampai selkarang te llah 

telrjadi 6 kali pelrgantian ke ltula pelngulruls delngan lokasi yang 

nomade ln, lokasi pelrtama di De lsa De lmaan dikarelnakan kalah 

dalam pe lrsidangan yang digu lgat olelh hak waris yang me lmiliki 

tanahnya. Dalam pelngadilan Ne lge lri rulmah pe llayanan disabilitas 

melntal Walulyotomo dinyatakan me lnang, se ldangkan dalam 

melngadilan Tinggi ru lmah pe llayanan disabilitas me lntal 
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Walulyotomo dinyatakan kalah. Pada tahu ln 2006  belrpindah telmpat 

di Pelcangaan yang me lrulpakan bangulnan milik Lelmbaga Bina 

Karya (LBK) dan se lkarang su ldah belrpindah lokasi di Tambak Sari 

Kaulman Ke lc. Jelpara Joboku lto Kab. Jelpara sampai selkarang ini. 

Dalam rulmah pellayanan disabilitas me lntal Walulyotomo Jelpara ini 

tidak hanya warga jelaparsaja teltapi ada belbelrapa yang dari lular 

kota dan ada julga pe lnelriama manfaat yang diambil dari jalanan di 

selkitar arela jelpara. Pelnelrima manfaat yang ada di dalam ru lmah 

pellayanna sosial Walulyotomo Jelpara yaitul, belbelrapa diambil dari 

pelnjaringan razia dinas sosial kabu lpateln, satpol pp dan instansi 

telrkait yang be lrdomisili di kabu lpateln jelpara de lngan cara 

melnelrtibkan kota jelpara dan me lmbulat ke lnyamanan masyarakat 

yang ada di Kabulpateln Jelpara.  

Rulmah Pe llayanan Disabilitas Melntal Walulyotomo Jelpara 

telrdapat cara ulntulk me lningkatkan pe lrilakul ibadah pelndelrita 

ganggulan me lntal ataul pelnelrima manfaat ulntulk re lhabilitasi ini 

dilakulkan telru ls melnelruls se ltiap hari sellasa. Teltapi dalam prosels 

melningkatkan pe lrilakul ibadah pelnyandang disabilitas me lntal tidak 

selsulai delngan apa yang dire lncanakan dalam SOP u lntulk 

melnjadikan pelnelrima manfaat stabil dalam me lningkatkan pe lrilakul 

ibahnya selrta dalam me lningkatkan ibadah me lmbultulhkan prosels 

yang belrtahap. Dan selkarang me lnangani ku lrang lelbih 40 pelnelrima 

manfaat. Telrdapat belbelrapa prosels relhabilitasi dalam 

melningkatkan pe lrilakul belribadah yang dipimpin olelh pe lmbimbing 

agama yang diisi delngan ke lgiatan selpelrti me lmainkan alat mu lsik 

relbana delngan diiringi sholawatan, be lrdzikir delngan me llantulnkan 

sholawat nabi. 

2. Profil Rumah Pelayanan Sosial Disabilitas Mental 

Waluyotomo Jepara 

Nama : Rulmah Pellayanan Sosial Disabilitas Me lntal 

Walultomo Jelpara 

Alamat : Jl. Tambak Sari, Kaulman Kelc. Jelpara Joboku lto Kab. 

Jelpara  

Kodel pos : 59416 

Tellp/fax  : (0291) 598769 

Twittelr : @Ru lmah Pellayanan Walulyotomo  

Instagram : @Panti_walulyotomo_jelpara  

3. Visi dan Misi Rumah Pelayanan Sosial Disabilitas Mental 

Waluyotomo Jepara 

a. Visi 

Telrwuljuldnya pellayanan sosial delngan siste lm 

kellelmbagaan yang profelsional  
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b. Misi  

1) Melningkatkan jangkau lan, ku lalitas dan profelsionalisme l 

dalam pelnyellelngaraan pe llayanan ke lseljahtelraan sosial 

telrhadap PMKS lanjult ulsia telrlantar. 

2) Melnge lmbangkan, melmpelrku lat sistelm ke llelmbagaan yang 

melndulku lng pe lnyellelnggaraan pellayanan kelseljahtelraan sosial 

telrhadap PMKS lanjult ulsia telrlantar. 

3) Melningkatkan ke lrjasama lintas selctoral dalam 

melnye lle lngarakan pellayanan ke lseljahtelraan sosial telrhadap 

PMKS lanjult ulsia telrlantar.  

4) Melningkatkan harkat dan martabat se lcara kulalitas hidulp 

PMKS lanjult ulsia telrlantar. 

5) Melningkatkan pe lran se lrta masyarakat dalam 

melnye lle lnggarakan ulsaha ke lseljahtelraan sosial lanjult ulsia 

telrlantar. 

4. Sruktur Organisasi  

Gambar 4.1 Struktur Organisasi Panti Pelayanan Sosial 

Lanjut Usia Potroyudan Jepara 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Kepala Panti 

Nur Chibtiyah, SH, MM 

Kelompok Jabatan 

Fungsional  

 

Pekerja Sosial Ahli 

Pertama  

Sinta Prima Dani, S. 

Tr, Sos 

Rafika Nur Intan, S. 

Tr, Sos 

KA. SUB. BAG 

Tata Usaha 

Uly Nurhayati, SH.  

KA. SI 

Penyantunan dan 

Rujukan 

Peni Permata Dewi, 

SP 

KA. SI Bimbingan 

dan Rehabsos 

Teguh Widiyanto, 

S.ST 

Sub Tata Usaha 

Pengadministrasi Keuangan 

Tri Seno Budiyanto 

Sri Purwanti 

Pengadministrasi Rumah Tangga 

Istiarni, SH 

Pengadministrasi Pegawai  

Nursito 

Pengadministrasi Umum 

Jarman 

Andi Gunawan, S. Sos.I 

Norwan Hidayat, S. Kom 

Pengemudi  

Agus Sudaryanto 

Pramu Bakti  

Moch Aris Nugroho 

Ramdhoni Setyohadi 

Penjaga Keamanan  

Burdi  

Heru Tri Irawan 

Seksi Penyantunan 

dan Rujukan 

Pengadministrasi 

Umum 

Citra Agustina 

Syawalani, S. Pd 

Penjaga Asrama  

Rudy Isnin 

Eko Sugiarto 

Miftakhur 

Rohman, S. Pd.I 

Amaliya 

Purwaningrum, SE 

Sri Mulyati 

Pranata Jamuan  

Ika Sri Sundari Isnaeni 

Parwati 

 

Seksi Rehabilitasi 

dan Bimbingan 

Sosial  

Pengelolaan 

Bimbingan Sosial  

Dasih Suprapti 
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5. Sarana Prasarana atau Fasilitas di Rumah Pelayanan Sosial 

Disabilitas Mental Waluyotomo Jepara 

Dalam sarana prasarana se lrta fasilitas yang ada di Ru lmah 

Pellayanan Sosial Disabilitas Me lntal Walulyotomo Jelpara dari 

asrama, mu lsholah, rulang isolasi suldah lelngkap dan bagu ls ulntulk 

digulnakan. Dalam rulmah pe llayanan sosial disabilitas Walu lyotomo 

Jelapara telrdapat 4 ke llompok asrama  pelrtama, kamar yang be lrada 

di delpan toilelt dilular digu lnakan olelh Pelnelrima Mnafaat yang 

suldah bisa  ulntulk be lrsosialisasi dan belrkomulnikasi de lngan stabil. 

Keldula dan Keltiga, telmpat asrama ini sama de lngan yang pe lrtama 

yaitul belrada dilular teltapi yang me lmbeldakan asrama du la dan tiga 

masih dalam pe lngawasan karelna masih telrjadi 

kelkambulhan.
1
Kelelmpat, pelnelrima manfaat yang be llulm bisa 

dikelndalikan dan masih sulka marah-marah belrda dulrulang be llakang 

yaitul telmpat ru lanng isolasi. Dikarelna rulang isolasi yang me lmadahi 

selhingga kulrang u lntulk me lnampulng pe lnelrima manfaat yang baru l 

datang, selhingga telrjadi ke llelbihan kapasitas di rulang isolasi. 

Tabel 4.1. Sarana Prasarana Rumah Pelayanan Sosial 

Disabilitas Mental Waluyotomo Jepara 

Fasilitas Jumlah 

Kantor 1 

Rulmah Pelngasu lh 2 

Mulsholla 1 

Asrama 5 

Rulang Makan dan Dapulr 1 

Rulang Pelndamping 

Khulsuls (RPK) 
1 

Gazelbo 1 

Rulang Politelknik 0 

Rulang Pelmu llasan 0 

Rulang Karantina/Isolasi  0 

Geldulng 0 

 

 

 

 

 

 

 

                                                      
1 Dikutip dari dokumen Rumah Pelayanan Sosial Disabilitas Mental Waluyotomo 

Jepara, 23 Juni 2023.  
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6. Data Pembimbing di Rumah Pelayanan Sosial Disabilitas 

Mental Waluyotomo Jepara 

Tabel 4.2. Data Pembimbing Rumah Pelayanan Sosial 

Disabilitas Mental Waluyotomo Jepara  

Nama Pembimbing Tugas 

Daseh Suprapti 1. Bimbingan fisik 

2. Penyuluhan sosial  

3. Bimbingan sosial kelompok 

Hidayatus Sa’adah Bimbingan ketrampilan batik 

Rafika Nur intan, S.Tr.Sos 1. Bimbingan fisik 

2. Bimbingan sosial individu 

3. Bimbingan sosial kelompok 

Kusnanto, S.Ag Bimbingan Mental Agama 

Roosha Septian, S. Tr. Keb Bimbingan ADL 

Nur Ahmad, S.pd Bimbingan Mental Psikologis/ 

konseling dan Bimbingan 

Kelompok 

Dr. Tini Sri Padmoningsih Pemeriksaan Kesehatan Jiwa 

Asih Muntari Bimbingan fisik Senam 

Julio Adriyanto Bimbingan Kesenian Rebana 

Petugas Piket  Bimbingan Rektratif 

 

7. Jadwal Kegiatan di Rumah Pelayanan Sosial Disabilitas 

Mental Waluyotomo Jepara 

Tabel 4.3. Jadwal Kegiatan Rumah Pelayanan Sosial 

Disabilitas Mental Waluyotomo Jepara 

Waktu Kegiatan 

04.00 – 07.00 Bangun tidur, sholat subuh dan 

kebersihan diri 

07.00 – 07.30  Makan pagi bersama 

07.30 – 09.00 Bimbingan fisik, bimbingan 

senam, bimbingan sosial 

kelompok dan bimbingan rekreasi 

09. 00 – 11.30  Bimbingan mental psikologis/ 

konseling, bimbingan mental 

agama, bimbingan kesenian 

rebana, bimbingan sosial individu, 

bimbingan ADL dan bimbingan 

rekreatif 

11.30 – 13.00 Istirahat, sholat dzuhur dan makan 

siang 
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Waktu Kegiatan 

13.00 – 14.30  Bimbingan kelompok batik, 

penyuluhan sosial, pemeriksaan 

kesehatan jiwa, bimbingan sosial 

kelompok dan bimbingan rekreatif 

14.30 – 17.30  Istirahat, sholat ashar, makan sore, 

bersih diri 

17.30 – 19.30 Membaca alqur’an, sholat magrib 

dan isya’ berjamaah 

19.30 – 04.00 Istirahat/ tidur malam 

 

Adanya jadwal kelgiatan yang ada di Ru lmah Pe llayanan 

Sosial Disabilitas Melntal Walulyotomo Jelpara ini suldah 

telrseltrulktulr delngan baik dan suldah telrjadwal dari mu llai bangulm 

tidulr sampai tidulr lagi. De lngan telrbelntulknya jadwal kelgiatan 

melmpelrmuldah pe lrima manfaat sellama prosels pe lmullihan 

melntalnya. Prosels pelmullihan ini tidak hanya dilaku lkan se lcara 

spiritulal (Belribadah) akan te ltapi pelmullihan julga di du lku lng delngan 

pelmbelrian obat selrta vitamin u lntulk me lmbantul dalam prosels 

pelmullihan selsu lai delngan waktul yang ditelntulkan dalam pelmullihan. 

 

B. Temuan Hasil Penelitian 

1. Pembimbing Agama Dalam Peningkatan Perilaku Beribah 

Bagi Penyadang Disabiltas Mental di Rumah Pelayan Sosial 

Disabilitas Mental Waluyotomo Jepara 

Dari hasil wawancara pe lnelliti me lndapatkan informasi 

melngelnai pelrilakul belribadah pelnyandang disabilitas me lntal 

mellaluli pelmbimbing agama. Dalam su lb ini pe lnelliti akan 

melndelskripsikan hasil pelnellitian dan pelngulmpullan data yang di 

dapatkan di lapangan baik me llaluli wawancara, obselrvasi, dan 

dokulmelntasi. Pada sulb ini pelnelliti foku lskan pada pelran 

pelmbimbing agama dalam me lningkatkan pelrilakul belribadah 

pelnyandang disabilitas me lntal. Pe lnyandang disabilias me lntal di 

rulmah pellayanan disabilias me lntal walulyotomo ini dari hasil 

obselrvasi selcara ulmulm pe lnelrima manfaat dalam hal pe lrilakul 

ibadah tellah me llakulkan belbelrapa aktifitas ibadah wajib, misalnya 

melngikulti rultinan sholat be lrsama. Hal ini telntulnya tidak te lrlelpas 

dari kelbelradaan pelmbimbing agama yang se lcara intelnsif 

melmbelrikan bimbingan dan me lmbantu l pelnelrima manfaat telrkait 

delngan pelrilaku l belribadah me lrelka. 

Dari hasil pelngamatan pelnelliti seltellah me llakulkan 

wawancara ke lpada belbelrapa informan dike ltahuli bahwa 
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pelmbimbing agama me lmbelrikan bimbingan agama dalam 

belbelrapa belntulk. Dalam me lngikulti ke lgiatan yang dibelrikan olelh 

pihak dinas sosial me lskipuln ada belbelrapa pelnelrima manfaat yang 

kulrang antulsias dalam me lngiku lti seltiap kelgitan di rulmah 

pellayanan disabilitas me lntal walulyotomo, pe lmbimbing agama 

mampul melngatasinya delngan cara me lngajulkan tanya jawab agar 

pelnelrima manfaat dapat lelbih aktif dan me llatih kelpelrcayaan diri 

selhingga pe lne lrima manfaat dapat me lngaculngkan tangan u lntulk 

belrtanya ke lpada pelmbimbing. Keltika pe llaksanaan ke lgiatan 

bimbingan ke lagaaman yang dilaksanakan seltiap hari sellasa di sini 

pelnelliti me llihat pelnelrima manfaat sangat antulsias ulntulk 

mellantulnkan sholawat belrsama-sama dan me lrelka be lrsikap delngan 

baik dan telnang ke ltika pe lmbimbing agama me lmbelrikan tau lsiyah, 

di sella-sella taulsiyah pelmbimbing agama julga me llelmparkan 

pelrtanyaan ke lpada pelnelrima manfaat selhingga me lnjadikan forulm 

kelgiatan telrselbult lelbih hidulp. 

Kelbelrhasilan ke lgiatan bimbingan me lntal agama yang ada di 

rulmah pe llayanan disabilitas me lntal walulyotomo di dulku lng delngan 

adanya pelran pelmbimbing agama yang dapat me lmuldahkan 

pelnelrima manfaat dalam me lningkatkan pe lrilakul ibadahnya. Dari 

pelmaparan telrselbult ke lgiatan bimbingan ke lagamaan u lntulk 

melningkatkan pe lrilakul belribadah yang digu lnakan pe lmbimbing 

agama dan disampaikan olelh bapak Kulsnanto,S.Ag. 

“Adapuln cara melningkatkan pelrilakul ibadah ini biasanya 

saya mellaksanakan kelgiatan praktik sholat, wuldhu l, bellajar 

main alat mulsik relbana, belrdzikir delngan mellantulkan 

sholawat-sholawat Nabi karelna kalo mellantulnkan sholawat 

banyak Pelnelrima Manfaat yang bisa melngikulti mbak 

telrmasulk me lmbaca sulrat-sulrat pelndelk. Sellain mu ldah 

melngikulti pelnelrima manfaat julga akan lelbih telnang keltika 

kita ajak ulntulk me llantulnkan ayat-ayat qulr’an melskipuln 

tidak selmula pelnelriman manfaat bisa melngikultinya”.
2
 

 

Sellain pelndapat dari bapak Ku lsnanto,S.Ag.Pelnelliti julga 

melndapatkan informasi lain dari pe lgawai RPSDM Walulyotomo 

Jelpara me lnge lnai pelran pelmbimbing agama u lntulk me lningkatkan 

pelrilakul belribadah. 

“Jadi belgini mbak ulntulk me lningkatkan pelrilakul belribadah 

ini RPSDM melmiliki cara telrselndiri ulntulk me lmbimbing 

                                                      
2 Kusnanto, Pembimbing Agama Panti Pelayanan Disabilitas Mental Waluyotomo 

Jepara, Wawancara oleh Penulis, 14 Juni 2023, Wawancara 1, Transkrip. 
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Pelnelrima Manfaat dalam me llaksanakan kelgiatan 

belribadahnya dan biasanya dibantul olelh pak ulstadz. 

Kelgiatan biasanya dilakulkan di samping mulsholah mbak 

ulntulk kelgiatannya selndiri itul selpelrti melmbaca dzikir, 

sholawat dan melmbaca sulrat-sulrat pelndelk ke lnapa 

kelgiatannya ini sangat simpe ll karelna biar pelnelrima manfaat 

muldah me lngikultinya dan ke lnapa melmbaca sholawat su lpaya 

pelnelrima manfaat muldah me lnglafalkan.”
3
 

 

Kelbelradaan pelmbimbing agama me lmbelrikan arti yang 

culkulp pe lnting bagi pe lnelrima manfat ulntulk le lbih me lningkatkan 

lagi pelrilakul ibadahnya. Disini pelran pelmbimbing agama yakni 

mampul melmbe lrikan motivasi, ke lnyakinan dan ke lpelrcayaan diri 

selhingga hal ini sangat be lrpelngarulh belsar telrhadap cara belribadah 

yang be lnar bagi pelnelrima manfaat dalam se ltiap harinya. Se lhingga 

delngan adanya bimbingan agama ini pelnelrima manfaat akan lelbih 

baik lagi seltelrulsnya. 

“Pelran yang saya belrikan kelpada pelnelrima manfaat itul 

delngan melmbelrikan motivasi, saya julga belrpe lran se lbagai 

pelnaselhat, melngajarkan selrta melmbimbing pelnelrima 

manfaat ulntulk me lngelmbangkan dirinya kelarah yang lelbih 

baik, salah satulnya agar me lrelka mampul melngelmbangkan 

ibadahnya”
4
 

 

Dari hasil obselrvasi yang dilaku lkan olelh pelnelliti, pe lnelliti 

mellihat bahwa ada belbelrapa pelnelrima manfaat yang su ldah 

melnelrapkan ataul melmpraktiklkan praktelk ibadah dalam ke lselhariannya me lskipuln 

hal telrselbult tidak dilaku lkan se lcara fulll teltapi me lrelka su ldah 

melnelrapkannya dan me llaksanakan apa yang pe lrnah diajarkan 

pelmbimbing agama. 

Selpelrti yang disampaikan ole lh salah satul pelnelrima manfaat 

Bul Nulrhidayah 

“Delngan adanya bimbingan dari pak u lstadz di panti 

melmbu lat saya lelbih baik lagi dalam mellaksanakan sholat 

mbak. Adanya bimbingan sama pak ulstadz ini sangat 

pelnting mbak soalnya bisa me lmbulat saya yang kondisinya 

begini tadinya saya tidak tau l cara sholat yang belnar tapi 

                                                      
3 Pegawai Di Panti Pelayanan Sosial Disabilitas Mental Waluyotomo Jepara, 

Wawancara oleh Penulis, 17 Juni 2023, Wawancara 1, Transkrip. 
4 Kusnanto, Pembimbing Agama Rumah Pelayanan Disabilitas Mental 

Waluyotomo Jepara, Wawancara oleh Penulis, 14 Juni 2023, Wawancara 1, Transkrip. 
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delngan kullo di panti ini dan melndapat bimbingan pak 

ulstadz kullo sagelt lelbih apik malelh sholatt dan saya ju lga itul 

mbak su ldah mellaksanakan sholat tiap hari tapi kadang tidak 

fulll”
5
 

 

Dalam hal ini pelmbimbing agama te llah belrhasil me lmbe lrikan 

pelmahaman dan pelngeltahulan bagi pelnyandang disabilitas me lntal 

dalam me llaksanakan praktik ibadah ataul praktik ke lagamaan selrta 

dapat me lmbe lrikan motivasi ke lpada pelnelrima manfaat ulntulk 

melngulatkan ke lnyakinannya se lhingga pe lnelrima manfaat dapat 

mellaksanakan sholat delngan baik. Selpelrti yang diulngkapkan olelh 

Bu  Nurhidayah. Disini bu Nurhidayah selmpat me lmiliki kelragulan dan sikap 

pelnolakannya te lrhadap dirinya karelna dia me lrasa belrbe lda delngan 

yang lain selhingga itul melnjahkan dia dari kelwajiban sholatnya, dia 

melrasa ragu l, me lrasa kelcil hati tatapi delngan adanya bimbingan 

agama mampu l melngulatkan ke lmbali motivasi Bu Nurhidayah selrta 

dapat me lningkatkan ke lpelrcayaan diri yang ku lat se lhingga dia 

melrasa selmakin belsar rasa syu lkulrnya ke lapada Allah Swt.  

Adapuln hasil lain data wawancara dalam me lningkatkan 

pelrilakul belribadah bagi pelnyandang disabilitas me lntal delngan cara 

pellaksanaan kelgiatan mellaluli ibadah sholat, be lrdzikir dan 

sholawat. Pelmbimbing agama di rulmah pellayanan disabilitas 

melntal walulyotomo pe lnelrima manfaat di bimbing se lrta dibelrikan arahan 

kelagamaan. Se lpelrti salah satulnya yaitul bimbingan ke lrohanian 

yang dimana melmiliki tuljulan ulntulk me lmbelrikan ke ltelntraman jiwa 

pada orang yang me lngalami ganggu lan ke ljiwaan. Pe lmbimbing 

agama melngajak pelnelrima manfaat ulntulk me llantulnkan bacaan al-

qulran selpelrti sulrat-sulrat pe lndelk contohnya sulrat al- fatihah, an-

nas, al-falaq, al-ikhlas, al-lahab, an-nars, al-kafiruln, al-kaulsar. 

Delngan me llantulnkan ayat-ayat sulci Al-Qu lran akan 

melmbulat pe lnelrima manfaat me lrasakan ke ldamaian se lrta 

keltelnangan dalam  pikirannya se lhingga pe lnelrima manfaat dapat 

lelbih telnang selcara batin dan me lntal. Maka selsulai dari hasil 

pelngamatan, obselrvasi dan wawancara yang di dapatkan ole lh 

pelnelliti cara me lningkatkan pelrilaku l belribadah ini dilaksanakan 

delngan ke lgiatan yang su ldah dibelrikan olelh pelmbimbing agama. 

Adapuln ke lgiatan yang dilaku lkan pelnelrima manfaat ulntulk 

melningkatkan ibadahnya antara lain de lngan me lningkatkan ibadah 

mellaluli sholat, belrdzikir, sholawat. 

                                                      
5 Nurhidayah, Penerima Manfaat Rumah Pelayanan Disabilitas Mental 

Waluyotomo Jepara, Wawancara oleh Penulis, 14 Juni 2023, Wawancara 1, Transkrip. 
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Adapuln hasil dari pelran yang dibelrikan pelmbimbing agama 

kelpada pelnelrima manfaat selbagai belrikult : 

a. Penerima Manfaat Dapat Meningkatkan Ibadahnya  

1) Melningkatkan ibadah me llaluli sholat 

Di panti relhabilitasi banyak ke lgiatan yang jadi 

rangkaian program-program ke lgiatan dari Ru lmah Pe llayanan 

Sosial Disabilitas Melntal Walulyotomo di antara belbelrapa 

kelgiatan salah satulnya ke lgiatan bimbingan ke lagamaan yang 

selcara rultin dilakulkan olelh pe lmbimbing agama. Be lrdasarkan 

informasi dari pelngulruls tidak se lmula pe lnelrima manfaat pada 

awal kelbelradaannya me lrelka belnar dalam me llakulkan ibadah 

sholat selhingga ini me lnjadi alasan di adakannya bimbingan 

agama dan selcara relalitas me lmang se ltellah dilaku lkannya 

kelgiatan bimbingan me lntal ke lagamaan me llaluli belbelrapa 

kelgiatan ke lagamaan ada pe lningkatan dari pelrilakul ibadah 

sholat dari belbelrapa pelnelrima manfaat. 

Hasil pelngamatan pelnelliti  yang di lihat dari hasil 

kelgiatan bimbingan me lntal agama disitul pelmbimbing agama 

melmbe lrikan bimbingan se lcara lisan, praktik dan 

melncontohkan bagaiman ge lrakan sholat yang be lnar selrta 

melmbe lrikan taulsiyah selhingga dari belbelrapa pelnelrima 

manfaat me lrasakan adanya se lbulah ke lsadaran dalam dirinya 

ulntulk te lruls melmpelrbaiki ibadah sholatnya selpelrti yaang di 

ulngkapkan olelh salah satul pelnelrima manfat Bapak Muhyin 

“seltellah saya me lnelrima matelri yang dibelrikan bapak u lstadz 

melnjadikan saya le lbih sadar lagi pelntingnya sholat dan 

selmelnjak saya di sini alhamdu llliah uldah seldikit lancar 

dalam ibadah sholat.”
6
 

Se lpelrti yang di amati ole lh pe lmbimbing agama bahwa 

selbellulm dibe lrikan bimbingan ada belbelrapa pelnelrima 

manfaat yang ku lrang dalam ibadah sholatnya teltapi seltellah 

dilaksanakannya ke lgiatan ini mereka dapat ulntulk 

mellaksanakan sholat me lskipu ln tidak be lrjamaah teltapi 

melrelka te ltap me llaksanakannya. Informasi ini di dapatkan 

dari pelmbimbing agama bapak Kulsnanto,S.Ag. 

Pe lran pelmbimbing agama sangat pelnting ulntulk 

kelmajulan pelnelrima manfaat dalam me llaksanakan 

ibadahnya, me llaksanakan ke lwajibannya selbagai se lorang 

mulslim kare lna tanpa bantulan dan bimbingan dari 

                                                      
6 Muhyin, Penerima Manfaat Rumah Pelayanan Disabilitas Mental Waluyotomo 

Jepara, Wawancara oleh Penulis, 14 Juni 2023, Wawancara 1, Transkrip. 
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pelmbimbing agama pe lne lrima manfaat tidak mampu l 

melnjalankan kelwajibannya selbagai selorang mulslim kare lna 

selpelrti yang kita ke ltahuli bahwa pelnelrima manfaat ini 

melmiliki kanggu lan me lntal selhingga tidak mu ldah bagi 

melrelka dalam me lnjalankan ke lwajibannya, tanpa adanya 

bantulan dari pelngulruls panti ataulpuln pelmbimbing agama.  

2) Melningkatkan ibadah me llaluli Belrdzikir  

Se llain me lningkatkan ibadah me llaluli sholat di dalam 

kelgiatan bimbingan me lntal kelagama julga me lmbe lrikan 

wawasan telntang dzikir. Pe lmbimbing agama me lmbelrikan 

mate lri bagaimana cara be lrdzikir yang baik ke lpada pelnelrima 

manfaat.  

Dari hasil pelngamatan yang dilaku lkan olelh pe lnelliti, 

pelnelliti me llihat bahwa ke ltika telrlaksanakannya bimbingan 

melntal ke lagamaan di situl pe lnelliti me llihat pelnelrima manfaat 

sangat antulsias dalam me lngiku lti ke lgiatan yang dibe lrikan. 

Pelmbimbing agama julga me lmbelrikan mate lri me lngelnai 

bagaimana cara belrdzikir de lngan baik dan belnar seltellah 

melmbe lrikan contoh bagaimana be lrdzikir yang baik dan 

belnar pelnelrima manfaat ditulntuln pe lmbimbing agama u lntulk 

mellaku lkan dzikir be lrsama selhingga me lrelka tau l bacaan-

bacaan dzikir itul dapat me lnelnangkan pikiran julga. Dalam 

forulm ke lgiatan telrselbult pe lnelliti me llihat bahwa pelnelrima 

manfaat me lrasa nyaman dan telnang. 

Pe lran pelmbimbing agama disini tellah belrhasil dalam 

melmbe lrikan matelri me lnge lnai dzikir selhingga me lmbulat 

pelnelrima manfaat bisa antulsias dalam me lngikulti ke lgiatan ini 

dan pelmbimbing agama mampu l melnelnangkan, me lmbe lrikan 

kelnyamaan dan ke ldamaian dalam pikiran pelnelrima manfaat 

delngan me lngajak me lrelka be lrdzikir belrsama selhingga 

mampu lmelnjadikan pelnelrima manfaat seldikit lelbih telnang, 

nyaman dari selbellulmnya. 

3) Melningkatkan ibadah me llaluli Shalawat  

Kelgiatan yang jadi rangkaian program-program 

kelgiatan dari Rulmah Pellayanan Sosial Disabilitas Me lntal 

Walulyotomo diantara belbe lrapa ke lgiatan salah satulnya 

kelgiatan bimbingan ke lagamaan yang se lcara rultin dilaku lkan 

olelh pelmbimbing agama selpelrti selbellulmnya yang su ldah 

dijellakan di atas bahwa tidak se lmula pe lnelrima manfaat 

dullulnya me lngelrti me lnge lnai bimbingan me lntal agama te ltapi 

seltellah telrlaksananya program bimbingan me lntal ke lagamaan 

melmbu lat pe lnelrima manfaat yang awal mu llanya be llulm bisa 
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seldikit-seldikit me lnjadi bisa dan antulsias dalam me lngikulti 

kelgiatan ini sellain me lningkatkan ibadah me llaluli sholat dan 

belrdzikir dipanti ini julga me lmbimbing dan me lngajak 

pelnelrima manfat ulntulk me llantulnkan shalawat yang 

telrkadang dilantulkan de lngan me lmainkan alat mu lsik relbana. 

Dari hasil pelngamatan pe lnelliti di dalam ru lmah pe llayanan 

sosial disabilitas me lntal walulyotomo pe lnelliti me llihat be lbelrapa 

kelgiatan salah satulnya yaitu l kelgiatan shalawat  di iringi de lngan 

pelrmainan alat mu lsik re lbana yang dimainkan ole lh pe lnelrima 

manfaat baik ce lwelk maulpuln cowok selhingga dapat me llatih 

kelfokulsan selrta keltrampilan pada tangan dan je lmari para 

pelnelrima manfaat. 

b. Penerima manfaat dapat beradabtasi dengan lingkungan 

Belrdasarkan obselrvasi yang pe lnelliti lakulkan dapat dilihat 

bahwa hulbu lngan pe lnelrima manfaat delngan lingkulngan telrlihat 

sangat baik, belrkaitan delngan pelrilakul belribadah yang biasanya 

rultin dilakulkan akan me lmbelrikan dampak positif bagi se lmula 

orang, belgitu lpulla delngan apa yang telrlihat atas kondisi saat 

pelnelliti me llakulkan obselrvasi, telrlihat bahwa keltika pe lnelrima 

manfaat me llakulkan ke lgiatan ke lagamaan se lpelrti belrsholawat, 

beldzikir maka pe lnelrima manfaat yang lainnya akan se lcara tidak 

sadar telrtarik dan me lngikulti apa yang diulcapkan olelh te lmannya 

selhingga pada akhirnya me lrelka me lngikulti ke lbiasaan te lrselbult. 

Adapuln be lbelrapa pelne lrima manfaat lainnya yang 

selbellulm be lrada di panti RPSDM, me lrelka tidak pe lrnah 

mellaksanakan pelrilakul belribadah dikarelnakan me lmiliki seldikit 

kelkulrangan dalam me lntalnya. Akan te ltapi seltellah me lrelka 

belrada di lingku lngan relhabilitasi telrselbult, me lrelka me lnjadi lelbih 

baik dalam pe lrilakul belribadahnya. Dari hasil pelngamatan 

pelnelliti, seltellah me lrelka  belrada di lingku lngan re lhabilitasi 

melrelka me lnulnjulkkan be lbelrapa pelrulbahan. Salah satul 

pelrulbahan yang me lnonjol dari pelnelrima manfaat yaitul sikap 

pelrilakul be lribadahnya. Dari lingku lngan re lhabilitasi di panti 

RPDSM me lmbelrikan dampak positif bagi seltiap individu l. 

Selpelri yang disampaikan olelh salah satul pelnelrima 

manfaat olelh Bu Santi. 

“Se ltellah saya belrada di sini, saya melndapatkan banyak 

dampak positif, yang awalnya saya tidak ingin 

mellakulkan pelrintah ibadah tapi selmanjak saya di panti 

dan me lndapat bimbingan sama lingkulngan baik akhirnya 
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saya bisa belrulbah baik  dan suldah rajin ibadah melskipuln 

bellulm fulll”
7
 

 

Dari hasil pelmaparan Bu Santi, pelnelliti me lnyimpu llkan 

bahwa lingku lngan yang positif dapat belrdampak baik pada 

seltiap individul. Selpelrti yang di alami Bu Santi yang awalnya 

pelnelrima manfaat kulrang dalam pe lrilakul belribadah teltapi 

selmelnjak be lrada di lingku lngan  yang positif selhingga pe lnelrima 

manfaat julga akan telrtarik ke l dalam lingku lngan yang positif 

telrselbult. 

2. Pembahansan Mengenai Perilaku Beribadah Penyandang 

Disabilitas Mental di Rumah Pelayanan Sosial Disabilitas 

Mental Waluyotomo Jepara 

Belntulk  pe lrilakul dapat kita amati baik me llaluli sikap, 

ataulpuln tindakan. Pelrilakul itul se lndiri belrpelgarulh ke lpada diri 

manulsia itul selndiri. Pelrilakul bisa di jadikan selbagai tolak ulkulr 

pelnilaian telrhadap diri selselorang, selselorang bisa dikatakan baik 

ataul bulrulk telrgantulng bagaimana pe lrilakul yang dimilikinya. 

Selhingga kita dapat me lnelrapkan pe lrilakul yang baik te lrhadap orang 

lain adalah sulatul kelharulsan agar dapat telrciptanya hulbu lngan yang 

baik atar manu lsia. 

Dari hasil pelnellitian yang dilaku lkan dilapangan pe lnelliti 

melnelmulkan du la katelgori yang pe lrtama yakni disabilitas yang 

suldah bisa di ajak u lntulk be lrkomu lnikasi delngan baik ke ltika 

dibelrikan pelrtanyaan masih bisa me lnjawab delngan ke lbultulhan 

pelrtanyaan selhingga disini pelnelliti bisa me lndapatkan data-data 

informasi pelngalaman me lrelka. Ke ldula, disabilitas me lntal dalam 

kate lgori bellu lm bisa u lntulk be lrkomu lnikasi de lngan lancar selpelrti 

pada ulmulmnya. Ole lh karelnanya data-data yang pelnelliti dapatkan 

mellaluli pe lngamatan ke lpada me lre lka dan julga informasi dari 

belbelrapa pelngu lruls yang ada di rulmah pe llayanan disabilitas me lntal 

walulyotomo. De lngan ke ladaan itullah yang ke lmuldian 

melmposisikan pelmbimbing agama se lbagai pelran ultama ke lpada 

melrelka yang me lmbelrikan bimbingan ke lagamaan kare lna pelnelrima 

manfaat me lmbu ltulkan arahan dan julga bimbingan. 

Belrdasarkan hasil wawancara be lrsama informan yang di 

dapatkan me lngelnai pelrkambangan pe lrilakul ibadah pelnelrima 

manfaat dalam ke lselhariannya seltellah me lndapatkan bimbingan dari 

pelmbimbing agama apakah pe lnelrima manfaat suldah mampu l dalam 

                                                      
7 Santi, Penerima Manfaat Rumah Pelayanan Disabilitas Mental Waluyotomo 

Jepara, Wawancara oleh Penulis, 14 Juni 2023, Wawancara 1, Transkrip. 
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melnjalankan ke lwajiban sholatnya dan ibadah yang lainnya se lpelrti 

yang di u lngkapkan olelh salah satul pelnelrima manfaat di rulmah 

pellayanan sosial disabilitas me lntal Ibu l Nulrhidayah 

“Seltellah melndapatkan bimbingan kelagamaan sama pak 

ulstadz ini saya itul mbak suldah mu llai me llaksanakan sholat 

melskipuln kadang bellulm 5 kali tapi saya suldah bisa, saya 

julga su ldah bisa me lmbaca al-qulran tapi masih di dampingi 

bapak ulsadz. Saya melrasa selnang mbak suldah bisa 

mellakulkan ibadah tapi bellulm selmpulrna melmang”
8
 

 

Pelnelliti julga me lndapatkan informasi lain dari mu lhyin sellakul 

pelnelrima manfaat yang me lngiku lti ke lgiatan bimbingan agama 

belliaul melngu lngkapkan jika seltellah me lngikulti ke lgiatan ke lagama 

dan me lnelrima belbelrapa mate lri yang disampaikan ole lh bapak 

ulstadz selhingga mampu l melnjadikan pak mu lyin le lbih giat lagi 

dalam me lnjalankan kelwajibannya selrta dan seltellah adanya 

bimbingan agama ini me lmbulat saya lelbih baik lagi dalam 

melmbaca su lrat pelndelk, su ldah mu llai bisa me lnghafalkannya dan 

melnelrapkannya dalam ke lhidulpan selhari-hari saya.   

Pelran pelmbimbing agama dalam hal ini mampu l me lnjadikan 

pelnelrima manfaat lelbih giat dalam me lnjalankan ke lwajibannya dan 

adanya bimbingan agama ju lga mampu l melmbulat pelnelrima manfaat 

lelbih baik lagi dalam me lmbaca selrta me lngingat bacaan-bacaan 

sulrat pelndelk. Dalam hal ini pelmbimbing agama te llah belrhasil 

melmbimbing dan me lngpraktikkan ke lpada me lrelka bagaimana 

melnjalankan ibadah delngan baik. Se ldangkan hasil wawancara 

yang di dapatkan pelnelliti delngan pelmbimbing agama Bapak 

Kulsnanto,S.Ag. me lngelnai bagaima pe lr ke lmbangan pelrilaku l ibadah 

pelnelrima manfaat dalam seltiap harinya  

“Pelrkelmbangan yang kellihat dari belbelrapa pelnelrima 

manfaat itul suldah kelliahatan bisa melmbaca sulart-sulrat 

pelndelk, sholawattan dan suldah mampul melmainkan alat 

mulsik relbana telrmasulk suldah mampul julga dalam melmbaca 

bacaan sholat selhingga hal ini suldah telrmasulk dalam 

pelrkmbangan pelrilakul belribadahnya mbak karelna me lrelka 

suldah mampul melmpraktikan apa yang saya ajarkan ke l 

dalam diri melrelka dan kelhidulpan selhari-harinya”
9
 

                                                      
8 Nurhidayah, Penerima Manfaat Rumah Pelayanan Disabilitas Mental 

Waluyotomo Jepara, Wawancara oleh Penulis, 14 Juni 2023, Wawancara 1, Transkrip. 
9 Kusnanto, Pembimbing Agama Rumah Pelayanan Disabilitas Mental 

Waluyotomo Jepara, Wawancara oleh Penulis, 14 Juni 2023, Wawancara 1, Transkrip. 
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Adapuln informasi lain yang di dapatkan pe lnelliti de lngan 

salah satul pelngulruls di rulmah pellayanan sosial disabilitas me lntal 

walulyotomo me lngatkan bahwa se ltalah adanya ke lgiatan bimbingan 

kelagamaan me lnjadikan pelnelrima manfaat lelbih baik lagi dalam 

pelrilakul kelse lhariaannya yang awalnya masih sulka marah-marah 

selkarang su ldah le lbih bisa me lngontrol elmosinya dan adanya 

kelgiatan bimbingan agama julga me lnjadikan pelnelrima manfaat 

yang bellulm me lnjalankan sholat suldah mullai sholat yang awalnya 

tidak mau l me lngikulti relbana selkarang suldah ada ke lmajulan 

melngikulti relbana dan me llantulnkan sholawa suldah pada lancar.  

Kelbelrhasilan selrta adanya me lningkatannya pe lrilakul 

belribadah pelne lrima manfat tidak telrlelpas delngan adanya du lkulngan 

selrta bimbingan yang dibe lrikan seltiap harinya ole lh pelngulruls 

rulmah pellayanan sosial disabilitas me lntal walulyotomo dan hal ini 

tidak te lrlelpas dari adaya bimbingan ke lagamaan pada seltiap 

minggulnya yang di be lrikan pe lmbimbing agama ke lpada pelnelrima 

manfaat dari yang awalnya pe lnelrima manfaat be llulm bisa 

melngulasai delngan baik me lnge lnai cara belribadah de lngan belnar 

waktul pelrtama kali datang ke l panti, teltapi delngan adanya ke lgaitan 

kelagamaan ini mampu l melmbelrikan pe lmahaman ke lpada me lrelka 

bagaimana ibadah delngan baik, bagaimana cara wu ldhul delngan 

baik, bagaimana cara me lmbaca al-qulran delngan baik, me lmainkan 

alat mu lsik re lbana yang awalnya bellulm bisa me lnjadi bisa, dan pak 

ulstadz julga me lngajak me lrelka me lmbaca sulrat-sulrat pe lndelk pada 

seltiap minggu lnya, me lngajak me lrelka be lrsholawat belrsama, 

melmbarikan wawasan delngan taulsiah me lngelnai hari-hari belsar 

Islam.  

Maka delngan itul rulmah pe llayanan sosial disabilitas me lntal 

walulyotomo te lalah belrhasil me lnjadikan pelnelrima manfaat lelbih 

baik lagi elntah dari selgi belribadahnya, pelrilakulnya, sikap dan 

sifatnya selhingg hal ini me lnjadikan telmpat yang pas u lntulk 

pelnelrima manfaat me lmpelrbaiki dirinya selhingga ke ltika me lrelka 

suldah selmbu lh total akan mampu l belrsosialisasi de lngan baik 

belrsama lingku lngan barulnya. Kelselmbulhan pelnelrima manfaat tidak 

hanya dibantul selcara rohaninya teltapi julga me lmelrlulkan bantulan 

selcara me ldis. 

3. Pembahasan Mengenai Faktor Penghambat dan faktor 

Pendukung Bagi Pembimbing Agama di Rumah Pelayanan 

Disabilitas Mental Waluyotomo Jepara 

Dalam selbulah kelgiatan yang formal ataulpuln non formal 

yang dilakulkan ini tidak akan telrlelpas delngan adanya fakor 

pelndulkulng dan faktor pelnghambat, belgitulpuln halnya yang te lrjadi 
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di rulmah pe llayanan sosial disabilitas me lntal walulyotomo. 

Belrdasarkan hasil obselrvasi dan wawancara yang dilaku lkan ole lh 

pelnelliti delngan pe lmbimbing agama pe lnelliti me lndapatkan 

informasi adanya faktor pe lnghambat dan faktor pelndulku lng yang 

dirasakan olelh pelmbimbing agama se llama me lnjalankan ke lgiatan 

bimbingan ke lagamaan be lrsama pelnelrima maanfaat. Adapuln 

belbelrapa hal selbagai belrikult : 

a. Fakor Pelndu lkulng 

Faktor pelndulkulng dalam pe llaksanaan ke lgiatan 

bimbingan ke lagamaan bagi pe lnelrima manfaat di rulmah 

pellayanan sosial disabilitas me lntal walulyotomo tidak te lrlelpas 

dari adanya dulkulngan be lbelrapa pihak, baik dulkulngan pihak 

lelmbaga ataulpuln dari pelnelrima manfaat itul selndiri ulntulk 

melmbelrmu ldah pe lmbimbing agama dalam me lnjalankan 

tulgasnya se lbagai selorang pe lmbimbing. Se lpelrti yang sampaikan 

olelk Bapak Ku lsnanto,S.Ag. se llakul pelmbimbing agama di 

RPSDM 

“Faktor pelndulkulng yang dibelrikan dari pihak lelmbaga 

itul belrulpa aspelk fasilitas se lpelrti telmpat mulsholah, au lla 

dan julga pelnjagaan keltika telrlaksananya kelgiatan 

bimbingan kelagamaan, telmpat ada dan kelmuldian 

pelnelrima manfaat julga antulsias dalam melngikulti 

kelgiatan kelagamaan bagi saya itul adalah belntulk dari 

selbu lah dulkulngan
10

. 

 

Jadi dalam hal ini faktor pe lndulkulng pe llaksanaan 

bimbingan ke lagamaaan u lntulk me lmbantul pelnelrima manfaat 

dalam pe lrilakul belribadahnya di ru lmah pellayanan sosial 

disabilitas me lntal walulyotomo  yakni adanya dulku lngan dari 

pihak lelmbaga yang te llah me lnye ldikan telmpat selrta pe lnjagaan 

pelnulh ke ltika prosels ke lgiatan bimbingan ke lagamaan ini 

belrlangsulng se lhingga kelgiatan ini bisa belrlangsu lng de lngan baik 

dan pelmbimbing agama ju lga me lrasa nyaman karelna adanya 

pelngawasan dari pihak institulsi telrselbult.  

b. Faktor Pelngambat 

Adapuln faktor pelnghambat yang dialami ole lh 

pelmbimbing agama dalam pe llaksanaan ke lgiatan bimbingn 

kelagamaan di rulmah pe llayanan sosial disabilitas me lntal 

                                                      
10 Kusnanto, Pembimbing Agama Rumah Pelayanan Disabilitas Mental 

Waluyotomo Jepara, Wawancara oleh Penulis, 14 Juni 2023, Wawancara 1, Transkrip. 
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walulyotomo se lpelrti yang disampaikan olelh pelmbimbing agama 

antara lain selbagai belrikult : 

1) Adanya ke ltelrbatasan waktu l dalam melmbelrikan bimbingan 

kelagamaan u lntulk pelnelrima manfaat 

Bimbingan ke lagamaan ini dilaksanaan se lminggul 

selkali selhingga pe lmbimbing agama me lmpulnyai waktu l 

seldikit dalam me lmbimbing pe lnelrima manfaat teltapi hal itul 

tidak me lnjadi hambatan bagi pe lmbimbing agama, ke ltika 

pelmbimbing agama tidak bisa hadir pada saat jadwal 

kelgiatan maka akan diganti pada hari lain se lhingga pe lnelrima 

manfaat tidak lulpa akan mate lri yang tellah disampaikan 

seltiap minggu lnya.  

2) Tidak antulsianya pelnelrima manfaat  

Dalam pe llaksanaan bimbingan ke lagamaan diiku lti 

olelh belbelrapa pelnelrima manfaat dari belbelrapa pelnelrima 

manfaat ini ada yang sangat antu lsias dalam me lngiku lti seltiap 

mate lri yang dibe lrikan teltapi ada julga yang ke ltika diajak 

belrbicara tidak mau l melnjawab dan pelmbimbing agama 

haruls mampu l melngelmbalikn situlasi agar pelnelrima manfaat 

tidak boseln hal ini me lnjadi salah satul faktor pelnghambat 

bagi pelmbinmbing agama 

3) Pelnelrima manfaat sullit me lmahami matelri 

Dalam ke lgiatan bimbingan agama te ldapat belbelrapa 

mate lri yang disampaikan olelh pelmbimbing agama ke lpada 

pelnelrima manfaat adapuln be lbelrapa mate lri yang dibe lrikan 

salah satulnya me lngelnai sholat. Di karelnakan me lmang 

pelnelrima manfaat ini me lme lmiliki pelrbeldaan dari manu lsia 

normal lainnya selhingga me lrelka se ldikit sullit me lnangkap apa 

yang disampaikan olelh pe lmbimbing agama se lhingga 

pelmbimbing agama pelrlul me lnjellaskan delngan pe llan-pellan 

dan me lmelbelrikan contoh agar me lrelka lelbih mu ldah 

melmahami apa yang disampaikan. Selpelrti yang sampaikan 

olelk Bapak Kulsnanto,S.Ag. se llakul pelmbimbing agama di 

RPSDM 

“Dalam bimbingan keagamaan ini faktor penghambat 

yang saya rasakan dalam membina pasien disabilitas 

mental ini seringnya tidak fokus pada materi, suka 

mengantuk dan lain sebagainya” 

 

Jadi dalam hal ini faktor pe lnghambat pe llaksanaan 

bimbingan ke lagamaaan ulntulk me lmbantul pelnelrima manfaat 

dalam pelrilakul belribadahnya di rulmah pe llayanan sosial 
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disabilitas me lntal walulyotomo  yakni Adanya ke ltelrbatasan 

waktul dalam me lmbelrikan bimbingan ke lagamaan dan dalam 

hal ini juga pembimbing agama memerlukan bantuan dari 

pihak instansi untuk mengawasi serta menjaga keamanan 

ketika berlangsung kegiatan bimbingan keagamaan agar 

penerima manfaat serta pembimbing agama mampu 

melaksanakan kegiatan dengan sebaik-baiknya. 

 

C. Pembahasan Hasil Penelitian 

1. Analisis Peran Pembimbing Agama dalam Meningkatkan 

Perilaku Beribadah Penyandang Disabilitas Mental di Rumah 

Pelayanan Sosial Disabilitas Mental Waluyotomo Jepara 

Peran dalam Kamus Besar Bahasa Indonesia merupakan 

suatu sikap, tingkah laku yang diharapkan oleh masyarakat.
11

 Peran 

itu sendiri memiliki sebuah arti kegiatan yang dilakukan setiap hari 

yang diperankan oleh seseorang yang memiliki status sosial atau 

kedudukan dalam berorganisasi. 

Pembimbing merupakan seseorang yang memberikan arahan 

baik kepada orang lain dalam mengelola diri sehingga dapat 

memberikan timbal balik pada dirinya agar mencapai tujuan hidup 

yang baik. Seorang pembimbing tentunya harus memiliki tujuan 

untuk membantu permasalahan individu dan dapat membantu 

menyelesaikan permasalahan tersebut. 

Seorang pembimbing agama mampu menjalankan perannya 

dalam membimbing para penerima manfaat di RPSDM 

Waluyotomo Jepara dengan memberikan motivasi, nasehat serta 

mengembangkan nilai positif bagi penerima manfaat, karena 

motivasi merupakan suatu  perilaku atau dorongan dari diri sendiri 

yang dapat menimbulkan rasa keinginan untuk memperbaki diri 

menjadi lebih baik bagi diri mereka dan lingkungan sekitar. 

Adapun sedikit persamaan yang dipaparkan oleh Dr. Musafir 

mengenai bimbingan dan terapi pada penyandang disabilitas 

dengan gangguan jiwa, yaitu seperti halnya terapi mental Islami 

mempumyai kekhususan yaitu terapi keimanan, karena konsep 

yang terdapat dalam terapi Islami berdasarkan atas keimanan yang 

kuat dalam jiwa, sehingga dapat terciptanya rasa aman, tenang dan 

ikhlas atas apa yang dikehendaki Allah SWT. 
12

 

                                                      
11 Departemen Pendidikan Nasional, Kamus Besar Bahasa Indonesia Edisi 

Keempat. (Jakarta:PT.Gremedia Pustaka Utomo, 2014), 35. 
12 Musafir bin Said Az-zahrani, Konseling Terapi, (Depok: Gema Insani, 2005), 

49. 
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Orang dalam gangguan jiwa memiliki kesetaraan hidup yang 

sama dengan orang sehat pada umumnya, seorang pembimbing 

selain memberikan bimbingan pada orang yang sehat (bukan 

gangguan jiwa) pembimbing juga memiliki kewajiban dalam 

memberikan layanan tersebut kepada orang dalam gangguan jiwa. 

Mengingat bahwa semua manusia adalah makhluk sosial yang 

tidak luput dari pandangan masyarakat umum.  

Dikaitkan dengan judul penelitian di atas, maka seorang  

pembimbing agama dalam memberikan motivasi pada penerima 

manfaat di RPSDM Waluyotomo Jepara sudah melakukan 

kewajibannya dalam menuntun dan membantu para penerima 

manfaan agar mencapai tujuannya yaitu menjadi orang yang lebih 

baik serta memberikan pengaruh religius dalam hidup mereka. 

Dalam proses bimbingan keagamaan tersebut dapat dilihat bahwa 

adanya perubahan dalam sikap dan perilaku yang ditunjukkan 

dalam kesehariannya. 

2. Analisis Mengenai Perilaku Beribadah Penyandang Disabilitas 

Mental di Rumah Pelayanan Sosial Disabilitas Mental 

Waluyotomo Jepara 

Secara umum ibadah merupakan aktivitas spiritual yang 

merupakan inti dari adanya keyakinan dalam beragama yang 

dilakukan sebagai bentuk patuh pada penciptanya dalam usaha 

mendekatkan diri kepada-nya.
13

 Perilaku beribadah itu merupakan 

bentuk respon organisme individu dalam lingkungan yang 

berkaitan dengan ritual ketundukan kepada yang maha kuasa. 

Artinya segala bentuk aktifitas yang dimiliki individu yang 

berkaitan dengan lingkungan dalam mengaplikasikan hubungannya 

dengan tuhan-Nya. 

seperti halnya yang terlihat di dalam RPSDM Waluyotomo 

Jepara. peneliti melihat bahwa dengan keterbatasan yang mereka 

miliki tetapi mereka masih terus berusaha dalam memperbaiki 

tingkah laku dalam beribadahnya, meskipun belum sempurna 

dalam menjalankan perintah Allah tetapi mereka semua tetap selalu 

ingin belajar. banyak sekali perubahan yang sudah mereka 

tunjukkan dari yang mulanya belum bisa lancar dalam ibadah 

tetapi setelah masuk dan mengkuti kegiatan di panti perlahan yang 

awalnya belum bisa menjadi bisa. perkembangan dan perubahan 

perilaku pada setiap penerima manfaat tidak terlepas dari adanya 

bimbingan serta dukungan yang selalu diberikan dari pembimbing 

                                                      
13 H. E Hassan Saleh , Kajian Fiqih Nabwi & Fikih Kontenporer ( Jakarta: Raja 

Granfindo Persada, 2008), 3-5  
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agama . seperti yang diungkapkan oleh Bapak Kusnanto, S.Ag. 

“banyak sekali perubahan perilaku yang bisa dilihat dari beberapa 

penerima manfaat yang sangat signifikan adalah perubahan dalam 

beribadahnya dimana mereka sudah mau melaksanakan ibadah 

setiap hari walaupun masih dalam pengawasan”  

Dalam hal ini peneliti dapat mengamati banyaknya 

perubahan yang terjadi pada penerima manfaat salah satu 

perubahan yang terlihat yakni perubahan perilaku dalam sholatnya 

yang awalnya tidak tau urutan sholat tetapi sekarang banyak yang 

sudah tau urutan sholat dan melaksanakan ibadah dengan baik dan 

benar. Menurut W.H Thomas melalui teori The For Wisher, 

Thomas mendefinisikan bahwa terjadinya sumber kejiwaan agama 

adalah empat macam keinginan dasar ada dalam jiwa manusia 

yaitu Menginginkan keselamatan dalam hidupnya, menginginkan 

untuk meraih penghargaan, Mempunyai keinginan untuk direspon, 

mempunyai keinginan akan hal baru dari pengetahuan serta 

pengalaman. 

Adanya empat keinginan itulah, pada umumnya manusia 

yang beragama, dan melalui ajaran agamanya yang teratur, oleh 

karena itu keempat keinginan dasar itu akan disalurkan. Dengan 

beribadah dan mengabdikan diri pada Allah, keinginan untuk 

keselamatan akan terpenuhi
14

 seperti halnya dengan perubahan 

perilaku dari penerima mnafaat adanya keinginan belajar untuk  

bisa membuat mereka ingin mendapatkan penghargai dalam 

melaksanakan peritah agama yakni menjalankan sholat sehingga 

mereka ingin keselamatan dalam hidup mereka. Dengan dibantu 

oleh pembimbing agama untuk meningkatkan ibadahnya dengan 

membantu ODGJ membaca Al-quran, sholat,dan mengjarkan untuk 

berdzikir. 

 Seseorang yang terkena gangguan kejiwaan  akan lebih 

mengingat akan adanya Allah dan bisa merasa sedikit tenang, 

karena dengan melaksanakan ibadah termasuk dalam membantu 

kesembuhan rohaniahnya, dan juga merupakan bentuk 

pembelajaran bagi  pasien atau perima manfaat untuk tunduk serta 

menjalankan perintah agama meskipun secara mental tidak seperti 

orang pada umumnya tetapi ibadah merupakan kewajiban bagi 

hamba-Nya agar tetap selalu mengingat Allah dan mampu 

menjadikan pertahanan bagi individu itu sendiri dengan terus 

meningkatkan perilaku ibadahnya. 

                                                      
14 Syamsul Hamali, Sumber Dalam Prespektif Psikologis, Jurnal Studi Agama 

Dan Pemikiran Islam Vol.7, No.1 Juni (2013), 179. 
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3. Analisis Mengenai Faktor Penghambat dan faktor Pendukung 

Bagi Pembimbing Agama di Rumah Pelayanan Disabilitas 

Mental Waluyotomo Jepara 

Sebagai seorang pembimbing agama akan mengalami 

beberapa fakor ketika mereka sedang melaksanakan bimbingan 

keagamaan apalagi jika pembimbing agama ini memberikan 

bimbingan kepada seseorang yang mengalami kangguan kejiwaan 

otomatis harus memiliki semangat yang lebih kuat karena tidak 

hanya kesabaran yang harus dijalankan tetapi juga harus memiliki 

ide bagaimana menyampaikan sebuah materi kepada penerima 

manfaat agar mereka dapat memahami dan mepraktikkannya 

dengan mudah. Adapun hal tersebut tidak terlepas dengan adanya 

faktor pendukung  dan faktor penghambat. 

Beberapa faktor yang mendukung pembimbing agama dalam 

terlaksananya kegiatan yang dilaksanakan di RPSDM Waluyotomo 

Jepara adalah  

a. Adanya dukungan dari pihak lembaga Rumah Pelayanan Sosial 

Disabilitas Mental Waluyotomo Jepara dalam mendukung 

penuh kesembuhan kepada penerima manfaat atau ODGJ, 

dengan adanya lembaga ini seseorang yang mengalami 

gangguan mental akan di rawat dan diberikan bimbingan agar 

kelak bisa hidup bersosialisasi lagi dimasyarakat, penyandang 

disabilitas mental yang terlantarpun dapat merasakan 

kenyamanan dengan adanya Rumah Pelayanan Sosial 

Disabilitas Mental Waluyotomo Jepara. 

b. Adanya pelayanan penuh yang dilakukan petugas RPSDM 

Waluyotomo kepada penyandang disabilitas mental dengan 

dirawat penuh kasih sayang, dirawat dengan teliti, sabar dari 

memberikan obat, makan, serta memberikan bimbingan kepada 

mereka dalam mengikuti semua kegiatan yang ada di Rumah 

Pelayanan Sosial Disabilitas Mental Waluyotomo Jepara. 

c. Adanya dukungan dari pihak keluarga karena dukungan dari 

pihak keluarga sangatlah berpegaruh dalam proses penyembuan 

penyandang disabilitas mental mereka akan merasa bahwa 

mereka masih diterima di keluarganya.   

Dari beberapa faktor pendukung yang ditulis diatas hal 

tersebut sangatlah penting dalam proses pemulihan penyandang 

disabilitas mental tidak hanya pemulihan secara mental tetapi 

pemulihan secara rohaninya juga sangatlah penting. Maka hal 

tersebut juga diperlukan dukungan dari pembimbing keagamaan 

untuk membantu meningkatkan secara perilaku beribadahnya dan 

juga  membantu penerima manfaat kembali kejalan-Nya. Maka 



 

53 

dari itu faktor pendukung ini sangat diperlukan untuk menunjang 

kesuksesan kegiatan bimbingan keagamaan.  

Adapun faktor penghambat saat terlaksananya kegiatan 

bimbingan keagamaan di Rumah Pelayanan Disabilitas Mental 

Waluyotomo Jepara. 

Faktor penghambat yang dirasakan oleh pembimbing agama 

ketika melaksankan bimbingan keagamaan adalah Adanya 

keterbatasan waktu dalam memberikan bimbingan keagamaan 

untuk penerima manfaat Bimbingan keagamaan ini di laksanakan 

seminggu sekali sehingga pembimbing agama mempunyai waktu 

sedikit dalam membimbing penerima manfaat tetapi hal itu tidak 

menjadi hambatan bagi pembimbing agama. 

Tidak antusianya penyandang disabilitas mental dalam 

mengikuti pelaksanaan bimbingan keagamaan diikuti oleh 

beberapa penerima manfaat dari beberapa penerima manfaat ini 

ada yang sangat antusias dalam mengikuti setiap materi yang 

diberikan tetapi ada juga yang ketika diajak berbicara tidak mau 

menjawab dan pembimbing agama harus mampu mengembalikn 

situasi agar penerima manfaat tidak bosen hal ini menjadi salah 

satu faktor penghambat bagi pembinmbing agama. 

Sulitnya Penyandang disabilitas dalam memahami apa yang 

disampaikan pembimbing keagamaan karena  kegiatan bimbingan 

agama tedapat beberapa materi yang disampaikan oleh 

pembimbing agama kepada penerima manfaat adapun beberapa 

materi yang diberikan salah satunya mengenai sholat. karenakan 

memang penerima manfaat ini mememiliki perbedaan dari manusia 

normal lainnya sehingga mereka sedikit sulit menangkap apa yang 

disampaikan oleh pembimbing agama sehingga pembimbing 

agama perlu menjelaskan dengan pelan-pelan dan memeberikan 

contoh agar mereka lebih mudah memahami apa yang 

disampaikan. 

Dari beberapa faktor penghambat yang ditulis oleh penulis 

diatas dapat peneliti simpulkan bahwa faktor penghambat yang 

dirasakan oleh pembimbing agama sedikit berpengaruh dalam 

terlaksananya kegiatan Bimbingan Keagamaan tetapi hal tersebut 

masih dapat teratasi karena pembimbing agama yang sudah 

terbiasa dalam membimbing keagamaan dan juga adanya 

dukungan dari banyak pihak lainnya.
15

 

  

                                                      
15 Kusnanto, Pembimbing Agama Panti Pelayanan Disabilitas Mental 

Waluyotomo Jepara, Wawancara oleh Penulis, 14 Juni 2023 


