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ABSTRAK 

 
Diah Ayu Ami Sriwahyuningsih. (2020410039) Analisis Efektivitas dan 

Transparansi Dalam Donasi Dana Zakat Infak Sedekah (ZIS) Melalui Qris 

Transfer dan Tunai Di LAZISMU Pati. Skripsi: Program Studi Manajemen 

Zakat dan Wakaf, Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam, Institut Agama 

Islam Negeri Kudus. 

Di tengah pesatnya perkembangan peradaban global, teknologi juga ikut 

berkembang seiring berjalannya waktu sehingga membuat hal-hal yang tadinya 

sulit untuk dicapai menjadi mudah. Sistem pembayaran ZIS yang dahulu hanya 

dapat dilakukan secara langsung dengan datang ke kantor Zakat atau kepada 

pihak yang berwenang, kini dapat dilakukan secara singkat dan sederhana. 

Lembaga Amil Zakat juga terlibat dalam memanfaatkan kelebihan teknologi 

pembayaran melalui transfer antar bank maupun melalui Qris dengan harapan 

penghimpunan ZIS dapat dilakukan lebih optimal. Penelitian ini bertujuan untuk 

mengetahui efektivitas dari pemanfaatan sistem pembayaran melalui Qris 

Transfer dan Tunai serta transparansi yang ada di LAZISMU Pati. 

Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dan jenis pendekatan 

lapangan, penelitian berfokus pada data deskriptif yang terdiri dari perilaku dan 

ucapan orang yang diamati. Dalam penelitian ini, wawancara, observasi, dan 

dokumentasi di LAZISMU Pati digunakan untuk teknik pengumpulan data. 

Penelitian ini menghasilkan 1) Dalam penghimpunan dana ZIS di 

LAZISMU Pati menggunakan 3 metode pembayaran yakni Tunai, Transfer dan 

Tunai. Efektivitas pemanfaatan sistem pembayaran melalui Qris Transfer dan 

Tunai di LAZISMU Pati pada tahun 2023 sudah dilakukan secara maksimal. 

Berdasarkan data yang diperoleh dilapagan, penghimpunan dana ZIS dari sistem 

pembayaran Tunai mencapai 44%, Transfer mencapai 55% sedangkan Qris 

hanya 1%. 2) Dalam pelaporan keuangan dana ZIS Badan atau Lembaga Amil 

Zakat menggunakan PSAK. Karena transparasi sangat berpengaruh terhadap 

kepercayaan maupun ketertarikan calon donatur untuk berdonasi dana ZIS di 

LAZISMU Pati. 3) Menurut hasil analisis peneliti, penggunaan sistem 

pembayaran melalui Tunai Transfer dan Qris memiliki kendala atau hambatan 

tersendiri. Kendala atau hambatan ini tidak mempengaruhi peningkatan 

penghimpunan dana ZIS di LAZISMU Pati. Kurangnya pemahaman masyarakat 

pada metode pembayaran Qris membuat para muzakki tidak minat menggunakan 

sistem pembayaran tersebut. 
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