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PERNYATAAN KEASLIAN SKRIPSI 
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MOTTO 
 

― Hidup itu sudah tentu naik turun. Maka nikmati saja prosesnya, pungut 

hikmahnya. Saat naik rendah hatilah, saat turun tabahlah. Sungguh 

bersama kesulitan ada kemudahan‖ 
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PERSEMBAHAN 
 

Allhamdulillah ala kulli haal…Tidak ada daya tanpa upaya dan kekuatan 

melainkan atas izin allah SWT. Atas rahmat dan ridho Allah SWT skripsi 

ini mampu terselesaikan. Dengan ini saya persembahkan skripsi ini 

kepada : 

1. Allah SWT, karena hanya atas izin dan karunianya maka skripsi ini 

dapat dibuat dan selesai pada waktunya. 

2. Saya sendiri yang telah berjuang dan mengupayakan pendidikan ini 

hingga selesai. 

3. Ayahanda Arwani dan Ibunda Kostiah yang telah memberikan 

dukungan moril serta doa yang tiada henti. 

4. Bapak Dr. Cihwanul Kirom, Lc., M.E.I, selaku dosen pembimbing 

yang telah menyempatkan waktu, tenaga, dan pikiran untuk 

membimbing dan mengarahkan saya dalam penyusunan skripsi ini. 

5. Adik-adik saya yang selalu menjadi penyemangat saya dalam 

mengerjakan. 

6. Support system saya Andy Dwi Laksono yang telah memberi 

semangat tiada henti serta dukungan materi sehingga saya dapat 

menyelesaikan skripsi ini. 

7. Sahabat-sahabat saya Herlina Wietya Anggraeni, Rizky Dwi A, dan 

juga Shafia Dwi Wulandari yang sudah banyak membantu dan 

memberi support selama ini. 

8. Teman-teman kelas APSR Angkatan 2020 yang tidak bisa saya 

sebutkan satu persatu. 

9. Almamater saya, institut agama islam negri kudus 
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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-LATIN 
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KATA PENGANTAR 
 

Bismillahirrahmanirrahim 

Alhamdulillah,puji syukur kehadirat Allah SWT yang maha pengasih lagi 

maha penyayang. Segala berkah rahmat, taufiq dan hidayahnya, penulis 

dapat menyelesaikan Alhamdulillah, puji Syukur kehadirat Allah SWT 

yang Maha Pengasih lagi Maha Penyayang. Segala berkah rahmat, Taufiq 

dan hidayah-Nya, Penulis dapat menyelesaikan tugas akhir ini dengan 

lancar. Tidak lupa shalawat serta salam selalu tercurahkan kepada 

baginda Nabi Muhammad SAW semoga terlimpahkan syafa’atnya di 

Yaumul Qiyamah nanti. Penulis menyadari skripsi dengan judul 

―Pengaruh Persepsi Kemudahan dan Electronic Quality Service Terhadap 

Keputusan Mahasiswa Menggunakan Layanan Mobile Banking (studi 

kasus mahasiswa FEBI angkatan 2020-2023)‖ tidak akan terselesaikan 

tanpa bimbingan serta bantuan dari banyak pihak yang telah 

berpartisipasi dalam penyelesaian skripsi ini, untuk itu, dengan sangat 

rendah hati, iringan do’a serta ucapan terima kasih penulis sampaikan 

kepada: 

1. Prof. Dr. H. Abdurrohman Kasdi, Lc., M.Si, Sebagai rektor Institut 

Agama Islam Negeri Kudus. 

2. Prof. H. Wahibur Rokhman,SE., M.Si., Ph.D., sebagai Dekan 

Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam Institut Agama Islam Negeri 

Kudus. 

3. Kharis Fadlullah Hana, M.E., RSA, sebagai Ketua Prodi Perbankan 

Syariah. 

4. Dr. Cihwanul Kirom, Lc., M.E.I, sebagai dosen pembimbing yang 

telah bersedia meluangkan waktu, tenaga, dan pikiran untuk 

membimbing dan mengarahkan saya dalam penyusunan skripsi ini. 

5. H. Nur Said, S.Ag., M.A., M.Ag., selaku kepala perpustakaan IAIN 

Kudus yang telah memberikan layanan dalam penyusunan skripsi 

ini. 

6.  Segenap dosen dan staf administrasi Institut Agama Islam Negeri 

Kudus yang membekali ilmu pengetahuan, sehingga skripsi ini dapat 

terselesaikan. 

7.  Para mahasiswa, yang telah bersedia membantu mengisi kuesioner 

menjadi responden.  

8. Seluruh pihak yang tidak bisa saya sebutkan satu persatu yang telah 

memberikan dukungan dalam penyelesaian skripsi ini. Semoga 

kebaikan yang telah diberikan kepada penulis akan dibalas oleh 

Allah SWT dan penulis menyadari bahwa skripsi ni masih jauh dari 

kata sempurna. Penulis menerima saran dan kritikan yang 

membangun sehingga skripsi ini dapat sempurna. Penulis berharap, 
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semoga skripsi ini dapat memberikan manfaat bagi pembaca, Amin. 

 

Kudus,14 Januari 2025 

Yang Membuat Pernyataan 
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