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BAB V  

PENUTUP 

 
A. Kesimpulan 

Berdasarkan penjelasan dan analisis data yang dilakukan oleh 

peneliti tentang manajemen dakwah di makam sunan muria dalam 

meningkatkan nilai-nilai keberagamaan, makam penjelasan tersebut 

dapat menarik kesimpulan bahwa : 

1. Manajemen yang diterapakan di makam sunan muria sebagai 

upaya untuk meningkatkan nilai-nilai keberagamaan 

dilaksanakan dengan baik dan sangat sempurna oleh pengelola 

makam sunan muria, pada pelaksanaan manajemen dalam 

meningkatkan nilai-nilai keberagamaan dalam pelayanan yaitu :  

a. Pertama dengan melakukan perencanaan yang matang, 

Perencanaan yang dilakukan oleh pengelola makam sunan 

mruia yaitu dalam kegiatan rapat bulanan disampaikan 

bahwa dalam melayani peziarah kita harus menerapkan sikap 

yang sopan karena itu merupakan nilai dari seorang 

karyawan. dalam hal ini juga disampaikan dalam rapat yang 

membahas tentang perbaikan karena adanya permintaan dari 

peziarah untuk disediakan tempat wudlu di bagian akses 

jalan antri menuju makam sunan muria. Hal ini dilakukan 

agar para peziarah itu merasa nyaman dan aman dengan 

adanya fasilitas-fasilitas yang disediakan.  

b. Kedua pengorganisasian yang dilakukan oleh pengurus 

makam sunan muria dilaksanakan dengan membagi tugas 

dan tanggung jawab kepada bidang masing-masing sehingga 

tugas tersebut dapat dijalankan dan terlaksana sesuai tujuan 

yang diinginkan.  

c. Ketiga  Pelaksanaan yang dilakukan oleh pengelola makam 

sunan  muria adalah para pengurus dan karyan ikut serta 

dalam setiap kegiatan yang dilakukan, dalam pembagian 

tugasnya seperti yang sudah dijelaskan pada perencanaan dan 

pengorganisasian hal ini untuk mempermudah petugas dalam 

menjalankan kegiatannya.  

d.  Keempat, Pengawasan dan evaluasi pada makam sunan 

muria ini sudah dilakukan dengan baik dan dalam pertemuan 

dalam setiap bulan ini akan dibahas seberapa baik program-

program yang telah dilaksanakan saat ini sehingga apa yang 

belum dilaksanakan secara optimal dapat diperbaiki untuk 

mencapai tujuan secara efektif dan efektif.  
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2. Nilai-nilai keberagamaan yang diterapkan pada pengelola makam 

sunan muria dalam melayani peziarah, dalam penerapan nilai-

nilai keberagamaan yang diterapkan pengelola makam sunan 

muria sudah sangat efektif  dalam meningkatkan keberagamaan 

peziarah dalam pelayanan dengan menerapkan nilai-nilai 

keberagamaan yaitu:  

a. Iman, pada pengelola makam sunan muria dalam 

menjalankan tugas untuk melayani para peziarah dengan 

penuh iman (keyakinan) kepada ajaran islam. 

b. Takwa, Dalam pengelolaan makam sunan muria dengan cara 

menjaga kebersihan, keamanan dan ketertiban di sekitar area 

makam itu dilakukan oleh karyawan dengan rasa penuh 

kesadaran akan tugas-tugasnya dan menjunjung nilai-nilai 

serta ketaatan kepada ajaran agama. 

c. Ikhlas, para pengelola makam sunan muria mempunyai 

tanggung jawab tugas dalam melayani peziarah dengan cara 

melakukan sikap yang ikhlas serta tulus tanpa mengharap 

pujian dari para peziarah. 

d. Tawakal, pengelola makam sunan muria menerapkan sikap 

rasa tawakal yang tinggi kepada Allah SWT mereka 

meyakini bahwa segala sesuatu yang terjadi merupakan 

kehendaknya dan mereka berserah diri dengan sepenuhnya 

dalam melayani para peziarah makam sunan muria dengan 

menghadapi segala situasi.  

B. Saran  

Berdasarkan pada data peneliti dapatkan dari hasil penelitian 

tentang manajemen dakwah di makam sunan muria dalam 

meningkatkan nilai-nilai keberagamaan, berikut beberapa saran yang 

dapat mempertimbangkan untuk meningkatkan kualitas dalam 

pengelolaan dan pelayanan kepada peziarah, diantaranya yaitu :  

1. Seharusnya faisilitas dimakam sunan muria itu diperbaiki di 

bagian kamar mandi masjid yang perempuan karena masih ada 

sisa-sisa sampah yang berceceran di sekitarnya dan tempat 

mukena tidak ditata dengan rapi  

2. Sebaiknya pengelola Masjid dan Makam Sunan Muria berupaya 

untuk lebih meningkatkan sarana dan prasarana yang dapat 

memenuhi kebutuhan dan kenyamanan para peziarah saat 

mengunjungi makam Sunan Muria. 

3. Dalam pelayanan di makam sunan muria sudah dilakukan dengan 

baik tetapi sebaiknya pengelola makam sunan muria dapat 

meningkatkan pelayanan dalam melayani peziarah itu dengan 

sikap yang lebih baik seperti harusnya para karyawan dapat 
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selalu tersenyum kepada peziarah agar para peziarah nyaman 

dalam pelayanannya di makam sunan muria.  

4. Diharapkan para peziarah dapat menjaga keselamatan dirinya 

serta menjaga ketertiban dan kebersihan  di area makam sunan 

muria.  

 

 

  


