ABSTRAK

Salman Alfarizi, 1720310204, Analisis Praktek Sistem Dropshipping Pada
Jual Beli Online di Furniture Sahabat Ukir Jepara Ditinjau Berdasarkan
Prinsip-prinsip Etika Bisnis Islam.

Penelitian ini  bertujuan untuk mengetahui faktor apa yang
menyebabkan furniture sahabat ukir jepara menggunakan sistem dropship pada
jual beli online, bagaimana praktek jual beli online sistem dropship di furniture
sahabat ukir jepara, dan bagaimana praktek jual beli online sistem dropship di
furniture sahabat ukir jepara dalam perspektif etika bisnis Islam. Penelitian ini
menggunakan pendekatan kualitatif, dan jenis penelitian deskriptif dengan teknik
pengumpulan data melalui wawancara, dan dokumentasi, serta penguji
keabsahan data menggunakan triagulasi sumber. Informan atau subyek penelitian
kualitatif ini yakni pemilik toko online Furniture Sahabat Ukir Jepara, produsen
mitra Furniture Sahabat UKir Jepara, dan konsumen Furniture Sahabat UKir
Jepara.

Hasil penlitian menunjukkan bahwa faktor yang menyebabkan
Furniture Sahabat UKir Jepara menggunakan sistem dropshipping yaitu: modal
yang minim, minimnya resiko kerugian, jangkauan pasar yang luas, keuntungan
cukup besar, pelaksanaan mudah, jam kerja fleksibel. Sistem dropshipping yang
dilakukan di Furniture Sahabat UKir Jepara yaitu sistem kerja sama antara
produsen dan dropshipper, meliputi: produksi, harga, promosi, pengemasan, dan
pengiriman. Kegiatan produksi, pengemasan dilakukan oleh produsen, pada
kegiatan promosi dan pengiriman dilakukan oleh dropshipper. Sedangkan
berdasarkan tinjauan etika bisnis Islam, praktek sistem dropshipping di Furniture
Sahabat UKir Jepara sudah memenuhi kriteria jika dilihat dari prinsip kesatuan,
keseimbangan, dan tanggung jawab, namun dalam prinsip kebenaran dan
kehendak bebas masih perlu ditekankan lagi supaya tidak ada konsumen yang
merasa ditipu/dirugikan.
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