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Di era milenial ini banyak sekali orang yang melakukan praktik transaksi
jual beli online yang mengunakan aplikasi e-commerce salah satunya Tokopedia,
yang mana banyak penjual di Tokopedia yang menjual produk mystery box.
Tokopedia adalah aplikasi jual beli yang berbasis teknologi di Indonesia dengan
misi Membangun Indonesia lebih baik lewat internet. Penjualan produk mystery
box ialah pembeli tidak mengetahui dengan jelas barang yang di peroleh. Pihak
penjual mengacu pada barang dagangan yang dijual ditoko kotak misteri dan tidak
menentukan isi kotak.

Adapun tujuan dari penelitian ini adalah : 1) Untuk mengetahui mekanisme
jual beli mystery box di online shop Tokopedia. 2) Untuk mengetahui tinjauan
hukum ekonomi syariah terhadap pelaksanaan jual beli mystery box di online shop
Tokopedia.

Dalam mengidentifikasi permasalahan tersebut, metode penelitian yang
digunakan dalam skripsi ini ialah pendekatan yuridis empiris atau penelitian
lapangan (field research). Teknik pengumpulan data yang digunakan ialah melalui
wawancara, observasi, dan dokumentasi. Analisis data yang digunakan dalam
penelitian ini menggunakan deskriptif-kualitatif. Penulis memastikan keabsahan
data menggunakan triagulasi teknik.

Dari penelitian ini memperoleh kesimpulan 1) Untuk membeli produk
Mystery box online di Tokopedia, dengan cara membuka aplikasi Tokopedia
kemudian memasukkan kata kunci mystery box pada kolom pencarian di
Tokopedia kemudian memilih produk mystery box dengan harga dan deskripsi
yang telah di tentukan. Maka pembeli tinggal memilih dan membeli produk
mystery box yang diinginkan. Kemudian pembeli tinggal membayar dengan
metode yang telah di sediakan, setelah itu pembeli tinggal menunggu barang
sampai di rumah. 2) Tinjauan hukum ekonomi syariah dalam praktek jual beli
mystery box pada online shop Tokopedia tidak boleh dilakukan karena dalam jual
beli mystery box tidak memenuhi syarat dalam jual beli yaitu ketidak jelasan
barang yang berada di dalam mystery box, isi dari kotak tersebut hanya diketahui
oleh salah satu pihak dan barang dari pembelian produk mhystery box ada yang
tidak bermanfaat digunakan untuk kepentingan saat ini. Dari hal tersebut jual beli
mystery box juga termasuk dalam jual beli gharar karena mengandung unsur
ketidak jelasan yang menyebabkan kerugian pda para pihak pembeli.
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