ABSTRAK

Nor Sa’adah (1320210083). Sistem Jemput Bola dalam Mensukseskan
Pelunasan Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) di desa Kalikalong Kecamatan
Tayu Kabupaten Pati. Skripsi, Kudus: Jurusan Syariah dan Ekonomi Islam
Prodi Ekonomi Syariah STAIN Kudus 2017.

Tujuan penelitian ini adalah 1) Untuk mengetahui sistem jemput bola yang
diberakukan dalam mensukseskan pelunasan Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) di
Desa Kalikalong Kecamatan Tayu Kabupaten Pati. 2) Untuk mengetahui tinggi
rendahnya tingkat partisipasi masyarakat dalam pelunasan Pajak Bumi dan
Bangunan (PBB) etelah diberlakukannya sistem jemput boal di Dea Kalikalong
Kecamatan tayu Kabupaten Pati. 3) Untuk mengetahui factor-faktor yang
menyebabkan rendahnya tingkat partisipasi masyarakat di Desa Kalikalong
Kecamatan Tayu Kabupaten Pati.

Penelitian ini menggunakan penelitian qualitative research, sumber data
primer dan sekunder. Sedangkan teknik pengumpulan datanya menggunakan
metode wawancara, obervasi serta dokumentasi yang diperoleh dari informan
terkait dengan permasalahan penelitian, yaitu Kepala Desa, Wajib Pajak. Adapun
obyek penelitian ini dilakukan di Desa Kalikalong Kecamatan Tayu Kabupaten
Pati.

Hasil penelitian diketahui bahwa pelaksanaan sistem jemput bola di Desa
Kalikalong Kecamatan Tayu Kabupaten Pati dilakukan dengan cara mendatangi
satu-persatu rumah wajib pajak. Dengan diberlakukannya sistem ini partisipasi
masyarakat belum begitu baik. Kendala-kendala atau faktor yang menyebabkan
kurangnya partisipasi adalah usia, tingkat pendidikan, jenis pekerjaan, tingkat
penghasilan, lamanya tinggal, tingkat komunikasi, kepemimpinan.
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