DAFTAR 1Sl

Halaman
HALAMAN JUDUL oot ninee e I
HALAMAN NOTA PERSETUJUAN PEMBIMBING .........cc.ccocveivieeenen. I
HALAMAN PENGESAHAN ..ottt iii
SURAT PERNYATAAN ...ttt se e iv
HALAMAN MOTTO it e e e v
HALAMAN PERSEMBAHAN ...t vi
KATA PENGANTAR ..ottt st st Vii
ABSTRARC A8 Wl L) N L L NN AN e, iX
DAETARMSIE ./ . B L) o S WL T e 0 X
DARRAR TABEIE B o .. I L R Xiv
DAFTAR GAMBAR ..ottt et sre s XV
BAB 1 : PENDAHULUAN

R, LatanBClaaING - e .Y 1
BX Batasan Pege i, o................... o b, 5
G Rumusanddasalah Z40.. .\ Ml oo Lo 6
DL MUY REIEIRR. - e ML R 6
E. Manfaat Penelitian.........c.cccooovieii i 6
F. Sistematika Penulisan SKripsi ..........cccccuveeiiiieiiieiciieie e 7

BAB Il : LANDASAN TEORI
A. Deskripsi Teori Harga ........ccccooeieneniiiiiiiiieee e 9
1. Pengertian Harga ........cccocvevieiieeiic e 9
2. Tujuan Penetapan Harga .........ccccoocvevieiiieiie e 10
3. DIMENSI HArga .....cccoeiviiiiiieiee e 11
4. Faktor yang Dipertimbangkan dalam Penetapan Harga Jual 12
5. Metode Penetapan Harga Jual ............cccoooveviiiiicic e, 14



BAB I :

BAB IV :

6. Harga Menurut ISIam ..........cccovviiiiiii e 16

B. Kualitas Produk ..........cccoviiiiiiiiies e 18
1. Pengertian Kualitas Produk ............cccccoceviveviiieiieenecc s, 18
2. Teori Kualitas .......cocooiiiiiiieieie e 19
3. DImensi KUalitas ........cccooviieiieiiiie e 21
4. Kualitas Pelayanan dalam Perspektif Islam ......................... 23
C. Keputusan Pembelian ...........ccccceiieiiiieiie e 27
1. Keputusan Pembelian Menurut Islam ............ccccoevvevieinnen. 27
2. Pengertian Buy Decision / Keputusan Pembelian ................ 31
D. Hasil Penelitian TerdahulU.............cccooovviiniiiniieeeceee 32
E. Kerangka BerpiKir............ccoiieiriieiiieiee s 35
F AEIpgICaiS A0 L/ N L LA AN RN 37
METODE PENELITIAN
A. Jenis dan Pendekatan Penelitian.............c.ccooviivnneneniinicininns 40
B. SumigeNPata .........5...... E...... . @ B L 41
C. Teknik Pengumpulan Data..........ccccooereneniiienieiieniciese e 42
D. Lokasi Penelitian .............c.oovociiiiiinn bt 43
E. Populasi dan Sampel ... 43
F. Tata Variabel Penelitian .............cccociviiiiiiiiie 44
G. Definisi Operasional ...t 45
H. Uji Asumsi KIaSIK ..........c.oooeiiiiiiiiiiniec s 46
. ARLSISIDBEA, T s e ecanns .. L 49
HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN
A. Gambaran Umum Ada Swalayan Kudus ...........cccccceveiininnnine 53
B. Uji Instrumen Penelitian non Responden .........ccccccevvevieiieenne. 53
1. Uji Validitas Instrumen non Responden ...........ccccevveeveennen. 53
2. Uji Reliabilitas Instrumen non Responden ...........c.ccocceeeee. 56
C. Gambaran Umum ReSPONUEN ........ccerverieriiiiiinieieeie s 56
1. Jenis Kelamin Responden...........ccccoovvviiieviiiiiciie e 56

Xi



BAB V

2. USIa RESPONUEN ...oviiiiiiiiieiee e 57
3. Tingkat Pendidikan Terakhir Responden ...........c.ccccocvvinnne 58
D. Deskripsi Data Penelitian ............cccccooveveiieiiiie s 58
E. Uji ASUMSI KIASIK ....veeviiieiieirce e 62
1. Uji MUIIKOINIENIEAS ....coveiviiiiiiiiicieeeee e 62
2. Uji Heterokedastisitas ...........ccoceeererininenieieeesese e 63
3. Uji AULOKOIEIaSE ...cccvvevevciiiciieice e 64
4. Uji NOrmalitas ....cccoevviiieeiicieiiece e 64
F. Hasil Analisis StatiStiK ..........ccccovvriiiieniiiie e 65
1. Analisis Regresi Linier Berganda ..........cccccooceveiiiiiiinnnnn. 65
AR i U, TETR N S 67
8. UNLSGIASHK E ). L L AN NN 68
4. Koefisien Determinasiv.... .. ieece e iitiiisneesessnesviinsessiinnnne 69
Gl Femibdhasan Lo ... I L L 70
1. Pengaruh Harga terhadap keputusan pembelian ................... 70
2. Pengaruh Kualitas Produk terhadap keputusan pembelian ... 70

3. Pengaruh Harga dan Kualitas Produk terhadap keputusan
PEUOCHER., . . e e 71

: PENUTUP

ASSITEPLIED Y. 0% 404 v 1uv it VS MR 73
B. KBtEIDAIASAN M. 5. . o reeaamtfen L e, 74
O Sl A i, e L, 74
D. PENULUP oottt sttt 74

DAFTAR PUSTAKA
RIWAYAT HIDUP PENULIS
LAMPIRAN-LAMPIRAN

xii



Tabel
1.1
3.1
3.2
4.1
4.2
4.3
4.4
4.5
4.6
4.7
4.8
4.9
4.10
4.11
4,12
4.13
4.14

DAFTAR TABEL

Halaman
Keputusan Pembelian pada Hypermart dan Ada Swalayan Kudus ...... 5
Definisi OPerasional ............ccccveiueiieiieiecie e 45
Kaidah Pengambilan Keputusan Uji Autokorelasi ............ccccccccovinnnnn. 47
Hasil Uji Validitas non ReSPONAEN .........cccevveiiiiiieiieiece e 54
Hasil Uji Validitas non Responden ...........c.ccoccvviininiiieienesc e 54
Hasil Uji Validitas non Responden ...........cccocverininieienc i 55
Hasil Uji Reliabilitas Instrumen non Responden.............c.cccceevevvevnnnne. 56
Karakteristik Responden Berdasarkan Jenis Kelamin.............c...c......... 57
Karakteristik Responden Berdasarkan Usia .........c.cccccoceeveiicieciccnnnnn. 57
Karakteristik Responden Berdasarkan Tingkat Pendidikan .................. 58
Statistik DeSKITPUIT ..ot 59
Hasil Uji MUItiKOINIEritas .........cccocveiveiiiieieec e 62
Hasil Uji AULOKOTIEIAST .....c.oovviiieiiiiiiiici e 64
Nilai KOETiSIEN REGIESI .....civiiiiieiiiiiiiiie sttt 66
RSl Upit oy o W iy 67
Sl TR 0 . e, P Y ST 68
Hasil Koefisien Determinasi .......cccecvereeienieerienieseesieeeeseeseeee e 69

Xii



Gambar 2.1
4.1
4.2
4.3

DAFTAR GAMBAR

Halaman
Kerangka Berpikir ..o 37
Hasil Uji HeterokedastiSitas ..........ccooevviienieenesin e see s 63
Hasil Uji NOrmalitas ..........ccoooooeiiiiiiiiiiceccec e 64
Hasil Uji NOrmalitas ........cc.ccoovveiiiiieiieieceseee e 65

XiV



RIWAYAT HIDUP PENULIS

BIODATA DIRI

Nama Lengkap :  Ahmad Budi Santausa

Tempat/Tgl Lahir : Jepara, 22 Maret 1995

Jenis Kelamin . Laki-laki

Agama . Islam

Suku/ Bangsa : Jawa/ Indonesia

Alamat : Troso Rt. 01 Rw. 04 Pecangaan Jepara

JENJANG PENDIDIKAN :

1.

2.

MI Matholi’ul Huda Troso, lulus tahun 2006
MTs Matholi’ul Huda Troso, lulus tahun 2009
MA Matholi’ul Huda Troso, lulus tahun 2012

Sekolah Tinggi Agama Islam Negeri (STAIN) Kudus, Angkatan 2012.

Demikian daftar riwayat pendidikan penulis yang dibuat dengan data yang

sebenarnya dan semoga menjadi keterangan yang lebih jelas.

Kudus,11 September 2017

Penulis

Ahmad Budi Santausa
NIM : 212204




