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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui sistem kerja CV. Patih Sinar Jaya
Makmur sebelum dan sesudah adanya sapu bersih pungutan liar (Saber Pungli).
Jenis penelitian ini adalah penelitian lapangan (field research) dengan pendekatan
kualitatif. Peneliti menggunakan teknik pengumpulan data yang berbeda-beda
untuk mendapatkan data dari sumber yang sama. Peneliti menggunakan observasi
partisipasi, wawancara mendalam, dan dokumentasi untuk sumber data yang sama
secara serempak. Analisis data kualitatif bersifat induktif, yaitu proses logika yang
berangkat dari data empirik lewat observasi menuju kepada suatu teori. Metode
ini digunakan dalam menyelidiki faktor apa yang secara umum melatar belakangi
sistem kerja biro jasa/calo sebelum dengan sesudah adanya sapu bersih pungutan
liar (saber pungli). Penyajian data dalam penelitian ini berupa uraian serta
penjelasan yang berkaitan dengan pertanyaan-pertanyaan seputar sistem kerja biro
jasa/calo sebelum dengan sesudah adanya sapu bersih pungutan liar (saber
pungli), langkah selanjutnya adalah penarikan kesimpulan dan verifikasi. Hasil
menunjukkan sistem kerja CV. Patih Sinar Jaya Makmur sebelum adanya saber
pungli adalah banyaknya biaya tambahan dan adanya beberapa syarat yang tidak
wajib untuk di lengkapi dalam proses pengurusan dokumen. Sedangkan, sistem
kerja CV. Patih Sinar Jaya Makmur sesudah adanya saber pungli adalah tetap ada
biaya tambahan namun ada beberapa persyaratan yang wajib dipenuhi. Dalam
pandangan ekonomi islam kegiatan CV. Patih Sinar Jaya Makmur termasuk dalam
kategori Risywah atau suap-menyuap.
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