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Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis penyelesaian yang digunakan
oleh pihak BMT dalam mengatasi pembiayaan bermasalah, untuk mengetahui
prosedur pembiayaan Qordlu Bi Syarti Rahni, untuk mengetahui faktor-faktor
yang menyebabkan terjadinya pembiayaan bermasalah di BMT Lisa Sejahtera
Jepara.

Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode penelitian
kualitatif. Sumber data yang digunakan yaitu data primer dan sekunder serta
teknik pengumpulan data menggunakan observasi, wawancara, dan dokumentasi.
Penelitian ini dilakukan pada salah satu koperasi berbasis syariah di Indonesia,
yaitu BMT Lisa Sejahtera Jepara, yang beroperasi sesuai dengan prinsip-prinsip
syariah dan etika bisnis Islam.

Hasil dari penelitian ini adalah untuk mengatasi pembiayaan bermasalah,
pihak BMT Lisa Sejahtera Jepara menggunakan beberapa penyelesaian yang
meliputi: silaturrahmi atau kunjungan dengan kriteria pembiayaan kurang lancar
yang telah jatuh tempo, Rescheduling, Reconditioning, dengan kriteria telah
terpenuhinya poin-poin dalam tahap teguran, pembiayaan jatuh tempo tapi belum
terlunasi. Penjualan Agunan, dilakukan apabila nasabah sudah tidak sanggup
membayar sisa hutang kewajibannya. Penyitaan jaminan atau melalui jalur
pengadilan dilakukan dengan penyelesaian jalan terakhir apabila nasabah tidak
ada tanggapan, dan masih mempunyai sisa angsuran yang belum dibayar.
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