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BAB III

METODE PENELITIAN

A. Jenis dan Pendekatan Penelitian

Jenis penelitian ini adalah penelitian kualitatif, sehingga

pendekatan penelitiannya menggunakan pendekatan kualitatif pula.

Penelitian kualitatif adalah jenis penelitian yang temuan-temuannya tidak

diperoleh melalui prosedur statistik atau berbentuk hitungan lainnya dan

metode kualitatif dapat memberikan rincian yang lebih kompleks tentang

fenomena yang sulit diungkapkan oleh metode kuantitatif.1

Penelitian dapat diklasifikasikan dari berbagai cara dan sudut

pandang. Dilihat dari pendekatan analisisnya, penelitian dibagi menjadi

dua macam, yaitu penelitian kuantitatif dan penelitian

kualitatif.2Berdasarkan jenis penelitian diatas sehingga dalam penelitian

ini menggunakan pendekatan kualitatif.

Perihal tersebut karena penelitian dengan pendekatan kualitatif

lebih menekankan analisisnya pada proses penyimpulan deduktif dan

induktif serta pada analisis terhadap dinamika hubungan antar fenomena

yang diamati, dengan menggunakan logika ilmiah.3

B. Sumber Data

Adapun sumber dalam pengumpulan data dalam penelitian ini adalah

terdiri dari:

1. Data primer adalah data yang diperoleh langsung dari subjek

penelitian dengan menggunakan alat pengukur atau alat

pengambilan data langsung pada subjek sebagai sumber informasi

1 Beni Ahmad Saebani dan Afifudin, Metodologi Penelitian Kualitatif, Pustaka Setia
Bandung, 2012, hlm 56-57

2 Saifuddin Azwar, Metode Menelitian, Pustaka Pelajar, Bandung, 2001, hlm 5
3Ibid.,
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yang dicarai.4 Perihal tersebut dalam penelitian ini data primernya

adalah wawancara dan observasi.

2. Data sekunder adalah data yang diperoleh lewat pihak lain, tidak

langsung diperoleh oleh peneliti dari subjek penelitiannya.5 Data

sekunder dalam penelitian ini adalah dokumentasi serta artikel atau

buku-buku terkait mengenai hal tersebut.

C. Lokasi Penelitian

Lokasi penelitian yang dilakukan dalam penelitian ini adalah di

Lembaga Amil Zakat Nasional Yatim Mandiri Kudus.

D. Metode Pengumpulan Data

Metode pengumpulan data ialah teknik atau cara-cara yang dapat

digunakan oleh peneliti untuk mengumpulkan data.6Metode ini biasanya

berisi angket, tes, observasi, dokumentasi dan wawancara. Perihal

demikian penelitian ini menggunakan wawancara, observasi, dan

dokumentasi. Ppenjelasannya adalah sebagai berikut:

1. Observasi

Observasi merupakan teknik atau pendekatan untuk

mendapatkan data primer dengan cara mengamati langsung objek

datanya.7 Perihal demikian peneliti langsung datang ke lokasi dari

objek penelitian ini. Yakni LAZNAS Yatim Mandiri Kudus.

2. Wawancara

Wawancara (interview) adalah komunikasi dua arah untuk

mendapatkan data dari responden.8 Pengertian lain yakni wawancara

merupakan suatu cara pengumpulan data yang digunakan untuk

memperoleh informasi langsung dari sumbernya. Wawancara

4 Saifudin,Op.Cit., hlm 91
5Ibid.,
6Ridwan, Belajar Mudah Penelitian, Alfabeta, Bandung, 2012, hlm 69
7 Jogiyanto, Metodologi Penelitian Bisnis, BPFE, Yogyakarta, 2004, hlm 89
8Ibid., hlm 93
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dilakukan pada karyawan LAZ Yatim Mandiri Kudus dan donatur

LAZ Yatim Mandiri Kudus. Dalam penelitian ini, peneliti

melakukan wawancara kepada informan tentang penerapan strategi

fundraising ZIS yang ada di Yatim Mandiri Kudus Untuk

mendapatkan data tentang penerapan strategi fundraising ZIS yang

ada di Yatim Mandiri Kudus.

3. Dokumentasi

Dokumentasi adalah ditujukan untuk memperoleh data langsung

dari tempat penelitian, yakni meliputi buku-buku yang relevan,

peraturan-peraturan, laporan kegiatan, foto-foto, film dokumenter,

data yang relevan penelitian.9 Perihal demikian dalam penelitian ini

peneliti menggunakan buku-buku yang relevan, peraturan-peraturan,

serta foto bukti wawancara.

E. Analisis Data

Perihal penelitian ini, peneliti menggunakan metode analisa data

atau meneliti suatu kejadian dari data-data yang diperoleh. Peneliti

mencari data-data yang otentik, kemudian dianalisa fokus pada bagaimana

metode fundraising di LAZNAS Yatim Mandiri Kudus. Teknik yang

digunakan oleh peneliti dalam menganalisa data adalah model miles dan

huberman.

Dengan cara analitis ini, dimaksudkan untuk mengetahui secara

terperinci perihal metode fundraisingyang digunakan oleh objek

penelitian. Tekniknya dalam metode ini adalah sebagai berikut:

1. Reduksi data.

Reduksi data merujuk pada proses pemilihan, pemokusan

penyederhanaan, abstraksi dan pentransformasian data mentah yang

terjadi dalam catatan-catatan lapangan tertulis.10

9Ibid., hlm 31
10 Emzir, Metode Penelitian Kualitatif Analisis Data, Raja Grafindo Persada, Jakarta,

2014 hlm 129
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Dalam penelitian ini, data yang direduksi oleh peneliti adalah

data mengenai strategi fundraising ZIS yang ada di LAZ Yatim

Mandiri Kudus. Data yang diperoleh mungkin saja akan didapatkan

jawaban yang tidak sesuai dengan harapkan peneliti, misalnya

responden menjawab pertanyaan di luar dari kedua pilihan jawaban

yang sudah disediakan peneliti. Untuk menyelesaikan hal-hal seperti

itu, maka peneliti melakukan pemilihan data. Dalam hal ini, apabila

dalam pemilihan data ada yang tidak sesuai dengan harapan peneliti

akan dibuang dan yang sesuai akan diolah ke langkah selanjutnya

yaitu dengan dengan mengklasifikasikan data tersebut (data

classification)

2. Data display (model data)

Menurut emzir dalam bukunya mendefinisikan model sebagai

suatu kumpulan informasi yang tersusun yang membolehkan

pendeskripsian kesimpulan dan pengambilan tindakan. Melihat

sebuah tayangan membantu kita memahami apa yang terjadi dan

melakukan sesuatu analisa lanjutan atau tindakan didasarkan pada

pemahaman tersebut.11

Penyajian data dimulai dari menganalisis hasil perolehan

jawaban setiap item pertanyaan, selanjutnya dihitung berdasarkan

hasil keseluruhan masing-masing indikator dan yang terakhir

berdasarkan variabel, dalam hal ini mengenai strategi fundraising

ZIS yang ada di LAZ Yatim Mandiri Kudus.

3. Penarikan/verifikasi kesimpulan.

Penyajian data dalam penelitian ini, akan dilakukan dengan

menganalisis setiap pertanyaan yang di ajukan kepada responden.,

dalam hal ini variabel strategi fundraising ZIS yang ada di LAZ

Yatim Mandiri Kudus. Peneliti menyimpulkan hasil wawancara dari

berapa responden yang menjawab.

11Ibid, hlm 131


