DAFTAR ISI

HALAMAN JUDUL ...t [
HALAMAN NOTA PERSETUJUAN PEMBIMBING............. I
HALAMAN PENGESAHAN SKRIPSI.......ccccocooviiieiecec iii
HALAMAN SURAT PERNYATAAN .....ccccooiiriieciee e Y
HALAMAN MOTTO ..ottt Y
HALAMAN PERSEMBAHAN .......ccoooiviiiiece e Vi
HALAMAN KATA PENGANTAR......cccccoiiiieiie e, Xii
HALAMAN ABSTRAK .....ooiiiiiieiieite e sis s IX
HALAMAN DAFTAR ISI ...t X
BAB I PENDAHULUAN
A. Latar Belakang.........cccccovveiiiiiiinieniiieic e 1
B. Batasan Masalah ...........ccccooeiiiiniiiiini 5
C. Penegasan Istilah ..........c..cccooeiiiiii e, 5
D. Rumusan Masalah............ccccooeviiiiin e, 6
E. \cTUjuan Penelitian......... .ol ... 6
F. Manfaat Penelitian.........ccccceieviienciiccc e 7
G. Sistematika Penulisan SKripsi...........cccccoevveinnene. 7
BAB 11 LANDASAN TEORI
A, Desain Produk............cccovvviiiiiiiieiie e, 9
1. Pengertian .......ccccoooveveeiie i 9
2. Ruang Lingkup Desain Produk ................. 10
3. Desain Produk Dalam Pandangan Islam....11
B. EOasiy A8 BM 8. . ... 12
1. Pengertian .....ccccccevveieieiiniie e 12
2. Indikator Promosi........c.cccceviiiiiniiiiennnnnnn, 13
3. Promosi dalam Pandangan Islam............... 13
C. CitraMereK......cocooiiiiiiiiiiie e 16
1. Pengertian ......ccccoevviiveiiciicc e 16
2. Indikator Variabel Brand Image ................ 18
3. Brand Image Dalam Pandangan Islam....... 19
D. Keputusan Pembelian .........ccccccovvnviiieiinninnn 21
1. Pengertian Keputusan Pembelian .............. 21
2. Faktor-faktor yang Mempengaruhi
keputusan Pembelian ............ccooeiiiiinnnn, 23



3. Keputusan  Pembelian ~ Menurut

Pandangan Islam ...........c.cccceeeviiiiiee e, 26
E. Hasil Penelitian Terdahulu ............ccccooviiinnne. 27
F.  Kerangka Pemikiran ..........ccccoooeviiniiininnnnnnn 31
G. HIPOLESIS ....cccviieciiie e 31

1. Pengaruh Antara Desain Produk
Terhadap Keputusan Pembelian................. 31

2. Pengaruh Antara Promosi Terhadap
Keputusan Pembelian.............cccccoeevieennene, 33

3. Pengaruh Antara Citra Merek
Terhadap Keputusan Pembelian................. 34

BAB Il METODE PENELITIAN
A. Jenis dan Pendekatan Penelitian........................ 37
B. Populasi dan Sampel........cccccoooiiiiiniiniinien, 37
C. Tata Variabel Penelitian ..........ccccecoveiininnennnnn, 38
D. Definisi Operasional ........ccccccevveviiiniiciiecineee, 39
E. Teknik Pengumpulan Data ............cccooeeviriinennen. 42
F. Uji Validitas dan Reliabilitas Instrumen............ 42
G. Uji Asumsi KIasiK ......c..ccoceoveeviiiiiniiieciie e, 44
H. Analisis Data.........cccccceivievieniiee e 45
BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN

A. Hasil Penelitian............ccccooviiiiiiiiniiciienen, 49
1. Gambaran Umum Objek Penelitian........... 49
B. Gambaran Umum Responden..............cccceeeennen. 49
1. Karakteristik Responden............cccccceveennee. 49
2. Deskripsi Data........cccccovevrieiieinieiiee e 49

a. Tanggapan Responden
Berdasarkan Desain Produk.................. 49

b. Tanggapan Responden
Berdasarkan Promosi ............ccccccveenneee. 50

c. Tanggapan Responden
Berdasarkan Citra Merek....................... 51

d. Tanggapan Responden

Berdasarkan Keputusan
Pembelian Produk............ccccoveiinnnnne, 52
3. Pengujian Data..........ccccceeevveeiiireiiiee e, 53
a. Uji Instrumen Penelitian ...................... 53
b.  Uji Asumsi KlasiK.........ccccccooveeiineiinnnen, 56

Xl



C.

c. Persamaan Regresi Linier

Berganda...........ccooeeiiieiiiii e, 59
d. Uji HIPOtESIS .ocvveevieeecce e 61
e. Koefisien Determinasi .........c.cccceevvvennee. 62
Pembahasan ........ccccoovvveiniiic e 63
1. Pengaruh Desain Produk Terhadap
Keputusan Pembelian...........ccccooeiiinns, 63
2. Pengaruh Promosi Terhadap
Keputusan Pembelian.............cccccoeevieennene, 64
3. Pengaruh Citra Merek Terhadap
Keputusan Pembelian.............cccccccveeinneenne, 65

BAB V PENUTUP

OOwP

Kesimputan.c.. =X et e, 67
Keterbatasan Penelitian ........cccccoevvvevveeeeeeeeenne, 67
SRraN ... ot M ecerrersdo s SRR coreeeereennnieereens 67
= =TaTTHT) SRRt 00 (1S Simm— N, N 68

DAFTAR PUSTAKA
DAFTAR RIWAYAT PENDIDIKAN
LAMPIRAN-LAMPIRAN

Xii



Tabel 1.1
Tabel 2.1.
Tabel 3.1.
Tabel 4.1
Tabel 4.2.
Tabel 4.3.
Tabel 4.4.
Tabel 4.5.
Tabel 4.6
Tabel 4.7
Tabel 4.8
Tabel 4.9
Tabel 4.10
Tabel 4.11
Tabel 4.12
Tabel 4.13
Tabel 4.14
Tabel 4.15

DAFTAR TABEL

Data Penjualan Tahun 2017 .......ccccocoevvieiiie e, 4
Hasil Penelitian Terdahulu ...........cccooovviiiiiiiiiic 27
Definisi Operasional............cccooovvvieiiieiiin e 39
Profil Responden ..........ccocovveiiiiiciiecic e 49
Desain Produk.........cccceieeieeiiie e 49
RROMASL AN .. .00 B ... 50
CitraMerBIlC. . /.0 . N DN ot B 51
Keputusan Pembelian Produk ..........cc.ccccovveiieinnnne, 52
Uji Validitas Desain Produk.........c.ccoeueeveeiieeiieciinenn, 53
Uji Validitas Promosi ..........ccccocvveiiee i 54
Uji Validitas Citra Merek.........ccccccoveeviiiiiine e, 54
Uji Validitas Keputusan Pembelian............c.cccccoevenne 55
Uji Reliabilitas............ccooveeiieiiiieee e, 55
Uji Multikolinieritas...........cocooovvee e, 58
Uji AULOKOIEIAST ....cvvvieciiieciiiicciie e 59
Regresi Linier Berganda...............cccceevvvveiieeiineninenn, 60
Uji t Regresi Linier Berganda ............cccceevveeiiieecnnnen, 61
Koefisien Determinasi ........ccceuveevveeieeiieeiieeiie e 63

Xiii



Gambar 2.2
Gambar 4.2.
Gambar 4.3.

DAFTAR GAMBAR

Kerangka Pemikiran ......

Uji Normalitas Scater Plot

Uji Heterokedastisitas .......

X1V



