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Secara umum persaingan dalam dunia bisnis 

adalah hal yang biasa terjadi, berbagai strategi 

diterapkan dalam operasional untuk mencapai tujuan. 

Namun dalam melakukan operasional perusahaan 

seringkali memberatkan satu pihak, maka adanya 

pemasaran syariah yang berlandaskan kejujuran dapat 

menarik kepuasan konsumen. Tujuan penelitian ini 

adalah untuk mengetahui dampak implementasi 

pemasaran syariah dalam perusahaan untuk 

meningkatkan volume penjualan. 

Penelitian ini menggunakan jenis penelitian field 

research, dengan pedekatan kualitatif, sumber data 

yang digunakan sumber data primer dan sekunder, 

serta teknik pengumpulan data menggunakan metode 

wawancara, observasi dan dokumentasi  

Hasil dari penelitian ini adalah Pertama, dengan 

mengimplementasikan pemasaran syariah dalam 

perusahaan maka akan memuaskan konsumen dan 

tidak menutup kemungkinan menimbulkan rasa loyal, 

sehingga dengan begitu dapat meningkatkan volume 

penjualan. Kedua, dengan menerapkan prinsip 

pemasaran syariah dalam operasional perusahaan 

maka akan diridhoi oleh Allah SWT karena 

melakukan anjuran bermuamalah dalam islam.  
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