DAFTAR ISI

COVER ...t i
SURAT PERSETUJUAN PEMBIMBINGAN
SKRIPSI ..o ii
PENGESAHAN MUNAQOSAH .......ccoooiiiiiiice e iii
PERNYATAAN KEASLIAN SKRIPSI.......cccccooviiiiiiiiennn, iv
ABSTRAK ..ottt st nneas v
HALAMAN MOTTO ..ot Vi
HALAMAN PERSEMBAHAN i vii
PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-LATIN................ viii
KATA PENGANTAR....ccoii i it e seessassasesanseseseseessenes iX
DAFTARQESI B ol £ L NN T LR Xi
DAFTARBABEL /... J .t N NN e Xiii
DAFTAR GAMBAR............cov it veeiiaie et baati e Xiv
BAB | PENDAHULUAN
A. Latar Belakang ..o e e, 1
B. Fokus Penelitian..........cccocoviiiiiniiiin i 10
C. Rumusan Masalah ...........cocooere ottt 10
D. Tujuan Penelitian ...........ccccoviviive it et eeeesssitee e 10
E. Manfaat Penelitian..............cccooiiuissvsiiniinse e 11
F. Sistematika Penulisan ............ .ot 11
BAB Il LANDASAN TEORI
A. Deskripsi Teori penelitian ..........cooeveveveiiarineniiiicieniens 13
1.SPIMTUAITAS tvivveee ettt 13
2.Kinerja KaryaWan........oo..cooe.omeseeeeianesseeeseneneseeneeens 26
3.Hubungan antara Spiritualitas dan Kinerja
KarYaWAaN .....veiiiiiriciitee e 40
B. Penelitian Terdahulu ............ccccooiiiieiiee e 49
C. Kerangka BerfiKir..........cciie i, 56
D. Pertanyaan Penelitian...........ccccooeiiiiininiiiicneceens 57
BAB Il METODE PENELITIAN
A. Jenis dan Pendekatan Penelitian ............cccocoooiiiiiiinnnnns 59
B. Setting Penelitian..........cccccoooiiiiiiii e 60
C. Subyek Penelitian.........ccocoveieieninesise e 61
D. SUMDEEN DA, ......eeeeiiiieieiieee e 63
E. Teknik Pengumpulan Data .........cccevevveieniiiencieee e 64
F. Pengujian Keabsahan Data ...........ccoceovvvininininencienn 69
G. Teknik Analisis Data...........ccevveriiiereieeie e 70

Xi



BAB IV HASIL PENELITIAN DAN

PEMBAHASAN
A. Gambaran Umum Lokasi Penelitian .............cc.ccoevvvnerinnnns 73
1.Profil Restoran Ayam Geprek Sa’i Demaan
KUGUS e 73
2.Sejarah Restoran Ayam Geprek Sa’i Demaan
KUAUS <. 75
3.Visi Restoran Ayam Geprek Sa’i Demaan Kudus.......... 76
4.Misi Restoran Ayam Geprek Sa’i Demaan Kudus ......... 76
5.Struktur Organisasi Restoran Ayam Geprek Sa’i
DemaapaKudus .. codll. L. 40 0 B oo .. 77
B. Deskripsi Data Penelitian i mmmveeesiisiene i 78

1.Data  penelitian tentang Dimensi-dimensi
Spiritualitas” yang Terdapat di Restoran Ayam
Geprek Sa’i Demaan Kudus..........ceiiiciiin, 78
2.Data  tentang Peran Spiritualitas ' dalam
Meningkatkan —Kinerja.Karyawan —di-—Restoran

Ayam Geprek Sa’i Demaan  KudusS........c.cccoocveeiiie e 88
C. Analisis Data Penelitian ..o i 99
1.Dimensi-dimensi Spiritualitas di Restoran Ayam
Geprek Sa’i Demaan Kudus. ...t vuesieineeeeneseeneenns 99
2.Peran Spiritualitas dalam Meningkatkan Kinerja
Karyawan Ayam Geprek Sa’i Demaan Kudus............... 106
BAB V PENUTUP
AL SIMPUIAN. ..t 113
B. SAraNn ..ot 114
C.PENUIUP ..o o il SO -« G+ 8 g <+ oo ev e nanee 115
DAFTAR PUSTAKA
LAMPIRAN

DAFTAR RIWAYAT PENDIDIKAN

xii



REPOSITORI [AIN KUDUS

DAFTAR TABEL
Tabel 2.1 Penelitian Terdahulu ... 49
Tabel 3.1 Deskripsi INforman ...........cccoviveiiiincincsces 62
Xiil

REPOSITORI IAIN KUDUS



DAFTAR GAMBAR

Gambar 2.1 Kerangka BerfiKir .........ccccccooviiiiiniiiiiiciee, 56
Gambar 3.1 Macam-macam Teknik Observasi...................... 66
Gambar 4.1 Struktur Organisasi Restoran Ayam Geprek Sa’i 77
Gambar 4.2 Struktur Organisasi Restoran Ayam Geprek Sa’i
Demaan Kudus ..........ccoveriiiiiiiiccees 78

Xiv



