
xi 

 

DAFTAR ISI 

 

HALAMAN JUDUL ..................................................................  i 

NOTA PERSETUJUAN PEMBIMBING ................................  ii 

HALAMAN PENGESAHAN ....................................................  iii 

HALAMAN PERNYATAAN ...................................................  iv 

HALAMAN ABSTRAK ............................................................  v 

HALAMAN MOTTO ................................................................  vi 

HALAMAN PERSEMBAHAN ................................................  vii 

HALAMAN PEDOMAN TRANSLITERASI ......................... viii 

HALAMAN KATA PENGANTAR ..........................................  ix 

HALAMAN DAFTAR ISI ........................................................  xi 

DAFTAR TABEL ......................................................................  xiv 

 

BAB I PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang Masalah ...........................................  1 

B. Fokus Penelitian .......................................................  4 

C. Rumusan Masalah ....................................................  4 

D. Tujuan Penelitian ......................................................  4 

E. Manfaat Penelitian ....................................................  5 

F. Sistematika Penulisan ...............................................  5 

BAB II KAJIAN PUSTAKA 

A. Diskripsi  Masalah ....................................................  7 

1. Bimbingan Konseling Islam ..............................  7 

a. Pengertian Bimbingan .................................  7 

b. Pengertian Konseling ..................................  8 

c. Islam  ...........................................................  9 

d. Landasan Dan Bimbingan Konseling 

Islam  ...........................................................  11 

e. Tujuan Bimbingan Dan Konseling 

Islam ............................................................  12 

f. Fungsi Bimbingan Dan Konseling 

Islam ............................................................  13 

g. Metode Dan Teknik Bimbingan 

Konseling Islam ...........................................  13 

2. Konseling disekolah ...........................................  15 

a. Pengertian Konselor ....................................  15 



xii 

 

b. Persyaratan Konseling Sekolah ...................  16 

c. Penerapan Bimbingan Konseling 

Islam Di Sekolah .........................................  23 

3. Konflik  ..............................................................  24 

a. Penegrtian Konflik  .....................................  24 

b. Dampak Buruk Konflik  ..............................  26 

c. Faktor Penyebab Konflik   ..........................  27 

d. Jenis Konflik   .............................................  27 

e. Identivikasi Tahap Konflik ..........................  31 

f. Konflik Di Sekolah  .....................................  35 

g. Mengelola Konflik Di Sekolah....................  42 

B. Penelitian Terdahulu ................................................  44 

C. Kerangka Berfikir .....................................................  47 

 

BAB III METODE PENELITIAN 

A. Pendekatan Penelitian...............................................  50 

B. Setting Penelitian ......................................................  50 

C. Subjek Penelitian ......................................................  51 

D. Sumber Data .............................................................  51 

E. Teknik Pengumpulan Data .......................................  52 

F. Uji Keabsahan Data ..................................................  53 

G. Analisis Data ............................................................  55 

BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN 

A. Gambaran umum objek penelitian...........................  56 

1. Sejarah Berdirinya MTs Miftahul Huda 

Sumberrejo .........................................................  56 

2. Letak Geografis ..................................................  57 

3. Visi, Misi dan Tujuan Mts Miftahul Huda 

Sumberrejo .........................................................  58 

4. Tujuan Mts Miftahul Huda Sumberrejo .............  58 

5. Profil Mts Miftahul Huda Sumberrejo ...............  59 

6. Struktur Organisasi  MTs Miftahul Huda 

Sumberrejo .........................................................  60 

7. Keadaan Guru, Karyawan dan Siswa Mts 

Miftahul Huda Sumberrejo.................................  61 

8. Keadaan Siswa  Mts Miftahul Huda 

Sumberrejo Tahun Pelajaran 2019/2020 ............  63 

9. Keadaan Sarana dan Prasarana ...........................  63 

 



xiii 

 

B. Temuan Penelitian 

1. Penyebab Konflik Siswa Di Mts Miftahul 

Huda Desa Sumberrejo Kecamatan 

Donorojo Kabupaten Jepara ...............................  65 

2. Peran Bimbingan Konseling Islam Dalam 

Meminimalisir Konflik Siswa ............................  68 

3. Faktor Penghambat Dan Pendukung Guru 

Bimbingan dan Konseling Islam Dalam 

Meminimalisir Konflik Siswa ............................  72 

C. Analisis  

1. Analisis Data Penyebab Konflik Siswa Di 

Mts Miftahul Huda Desa Sumberrejo 

Kecamatan Donorojo Kabupaten Jepara ............  78 

2. Analisis Data Peranan Bimbingan 

Konseling Islam Dalam Meminimalisir 

Konflik Siswa ....................................................  82 

3. Analisis Data Faktor Penghambat Dan 

Pendukung Guru Bimbingan dan 

Konseling Islam Dalam Meminimalisir 

Konflik Siswa ....................................................  92 

BAB V  PENUTUP 

A. Kesimpulan ..............................................................  97 

B. Saran-saran ..............................................................  98 

C. Penutup ....................................................................  99 
 

DAFTAR PUSTAKA 

LAMPIRAN-LAMPIRAN 

DAFTAR RIWAYAT PENULIS 

 

 

 

  



xiv 

 

DAFTAR TABEL 

 

Tabel 2. 1  Kerangka Berfikir ...............................................  48 

Tabel 4. 1  Profil MTs Miftahul Huda Sumberrejo ..............  59 

Tabel 4. 2  Struktur Organisasi MTs Miftahul Huda 

Sumberrejo .........................................................  60 

Tabel 4. 3  Keadaan Guru dan Karyawan MTs 

Miftahul Huda Sumberrejo.................................  61 

Tabel 4. 4  Keadaan Siswa MTs Miftahul Huda 

Sumberrejo .........................................................  63 

Tabel 4. 5  Keadaan Sarana Prasarana MTs Miftahul 

Huda Sumberrejo ...............................................  64 

 


