BAB V

PENUTUP

A. Simpulan
Berdasarkan uraian pembahasan tentang tesis yang berjudul
“ Pelaksanaan Rahn Emas Di Bank Syariah Mandiri Cabang Kudus ”
maka dapat ditarik kesimpulan sebagai berikut:

1. Prosedur pelaksanaan gadai emas di Bank Syariah Mandiri Cabang
Kudus sudah sesuai dengan standar operasional prosedur yang telah
ditetapkan oleh Bank Indonesia. Pembiayaan gadai emas diberikan
kepada nasabah yang membutuhkan dana untuk :

a. Kebutuhan konsumtif seperti biaya pendidikan, biaya
pengobatan, dan keperluan rumah tangga lainnya

b. Kebutuhan produktif seperti tambahan modal usaha, modal
dagang di pasar dan toko milik pribadi.

c. Kebutuhan investasi seperti menitipkan emas untuk berjaga —
jaga memenuhi kebutuhan yang akan datang.

2. Upaya Bank Syariah Mandiri Cabang Kudus dalam mengenalkan
produk gadai emas kepada masyarakat memang tidak mudah.
Petugas harus berupaya agar masyarakat pecaya dengan produk yang
ditawarkan. Ada beberapa usaha yang telah dilakukan oleh Bank
Syariah Mandiri dalam mengenalkan produknya ke masyarakat,
diantaranya adalah:

a. Menyebarkan brosur

b. Menempelkan pamflet

c. Memasang spanduk di tempat strategis
d. Sosialisasi

e. Seminar
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Sejak saat itulah masyarakat mulai mengenal produk gadai emas yang
ada di Bank Syariah Mandiri Kudus. Nasabah gadai emas semakin
bertambah, nasabah tidak lagi menilai negatif produk gadai emas yang
ditawarkan Bank Syariah Mandiri Kudus. Untuk membuat nasabah
semakin setia dengan Bank Syariah Mandiri Kudus, petugas
memberikan pelayanan yang baik kepada setiap nasabah, tidak
memandang dari mana nasabah tersebut berasal. Upaya yang telah
dilakukan oleh Bank Syariah Mandiri Kudus dalam mengenalkan
produk gadai emasnya telah membuahkan hasil yang baik, terbukti
dengan bertambahnya nasabah secara terus menerus.
3. Akhirnya nasabah memilih pembiayaan dengan gadai emas di Bank

Syariah Mandiri Kudus dengan alasan :

a. Sangat mudah

b. Cepat selesai

Tidak ribet

c
d. Pelayanannya baik

@

Petugasnya ramah
f. Biaya adminitrasinya ringan

g. Tidak mengandung unsur riba tetapi bagi hasil

B. Saran
Dari penelitian yang penulis laksanakan maka penulis mempunyai
beberapa saran yang sekiranya dapat meningkatkan dan memilki dampak
positif dalam meningkatkan produk gadai emas, adalah:

1. Pelaksanaan gadai emas tetap pada aturan/syariat Islam, karena
itulah yang membedakan gadai emas syariah dengan gadai
konvensional agar terlepas dari unsur riba/bunga.

2. Tingkatkan pelayanan, promosi, dan sosialisasi agar lebih banyak
masyarakat tertarik dengan produk gadai emas di Bank Syariah
Mandiri Kudus.
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3. Penerapan manajemen yang baik, yaitu dengan pelayanan yang
memuaskan, penambahan sumber daya manusia yang ahli dan
terampil, pengelolaan laporan keuangan yang tepat dan teliti,

strategi pemasaran yang jitu dan tepat sasaran.

C. Penutup
Alhamdulillah wasyukrulillah, penulis panjatkan kepada Allah SWT
atas taufig dan hidayahNya, sholawat seta salam selalu tercurah pada
Rasulullah SAW yang dinanti syafaatnya di hari akhir. Akhirnya penulis
dapat menyelesaikan tesis yang berjudul ¢ Pelaksanaan Rahn Emas Di
Bank Syariah Mandiri Cabang Kudus ”

Kesempurnaan hanya milik Allah, karena itu penulis menyadari
bahwa segala kemampuan yang penulis curahkan untuk menyelesaikan
tesis ini masih jauh dari kesempurnaan, karena keterbatasan wacana |,
kemapuan, dan pengalaman penulis. Namun tulisan yang sederhana ini
semoga dapat menjadi bahan renungan bagi kita semua dalam menerapkan
gadai emas di Bank Syariah Mandiri Kudus semoga menuju tingkat yang
lebih baik dan semoga dapat memberikan manfaat bagi penulis khususnya

dan para pembaca yang budiman. Amin.



