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 الباب الأول

 الدقدمة
 

 خلفيةالبحث .أ
إلى يصل ما شيئ لنقل أداةن يكوف اللغة تفستَ أف فبالبسيط،
أداة أك للتفاعل أداة اللغة تعد ذلك، على علبكة ذلك، كمع القلب.

 اأداةلنقلالأفكارأكالأفكارأكالدفاىيمأكالدشاعر.للتواصل،بدعتٌأنه
استجابةللؤزمنةالدتقدمةبشكلمتزايد،أصبحإتقافأكثرمنلغة
اللغات يسعىالكثتَمنالناسإلىبرقيقىدؼتعلم ا. جدن عالينا جانبنا

 الأجنبيةمنسنمبكرة،منالددرسةالابتدائيةإلىالكلية.
أكثرتطورانكتعقيدانلغةأجنبيةأكلغةثانيةأككلماكانتالدشكلة

لغةمألوفةتسمىاللغةالثانيةلذاموقعمنفصلعناللغةالرئيسيةللمجتمع،
كصمة أصبحتاللغاتالأجنبية أخرل، كبعبارة الثانية، اللغة أمفيلغة

 عارفيالمجتمعبرتاجإلىلغاتأجنبية.
فلدلشخصمابالفعلخبرةقبلتعلملغةأجنبية،لغبأفيكو

لغوية،أمكجودلغةتواصلبتُالوالدينكالمجتمعالمحيط،كالتيتسمىعادةن
اللغةالأـ.تعتبراللغةالأـعاملبنمثبطناللشخصلتعلملغةأجنبيةأكلغة
كالجمل كالدفردات للؤحرؼ الصوت قواعد في الاختلبفات بسبب ثانية

 1اللغةالعربيةكاللغةالأـ)الإندكنيسية(.كالقواعدكماإلىذلكبتُ
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تعلملغةأجنبية،كخاصةالعربية،لدنلميدرسقطسيواجوصعوبات
مقارنةبدنسبقلذمالدراسةبالإضافةإلىذلك،كبسببكصمةالعارلدل
عامةالناس،فإفاللغةالعربيةصعبةمنحيثالقواعدكالدفردات.يتطلب

ل العربية اللغة لفهمها،تعلم التفكتَكالجهد من ا لمبتدئتُكالدتقدمتُمزيدن
خاصةعندمواجهةمؤشراتالإلصازفيعمليةتعلماللغةالعربية،كقدتظهر

 تأثتَاتعاطفيةكمشاعرالقلقأكالقلق.
كعندماتواجوالدواقفكالشركطالدطلوبةلتتمكنمناستخداـاللغة

 بشكلغتَ بشكلصحيحكصحيح. بالقلقالعربية ىناؾشعور مباشر،
كالخوؼكالقلقمنحدكثأخطاءكنطقأكصعوبةفيفهماللغةكالقواعد

 2لشايتسببفيتأثتَنفسيكىوالخوؼكالقلقلدلالطلبب.
يعدتعلماللغةالثانيةبالإضافةإلىلغةأجنبيةمهمةطويلةكمعقدة.

اإلىماكراءحد كداللغةالأكلىكلزاكلةيتأثركيانككلوعندماتسعىجاىدن
الوصوؿإلىلغةجديدةكثقافةجديدةكطريقةجديدةفيالتفكتَكالشعور
كالتصرؼ.ىناؾحاجةإلىالالتزاـالكاملكالدشاركةالكاملةكالاستجابات
بلغة الرسائل كاستقباؿ إرساؿ لنجاح الكلية كالعاطفية كالفكرية الجسدية

الدتغتَ من العديد تشارؾ اللغةثانية. تعلم ىذه. الاستحواذ اتفيعملية
ليسسلسلةمنالخطواتالسهلةالتيلؽكنبرلرتهافيدليلسريع.توجد
العديدمنالدشاكللدرجةأفدكراتاللغةالأجنبيةغالبناماتصبحأرضية
تدريبغتَكافيةلنجاحتعلملغةثانية.فقطعددقليلمنالناسيتقنوف

 حدكدالفصلالدراسي.لغةأجنبيةفقطفي
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الجماىتَالتي كأماـ الجمهور فإفالتحدثأماـ علىذلك، علبكة
ليس كلكن سهل، أمر الناس لبعض بالنسبة مهمتُ، أشخاصنا تعتبر
مطالبتهم عند الكلمات كنفاد بالارتباؾ الناس بعض يشعر للآخرين.

 لجمهور.بذلك.ىذهالحالةىيمظهرمنمظاىرالقلقمنالتحدثأماـا
لػدثالقلقفيالبيئةالددرسية،خاصةتلكالتيبردثأثناءعملية
التعلم،حيثيشعرالعديدمنالطلبببالقلقعندمواجهةمشكلةبذعل
منالصعبعليهمالتفكتَ.القلقالذملػدثعادةىوالقلقبشأفالدواد

بحيثيكو التيتعتبرصعبة كالأسئلة كالدعلمتُالقتلة نوفكسالىفيالدملة
عملية بذربة عند التيلػصلوفعليها القيم بالقلقبشأف التفكتَكالشعور

 تعلماللغةالعربية.
كالتعلم كالتعليم ، العربية اللغة كتعلم تعليم ىناؾعملية فيالتعليم
التفاعلبتالتيبردثبتُ التعليمية القيمة تلوف تعليمية. قيمة نشاطلو

تفاعلبتالتيلذاقيمةتعليميةبسببأنشطةالتدريسالدعلمتُكالطلبب.ال
كالتعلمالتييتمتنفيذىاموجهةلتحقيقأىداؼمعينةتمصياغتهاقبلتنفيذ

من3التدريس. منهجي التدريسبشكل بوعيلأنشطة لؼططالدعلموف
 خلبؿالاستفادةمنكلشيءلصالحالتدريس.

ل الأكلوية كالتعلم التدريس عملية الطلببتعطي بتُ لحوار
كالدعلمتُ.كمعذلك،فيالدمارسةالعملية،ينشطالدعلموففقطفيالشرح،
مدلفهم معرفة حتىنتمكنمن سلبيتُ. يكونوا الطلببإلىأف كلؽيل
الطلببللموادالتيتمنقلها،يوفرالدعلمالفرصللطلببلطرحالأسئلة.إف
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اكمباشرنامفيدللغاية.لؽكنأفتوفتَالفرصللطلببلطرحالأسئلةشفهين
تكوفىذهالفرصةأيضنابسرينناللطلببفيالتحدثكالتعبتَعنالنقدالبناء
كلؽكنأيضنااستخدامهالتحستُمهاراتاللغةالدنطوقة.بناءنعلىمعرفتهم
خلبؿ من لستلفة معلومات من بأفكار الخركج للطلبب لؽكن كخبرتهم،

 شكلبت.كصفالقراراتكطرحالد
فيتنفيذعمليةالتعليمكالتعلم،لؽكنللمدرسأفلؼتاركلػددأنواعنا

التحتيةالمحدكدةكظركؼلستلفةمنالأساليبكالطرؽكفقنالقدراتهمكبنيتهم
باستخداـ دعمها تم إذا حيوية أكثر التعلم حالة بحيثتكوف الطلبب.

القياـبالتعلمفيالفصلطرؽالتدريسالدتوافقةمعالطريقةالصحيحة.عند
الدراسي،سيجدالدعلموفمشاكللستلفة،سواءكانتطلببيةأكأكادلؽية
أكغتَىامنالدشكلبتغتَالأكادلؽية.كلىذهالدشاكللذاآثارمباشرة
التدريسكالتعلم، أنشطة في لسرجاتالتعلم. برقيق على مباشرة غتَ أك

اليك جدن وفقادرناعلىتطويرالأنشطةكالدبادرات،يكوفدكرالدعلمضركريان
علىتوجيوكالحفاظعلىالأحكاـفيتنفيذأنشطةالتعلم. كيكوفقادرنا

4
الدعلمىوالعاملالذميؤثرعلىلصاحأكفشلعمليةالتعلم،كبالتاليلغب
 علىالدعلمإتقافمبادئالتعلمبالإضافةإلىإتقافالدوادالتييتمتدريسها.

يتعلقبالتعلم،لغبأفلػافظالدعلموفعلىالشعوربالقلقفيفيما
حالةطبيعية)القلقالطبيعي(بدعتٌأنولؽكنأفيكوفدافعناللدراسةبجدية

 أكبر،كمعذلك،لغبالحرصعلىعدـالدبالغةفيو.
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بالتوتر، شعور أنو على الإلصليزية اللغة في القلق أك القلق يعُرَّؼ
شيء من أككالخوؼ القلق العصبي. بالجهاز الدتعلق كالقلق سيحدث،

القلقالدرتبطبتعلملغةثانيةأكأجنبيةمثلاللغةالإلصليزيةكالعربية،كيشار
 5(.2113إليوعادةبقلقاللغةالثانيةأكالأجنبية)ىاشميعباسي،

كفقنالنيفيدكراثوسكجرين،فإفالقلقىوحالةيشعرفيهاالشخص
كيعتقدأفأشياءسيئةقدبردث.القلقىوشعورذاتيغتَساربلبالقلق

مواقفغتَكاضحة حوؿ مشاعر أك أفكار ينتجعن ما كعادة كمهدد،
كغتَمؤكدة.عادةماتنشأمشاعرالقلقعندمايكوفالشخصفيموقف

 6يهددهحيثيشعربالعجزعنمواجهتو.
أعلب الخبراء قدمها التي التعريفات بعض فيمن القلق فإف ه،

التحدثبلغةأجنبيةىوشعوربالخوؼأكالقلقالذميشعربوالطلبب
عندمايتحدثوفبلغاتأجنبيةمثلالإلصليزيةكالعربية.لؽكنرؤيةعلبمات
القلقمنعدةأمور،منهاالطلببالذينيفضلوفالصمتأثناءالتحدث

الا أعراضمثل عدة من كأيضنا المحاضرة، دركس كاضطراباتأك رتعاش،
،كسرعةضرباتالقلب،كالأيدمالدبللةأكالباردة،كالصداع  7.النوـ

ثلبث ىناؾ أعلبه، الدذكورة القلق علبمات عن النظر بصرؼ
مشاكلأساسيةعلىالأقليتممواجهتهاكترتبطارتباطنامباشرنابتعلماللغة
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)العا اللغوية العوامل أكلان، إندكنيسيا. في الدتعلقةالعربية اللغاكم( مل
بالجوانبالنحويةكالنحويةكالدلاليةكالاشتقاقيةكالدعجميةكالصرفية.غالبنا
علىالطلببلأفكللغة نفسينا النوعمنالدشكلبتعبئنا لؼلقىذا ما

 8تولدكتتطورفيمؤسساتاجتماعيةكثقافيةلستلفة.
)العاملالا العواملالاجتماعيةكالنفسية جتمعيكالأنفصي(.ثانينا،

على معتادين ليسوا الدعلمتُ أف ىي العامل ىذا في تبرز التي الدشكلة
العربيةسواءفيالدرحلةالجامعيةأكفيالددارسأكالددارس اللغة استخداـ
فيهم بالفخر شعور يوجد لا النفسية، الناحية من إندكنيسيا. في الدينية

ال اللغة للتعليمأك)الدعلمتُكالطلبب(لدمارسة التعلمكلغة عربيةفيعملية
 كلغةتفاعليومي.

كطرؽ بالدنهاج لؼتلط )مل الدنهجي العامل ىو الثالث العامل
التدرس(.قاؿموليانتوسوماردمإنوفيتدريساللغاتالأجنبية،فإفأحد
العواملالتيغالبناماتكوففيدائرةالضوءىيالطريقةالدستخدمة.غالبناما

مالحكمعلىلصاحأكفشلبرنامجتعليميمنحيثاستخداـالطريقة.يت
تشبيهها عند اللغة. تدريس ككيفية المحتول حقنا بردد الطريقة لأف ىذا

لتحقيقالتنفيذالناجحللتعليم. اقويان  بالحرب،تعتبرالطريقةسلبحن
علىقلقالطلبب أيضنا تؤثرالعواملالخارجية إلىذلك، بالإضافة

نتعلماللغةالعربيةمثلالعواملالبيئيةالأسرية.لؼشىالطلببمنتوبيخم
القلقعلىسلوؾ يؤثر العربيالدنشود. علىالإلصاز لملػصلوا إذا آبائهم

 التعلملدلالطلبب.
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ىذاالبحثمهملإجراءلأفالقلقىوحالةنفسيةلغبأخذىافي
العربية.فيالوقتالحالي،تعتبراللغةالاعتبارأثناءعمليةتعليمكتعلماللغة

تسبب أف لؽكن بحيث الطلبب لبعض فهمها يصعب مادة العربية
مستوياتقلقالطلبب.لدلالطلببلساكؼبشأفالدخاكؼالتيتستمر
الذم القلق كىو اليومية، الديلودراما من لذا نهاية لا دائرة في الدكراف في

 لىالبدايةمرةأخرل.سيؤدمإلىالقلقالتاليكسيعودإ
من الفلبحسامتَلغوداكمقدسىيكاحدة ابتداء العالية مدرسة
تعتبر الددرسة، لذذه كفقنا العربية. الدؤسساتالتعليميةفيالتيتدرساللغة
كىيالقرآف الدينالإسلبمي، لتعاليم مصدر لغة لأنها مهمة العربية اللغة

 كالحديث.
كليةالتيأجراىاالباحثوففيالفصلمنخلبؿنتائجالدلبحظاتالأ

العاشرالددرسةالعلياسامرلغو،كجدالدؤلفلرموعةمتنوعةمنألظاطتعلم
الدواد أثناء خاصة بذرم، كالتعلم التدريس أنشطة كانت عندما الطلبب
كبعضهمليسوا بعضهمعاديوف، ىناؾمنىممتحمسوفللغاية، العربية.

 متحمستُ.
الوقتنفسو اللغةكفي تعليم في الدخاطرة من بالقلق يتعلق فيما ،

القلق، من الطلببمستوياتعالية لدل يكوف أف الدرجح من العربية،
خاصةفيمايتعلقبالتحدث)الكلبـ(الدستولالدرتفعللقلقىومثلعدـ
ارتكبتخطأ، الثقةبالنفس،كالعاربذاهالأصدقاء،كالخوؼأكالقلقإذا

لقلقمنحصولكعلىدرجةسيئة،أكالخوؼأكالقلقمنأكالخوؼأكا
توبيخالدعلمإذاارتكبتخطأ،كماإلىذلك.
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بناءنعلىالخلفيةالدذكورة،كافالباحثمهتمنابإجراءبحثحوؿ"
استًاتيجياتالدعلملتقليلقلقالطلببفيتعليماللغةالعربيةمهارةالكلبـ

-2121ةابتداءالفلبحعنللسنةالدراسيةفصلالعاشرفيالددرسةالعالي
2121

 
 حدكدالبحث .ب

حتىلاتتسعالدشاكلفيىذاالبحث،لغبأفتكوفىناؾقيود،
يركز الدذكورة، الدشكلة برديد على بناءن ا. كاضحن النطاؽ يصبح حتى
استًاتيجياتلتقليلمنقلق فقطعلىمناقشة الدراسة الباحثفيىذه

عنمهارةالكلبـفيتعلماللغةالعربية.قلقالطالبمنالطلببفيالتعبتَ
ابتداء العالية مدرسة العاشر طلببفيالفصل خاصة العربية. اللغة تعلم

 2121-2121الفلبحسامتَلغوداكمقدسالسنةالدراسية


 أسئلةالبحث .ج
ماىيأشكاؿالقلقالتييعانيمنهاالطلببعندتعليماللغةالعربية .1

ال داكمفي سامتَلغو الفلبح ابتدء العالية الددرسة في العاشر فصل
 قدس؟

في .2 العربية اللغة تعلم الطلببمن تسببقلق التي العوامل ىي ما
الفصلالعاشرلدهارةالكلبـفيالددرسةالعاليةابتداءالفلبحسامتَلغو

 داكمقدس؟
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ةالعربيةفيكيفإستًاتيجيةالدعلمّفيتقليلقلقالطلببتعليماللغ .3
الفلبح إبتداء العالية الددرسة في الكلبـ مهارة العاشر الفصل

 سامتَلغوداكمقدس؟
 

 اىدؼالبحث .د
الطلببعندتعيلماللغةالعربية .1 لدعرفةأشكاؿالقلقالتييعانيمنها

داكم الفلبحسامتَلغو ابتدء العالية الددرسة في العاشر الفصل في
 قدس.

تسببقلقالطلببفيالتعبتَعنمهارةكلبـعندلدعرفةالعواملالتي .2
ابتداء عالية مدرسة في العربية اللغة تعليم العاشر الفصل حضور

 الفلبحسامتَلغوداكمقدس.
لدعرفةكيفيةاستًاتيجيةالدعلمّفيتقليلمنقلقالطلببمنالدشاركة .3

ال ابتداء العالية الددرسة في اللغة لتعليم العاشر الفصل فلبحفي
 سامتَلغوداكمقدس.

 
 فوائدالبحث .ق

 الفوائدالنظرية .1
الدستخدمة الفوائد ىي الباحث لذذا الدتوقعة الاستخدامات
البياناتالتي منالدتوقعاستخداـ بدعتٌالكلمة، العلمنظريان لتطوير
للتحليل كمواد البحث إجراء عند الديداف في عليها الحصوؿ يتم

للتطويرالنظرمللمعرفة،بدافيذلكماكالدراسةلاستخدامهاكنمط
يلي:
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مدخلبن .أ البحث ىذا نتائج تكوف أف الدأموؿ من
 لتحستُجودةأكجودةالتعليم.

بالنظريات .ب يتعلق فيما كالبصتَة الدعرفة تزيد أف لؽكن
 الدتعلقةبفوسيسالبحث.

مرجعنا .ج أيضنا البحث ىذا نتائج تكوف أف لؽكن
كللتنظي الآخرين يتمللباحثتُ لم أشياء البحثعن م

 الكشفعنهافيىذاالبحث.
 الفوائدالعملية .2

الفوائدالعمليةىيتلكالتيلؽكناستخدامهامباشرةفيالحياة
عند الديداف في عليها الحصوؿ يتم التي البيانات أف بدعتٌ اليومية،
كالدعرفة للتجارب إضافية كمواد استخدامها لؽكن البحث إجراء

افيذلك:الجديدة،بد
لستلفة، .أ مسائل في الدهارات لشارسة لؽكنهم للطلبب، بالنسبة

كإجراء العلمية الدعلومات عن كالبحث الأسئلة طرح مثل
كتقديم الدعلومات صحة كفحص الاجتماعية التفاعلبت

 الدعلوماتفيشكلتقاريرعلميةكتطويرموقفمسؤكؿ.
التدريسكالتعلمبالنسبةللمعلمتُ،كمعلوماتحوؿاستًاتيجية .ب

فيلزاكلةللحدمنالقلقمنالتعبتَعنالدهارةالكلبـفيتعلم
 اللغةالعربية.

بالنسبةللمدارس،منالدأموؿأفيتماستخداـاستًاتيجيةالحد .ج
منالقلقفيالتعبتَعنالدهارةالكلبـكواحدةمنزيادةالقدرة

 مفيالددرسة.علىالتعبتَعنالدهارةالكلبـفيعمليةالتعل
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كإضافة .د تعليمي، كمصدر استخدامو لؽكن للباحثتُ، بالنسبة
البصتَةكالدعرفةحوؿاستًاتيجياتالتدريسكالتعلمبحيثيكوف

 التعلمفيالدستقبلأفضلكذاتجودةأعلى.
 

 ىيكلالبحث .ك
أبوابكلكلبابيتكوفمن البحثلػتومعلىخمسة ىذا

 :عدةمباحث،كتفصيلذلككمايلي
 ،يتكوفمنأسسالبحثالتيتشتملالباب الأوّل: الدقدّمة

أىداؼالبحث، البحث، أسئلة البحث، حدكد البحث، خلفية على
فوائدالبحث،كىيكلالبحث.

الباب الثاني: الإطار النظري، يتكوفمنالإطارالنظرمبدفهوـ
 العربية، اللغة مفهوـ التعليم، عن )مفهوـ العربية اللغة كأىداؼتعليم

مهارة القراءة، مهارة )مفهوـ اللغوية مهارة كمفهوـ العربية( اللغة تعليم
الدهارة عن كمفهوـ الكتابة( كمهارة الكلبـ، مهارة الإستماع،
أىداؼمهارة الكلبـ، مهارة ألعية الكلبـ، تعريفمهارة الكلبـ،)عن

ك تعريفالمحادثة عن ( اللغوية لزادثة طريقة كمفهوـ أىداؼالكلبـ(،
المحادثة(.كالدراسةالسابقةثمالإطارالأفكار.
البحث،الباب الثالث: مناهج البحث،  نوع من يتكوف

البحث، مدخلالبحث،مكافككقتالبحث،شخصالبحث،أدكات
برليلالبيانات،كبرليلمصادر البيانات، طريقة جمع البيانات، طريقة

إختبارصدؽالبيانات.
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الثلبثةض لبيبانات وتَليلهاالباب الرابع : عر  من يتكوف ،
 : يلي كما كىي العاليةالأول، الدباحث. الددرسة من العامة التصور

ـ.2121-2121ابتداءالفلبحسامتَلغوداكمقدسللسنةالدراسية
الطلببعندالثاني، عرضالبياناتعنأشكاؿالقلقالتييعانيمنها

ال الفصل في العربية اللغة الفلبحتعليم ابتداء العالية الددرسة في عاشر
برليلالثالث، ـ.2121_2121سامتَلغوداكمقدسللسنةالدرسية

اللغة تعليم عند الطلبب منها يعاني التي القلق أشكاؿ عن البيانات
العربيةفيالفصلالعشرفيالددرسةالعاليةابتداءالفلبحسامتَلغوداكم

ـ.كتعملإستًاتيجيةالدعلمفي2121-2121قدسللسنةالدراسية
تقليلمنقلقالطلببمنمتابعةتعليماللغةالعربيةفيالفصلالعاشر

مهارةالكلبـفيالددرسةالعاليةإبتداءالفلبحسامتَلغوداكمقدس.
يتكوفمنالنتائج،الاقتًاحات، الباب الخامسة : الَختتام

 قائمة الدراجع.كالإختماـ




