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‌الباب الثالث

 مناهج البحث
‌

‌الباحث‌في‌جمع‌البيانات‌ ‌يستخدمو مناىج‌البحث‌ىي‌مناىج‌أك‌إجراء
كالدعلومات‌في‌الدراسة.‌استخدـ‌الباحث‌في‌ىذه‌الدراسة‌منهج‌البحث‌النوعي‌

وصفي‌لأنو‌في‌ىذه‌الدراسة‌أراد‌أف‌يصف‌الواقع‌في‌الددرسة.‌باستخداـ‌الدنهج‌ال
"نهج‌نوعي‌كإجراء‌بحث‌ينتج‌بيانات‌ بحسب‌بوجداف‌كتايلور‌كما‌نقلتو‌موليونج.

‌1كصفية‌في‌شكل‌كلمات‌مكتوبة‌كمنطوقة‌من‌الناس‌كسلوؾ‌ملبحظ."‌
 نوع البحث ومدخله .أ‌

‌أك‌تصميم‌لدراسة.‌نهج‌كن ‌البحث‌ىو‌خطة وع‌إف‌النهج‌في‌ىذا
‌ىو‌ ‌كالبحث‌النوعي ‌نهج‌نوعي، ‌ىو ‌الدراسة ‌في‌ىذه البحث‌الدستخدـ
‌البحث‌الذم‌يؤكد‌على‌الجودة‌أك‌أىم‌شيء‌من‌طبيعة‌سلعة‌أك‌خدمة.
‌كظواىر‌ ‌كظواىر ‌أحداث ‌شكل ‌في ‌خدمة ‌أك ‌سلعة ‌في ‌شيء ‌أىم إف
‌كدركس‌ ‌الحادث‌الذم‌لؽكن‌استخدامو ‌ىو‌الدعتٌ‌الكامن‌كراء اجتماعية

‌النظرم.قيمة‌لتطوير‌الد  2فهوـ
‌النوع‌من‌البحث‌كصفي‌بطبيعتو،‌أم‌ كفي‌الوقت‌نفسو،‌فإف‌ىذا
الأشياء‌أك‌الظواىر‌أك‌الأكضاع‌الاجتماعية‌الدتجسدة‌في‌الكتابة‌السردية.‌
‌يعتٍ‌أف‌البيانات‌أك‌الحقائق‌التي‌تم‌جمعها‌ىي‌في‌شكل‌كلمات‌أك‌ ىذا
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‌كلداذا ‌كصف‌ماذا ‌يعتٍ ‌ما ‌كصف‌شيء ‌إف ‌كليس‌نأرقاـ. ككيف‌‌صور
حدث‌شيء‌ما.‌عند‌كتابة‌كرقة،‌فإف‌تقارير‌البحث‌النوعي‌ىي‌اقتباسات‌
من‌البيانات‌الواقعية‌التي‌تم‌الكشف‌عنها‌في‌الديداف‌لتقديم‌توضيح‌كامل‌

 3كتقديم‌الدعم‌لدا‌يتم‌تقدلؽو.
‌ككاقعي‌ ‌منهجي ‌كصف ‌تكوين ‌ىو ‌الوصفي ‌البحث ‌من الغرض

‌بالحقائق ‌يتعلق ‌فيما ‌لوحة ‌أك ‌لصورة ‌بتُ‌‌كدقيق كالخصائص‌كالعلبقات
‌التحقيق. ‌قيد ‌ىذه‌‌4الظواىر ‌في ‌النوعي ‌الدنهج ‌استخداـ ‌فإف لذلك،

‌باستخداـ‌ ‌السائدة ‌النظرية ‌مع ‌التجريبي ‌الواقع ‌مطابقة ‌ىو الدراسة
‌الوصفية. ‌"استًاتيجية‌ الأساليب ‌كصف ‌إلى ‌تسعى ‌الدراسة ‌ىذه لأف

في‌الصف‌العاشر‌في‌الدعلمتُ‌للحد‌من‌قلق‌الطلبب‌من‌تعلم‌اللغة‌العربية‌
 الددرسة‌عالية‌ابتداؿ‌الفلبح‌في‌مهرة‌الكلبـ".

 

 مجتمع البحث ووقته .ب‌
‌ميداف‌البحث‌في‌الددرسة‌العالية‌ابتداء‌الفلبح‌سامتَلغو‌داكم‌ يقوـ

‌العالية.‌كلرتمع‌ىذا‌البحث‌ىو‌الطلبب‌في‌الددرسة‌الوسطىقدس،‌جاكل‌
‌موضوع ‌كالأشخاص ‌قدس ‌داكم ‌سامتَلغو ‌الفلبح البحث‌‌ابتداء

اتيجيات‌لتقليل‌قلق‌الطلبب‌في‌تعليم‌اللغة‌العربية‌في‌الددرسة‌العالية‌استً‌
‌البحث‌بتُ‌با ‌في‌ىذا ‌المجتمع ‌عدد ‌كأما ‌الكلبـ. ‌الدهارة ‌الفلبح‌عن تداء
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‌الدراسية‌ ‌يقع‌في‌السنة ‌كقت‌البحث، أربعتُ‌حتى‌خمستُ‌الطلبب.‌كأما
 ـ.‌2121-2121

 مصادر البحث .ج‌
‌تخدمها‌الباحثة‌يعتٍ‌:التي‌تس‌البياناتمصادر‌

 الدصادر‌الأساسية .1
الدصادر‌الأساسية‌الدصادر‌الأساسية‌ىي‌الدعلومات‌التي‌يتم‌
‌البيانات‌ ‌مصادر ‌يعد ‌الذم ‌الباحث ‌من ‌مباشرة ‌عليها الحصوؿ
‌الدناقشة‌ ‌بسارين ‌من ‌الأساسية ‌الدعلومات ‌المحلل ‌يأخذ الدطلوبة.

بدءنا‌من‌الفلبح‌‌الاشتقاقية‌التي‌يتم‌كضعها‌داخل‌الددرسة‌الطويلة،
‌التنفيذم‌ ‌كالوكيل ‌العربية ‌اللغة ‌مدرس ‌كلقاء ‌قدس، ‌داكم سمتَجو
‌سمتَجو‌ ‌الفلبح ‌ابتداء ‌العالية ‌الددرسة ‌من ‌بدءنا ‌الطويلة، للمدرسة

 داكم‌قدس‌حوؿ‌مناقشة‌اللغوية‌بدهارة‌الكلبـ.
 الدصادر‌الثانوية .2

‌الحصوؿ‌عليها‌ ‌ىي‌ىي‌الدعلومات‌التي‌يتم ‌الثانوية الدصادر
المحلل‌الذم‌يعمل‌على‌إجراء‌الاستفسار‌من‌الدصادر‌الدوجودة‌‌من

لإجمالي‌الدصادر‌الأساسية.‌الدصادر‌الدساعدة‌ىناؾ‌قاسية‌ما‌يتعلق‌
بدوضوع‌ىذا‌الاستفسار،‌مثل‌كتب‌تعليم‌اللغة‌العربية‌كتأليفها،‌أك‌
تقارير‌كإرشادات‌تساعد‌في‌الددرسة‌العالية‌ابتداء‌الفلبح‌سامتَلغو‌

 .داكم‌قدس
 

 

‌
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 جمع البيانات طريقة .د 
‌ ‌يوضح‌‌البياناتجمع ‌البحث. ‌لأغراض ‌البيانات ‌شراء ‌عملية ىو

‌ الكتاب‌التمهيدم‌لدنهجية‌البحث‌أنو‌"في‌أم‌بحث،‌سواء‌أكاف‌بحثنا‌سريان
)مغلقنا(‌لدائرة‌لزدكدة‌للغاية‌أك‌لدائرة‌منشورة‌بشكل‌عاـ،‌استخدـ‌دائمنا‌

‌جيدن‌ ‌الدنظمة ‌البيانات ‌جمع ‌كأدكات ‌كفقنا‌أساليب ‌تعديلها ‌يتم ‌كالتي ا
‌البحث‌ىي‌كما‌ لأىداؼ‌البحث".‌الطرؽ‌التي‌سيتم‌استخدامها‌في‌ىذا

‌:يلي
 طريقة‌الدلبحظة .1

تشمل‌أنشطة‌الدراقبة‌تسجيل‌الأحداث‌كالسلوكيات‌كالأشياء‌
الدرئية‌بشكل‌منهجي‌كالأشياء‌الأخرل‌اللبزمة‌لدعم‌البحث‌الذم‌

‌الباحثوف‌يتم‌إجراؤه‌في‌الدرحلة‌الأكلية‌من‌الد لبحظات‌العامة،‌كيقوـ
بجمع‌أكبر‌قدر‌لشكن‌من‌البيانات‌أك‌الدعلومات.‌في‌الدرحلة‌التالية،‌
لغب‌على‌الباحث‌إجراء‌ملبحظات‌مركزة،‌كىي‌البدء‌في‌تضييق‌
‌من‌ ‌الباحث ‌يتمكن ‌حتى ‌الدطلوبة ‌الدعلومات ‌أك ‌البيانات نطاؽ

لحدكث.‌إذا‌تم‌العثور‌على‌ألظاط‌السلوؾ‌كالعلبقات‌التي‌تستمر‌في‌ا
العثور‌على‌ىذا،‌لؽكن‌للباحث‌العثور‌على‌الدوضوعات‌التي‌سيتم‌

في‌إجراء‌ىذا‌البحث،‌استخدمت‌الكتابة‌ملبحظة‌غت5‌‌َدراستها.
مشارؾ.‌لذلك‌في‌ملبحظة‌غتَ‌الدشاركتُ‌‌لا‌يشارؾ‌الباحث‌كىو‌

‌.مستقللررد‌مراقب‌
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 الدقابلة‌طريقة‌ .2
‌الدقابلة ‌تكوف ‌البحث، ‌نشاط‌‌في‌كتاب‌منهجية ‌عن عبارة

‌قيد‌ ‌الدشكلة ‌حوؿ ‌كالدقابل ‌بتُ‌المحاكر ‌كجواب‌كجهان‌لوجو سؤاؿ
الدراسة،‌حيث‌ينوم‌القائم‌بإجراء‌الدقابلة‌الحصوؿ‌على‌التصورات‌
‌مع‌ ‌مقابلتو. ‌تتم ‌الذم ‌للشخص ‌الصلة ‌ذات ‌كالعقلية كالدواقف
‌الدشكلة‌قيد‌الدراسة.‌نظرنا‌لأف‌الدقابلة‌تم‌تصميمها‌من‌قبل‌المحاكر،

‌للمقابلة. ‌الشخصية ‌بالخصائص ‌أيضنا ‌النتائج ‌تأثرت أنواع‌‌6فقد
‌النوع‌من‌اللقاءات‌ ‌المحللوف‌غتَ‌منظمة.‌ىذا الدقابلبت‌التي‌لغريها
غتَ‌الدنظمة‌ىو‌لقاء‌لراني‌حيث‌لا‌يستخدـ‌المحلل‌لقاءن‌مباشرنا‌تم‌
تنظيمو‌بشكل‌منهجي‌ككامل‌لجمع‌الدعلومات.‌يعتبر‌اللقاء‌الدباشر‌

رسمنا‌بزطيطينا‌للقضية‌التي‌لغب‌الاىتماـ‌بها‌)مفتوحة‌أك‌‌الدستخدـ
‌7لرانية(.

ستخدـ‌ىذه‌الطريقة‌لجمع‌البيانات‌من‌خلبؿ‌الدقابلبت‌مع‌
العليا‌ابتداؿ‌فلبح‌سامتَلغو.‌الغرض‌‌الددرسةالدعلمتُ‌كالطلبب‌في‌

من‌ىذه‌الدقابلة‌ىو‌جمع‌بيانات‌عن‌استًاتيجيات‌الدعلم‌لتقليل‌قلق‌
لعاشر‌من‌تعلم‌اللغة‌العربية‌في‌مدرسة‌مهرة‌كلبـ‌طلبب‌الصف‌ا

‌ىي‌متابعة‌ ‌التقنية ‌كىذه ‌ابتداؿ‌فلبح‌سامتَلغو، ‌العليا في‌الددرسة
 لعملية‌الدراقبة‌بحيث‌لؽكن‌حساب‌البيانات‌التي‌تم‌الحصوؿ‌عليها.
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 التوثيق‌طريقة .3
التي‌تأتي‌من‌الدستندات‌كتقرير‌مكتوب‌‌البياناتالتوثيق‌ىو‌
‌الأحداث‌ ‌كالحدث‌مكتوب‌عن ‌التفستَات‌كالأفكار، ‌من يتكوف

‌ ‌لزـ ‌الأحداث‌كإذا ‌معلومات‌حوؿ ‌إرساؿ ‌أك ‌لإعداد ‌كعزـ بوعي
‌مرفق. ‌بتقرير ‌مزكدة ‌سيتم‌الحصوؿ‌على‌البيانات‌من‌‌8الأمر بينما

الوثائق‌من‌الددرسة‌العليا‌ابتداؿ‌فلبح‌سامتَجو‌سوسي‌على‌النحو‌
‌التالي:

ة‌ابتداء‌الفلبح‌سامتَلغو‌داكم‌بيانات‌التارلؼية‌لددرسة‌العالي .أ‌
 قدس.

بيانات‌الرؤية‌ك‌لددرسة‌العالية‌ابتداء‌الفلبح‌سامتَلغو‌داكم‌ .ب‌
 قدس.

‌الفلبح‌ .ج‌ ‌ابتداء ‌العالية ‌لددرسة ‌التنظيمي ‌الذيكل بيانات
 سامتَلغو‌داكم‌قدس.‌

بيانات‌عن‌الدرافق‌كالبنية‌التحتية‌لددرسة‌العالية‌ابتداء‌الفلبح‌ .د‌
 سامتَلغو‌داكم‌قدس.

‌الفلبح‌حضو‌ .ق‌ ‌ابتداء ‌العالية ‌الددرسة ‌في ‌العاشر ‌الفصل ر
 سامتَلغو‌داكم‌قدس.‌

صور‌الطلبب‌كالدعلمتُ‌كاستًاتيجيات‌الدعلم‌في‌التعامل‌مع‌ .ك‌
قلق‌الطلبب‌من‌تعلم‌اللغة‌العربية‌في‌الددرسة‌العالية‌ابتداء‌

 الفلبح‌سامتَلغو‌داكم‌قدس.
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 دق البياناتصاختبار  .ق‌
‌الب ‌لذذا ‌البيانات ‌صدؽ ‌تستعمل‌اختيار ‌الباحثة ‌كانت حث،

 9الخطوات‌التالية:
 أسلوب‌التثليث .1

‌الأصوؿ‌ ‌من ‌البيانات ‌إلى ‌فحص معناىا
‌يتكوف‌اختبار‌شرعية‌ كالاستًاتيجيات‌الأخرل‌كالأكقات‌الدختلفة.
البيانات‌من‌ثلبثة‌أجزاء،‌كىو‌الجزء‌الأساسي‌من‌خلبؿ‌إستًاتيجية‌

‌كيسمى‌‌النظر‌إلى‌البيانات‌التي‌تؤثر‌على‌جميع‌الأصوؿ الأخرل،
استًاتيجية‌تثليث‌الأصوؿ.‌استًاتيجية‌اللحظة‌ىي‌من‌خلبؿ‌برليل‌
‌كتسمى‌ ‌بسامنا، ‌لستلفة ‌بطرؽ ‌كلكن ‌الأصل، ‌بنفس البيانات
استًاتيجية‌طريقة‌التثليث.‌كالثالث‌ىو‌التحقق‌من‌شرعية‌البيانات‌
‌التحقيق،‌ ‌ىذا ‌في ‌الدنيوية. ‌التثليث ‌طريقة ‌يسمى ‌لشيز ‌كقت في

‌لل‌استًاتيجية‌تثليث‌الأصوؿ.استخدـ‌المح
‌مصادر‌ ‌من ‌بالدعلومات ‌يعتًؼ ‌البحث، ‌ىذا كفي

 أخرل،‌كلكن‌بطريقة‌كاحدة.
 استخداـ‌البيانات‌الدراجع .2

‌الداعم‌ ‌ىي ‌الدراجع ‌ضمنينا ‌البيانات ‌عليو ‌تدؿ ما
‌مثل‌ ‌المحلل، ‌بها ‌يلتقي ‌التي ‌البيانات ‌إثبات ‌خلبؿ ‌من للتوضيح

يل‌كما‌إلى‌ذلك.‌ضمن‌تقرير‌تسجيل‌الاجتماع‌كالصور‌كآلة‌التسج
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‌نسخة‌ ‌أك ‌بالصور ‌البيانات ‌لتجميع ‌المحلل ‌على ‌لغب التحقيق،
‌لإثباتها‌ضمن‌أدلة‌البيانات.

 

 طريقة تَليل البيانات  .ك‌
‌الاعتبار‌ىو‌طريقة‌منهجية‌للبستعلبـ‌ برليل‌البيانات‌في‌ىذا
‌الدقابلبت‌كالتصورات‌الديدانية‌ ‌من ‌عليها ‌الحصوؿ ‌تم ‌البيانات‌التي عن

‌في‌ك‌ ‌كتصويرىا ‌فئات، ‌في ‌البيانات ‌تنظيم ‌طريق ‌عن ‌كبذميعها التوثيق
‌مهم‌كأم‌ ‌أم‌منها ‌كحدد ‌نسق‌التصميمات، ‌الدمج. ‌كتنفيذ كحدات،
‌كتوصل‌إلى‌استنتاجات‌بحيث‌يكوف‌من‌السهل‌ ‌فيو، ‌لؽكن‌النظر منها

 11الحصوؿ‌عليها‌لنفسك‌كللآخرين.
يل‌الدعلومات‌كفقنا‌لبوغداف‌كتايلور،‌تم‌تنفيذ‌التدريبات‌في‌برل

الشخصية‌بشكل‌حدسي‌كاستمرت‌بإصرار‌حتى‌الانتهاء،‌بحيث‌تكوف‌
‌البيانات،‌ ‌تقليل ‌ىي ‌البيانات ‌فحص ‌في ‌التدريبات ‌كاملة. ‌ البيانات

 11كتقديم‌البيانات،‌كالاستنتاجات‌الدستخلصة/التحقق.
،‌استخدـ‌الباحثوف‌ثلبث‌خطوات‌في‌برليل‌الدراسةفي‌ىذه‌

‌‌ذكرىا‌مايلز‌كىوبرماف،‌كىي:البيانات‌كفقنا‌لتلك‌التي
 تقليل‌البيانات .1

يشتَ‌تقليل‌البيانات‌إلى‌طريقة‌اختيار‌"البيانات‌الأكلية"‌
التي‌بردث‌في‌الدلبحظات‌الديدانية‌الدكونة،‌كالتًكيز‌عليها،‌كإعادة‌
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‌كتغيتَىا. ‌كبذريدىا ‌تلخيص‌‌12ترتيبها، ‌يعتٍ ‌البيانات تقليل
عن‌الخصائص‌كالتصاميم.‌في‌لراؿ‌الأشياء‌الأكثر‌ألعية‌كالبحث‌

‌الأساسية‌ ‌البيانات ‌كيأخذ ‌المحلل، ‌يلخص ‌البيانات، ‌من الحد
‌داخل‌ ‌عليها ‌الحصوؿ ‌تم ‌التي ‌البيانات ‌كيفرز ‌كلؼتار كالحيوية،
‌المجاؿ‌ ‌داخل ‌عليها ‌الحصوؿ ‌يتم ‌التي ‌البيانات ‌لأف ‌نظرنا المجاؿ،

الدهمة‌موسعة‌كمتغتَة‌بشكل‌استثنائي،‌كتتغاضى‌عن‌الأشياء‌غتَ‌
 داخل‌مادة‌التحقيق‌الدعركضة.

 عرض‌البيانات .2
‌عرض‌ ‌ىي ‌التالية ‌الخطوة ‌فإف ‌البيانات، ‌تقليص بعد
‌في‌ ‌عرض‌البيانات‌ ‌لؽكن ‌الشخصي، ‌الاستفسار ‌في البيانات.
‌بيانية‌ككصلبت‌بتُ‌الفئات‌كما‌شابو،‌كلكن‌ صور‌لستصرة‌كرسوـ
‌يتم‌استخدامو‌بشكل‌شائع‌في‌التحقيق‌الشخصي‌قد‌يكوف‌ ما

‌قصة. ‌نصنا‌ 13لزتول ‌الباحث ‌يستخدـ ‌البيانات، ‌عرض عند
‌ثم‌يتم‌برديد‌البيانات‌ ‌بحيث‌لؽكن‌فهم‌البيانات‌كفهمها. سرديان
كفرزىا‌في‌لرموعات‌كترتيبها‌كفقنا‌لفئات‌لشاثلة‌ليتم‌عرضها‌حتى‌
تتماشى‌مع‌الدشكلبت‌الدطركحة.‌بدا‌في‌ذلك‌الاستنتاجات‌أثناء‌

 ت.الحصوؿ‌على‌بيانات‌تقليل‌الوق
 التحقق‌من‌البيانات‌/‌الرسم‌الختامي‌ .3
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لا‌تزاؿ‌مشركطة‌كستتغتَ‌إذا‌لم‌يتم‌العثور‌على‌دليل‌قوم‌
‌كانت‌ ‌إذا ‌ما ‌حالة ‌في ‌كلكن ‌التالية. ‌البيانات ‌جمع ‌مرحلة في
‌بإثبات‌جوىرم‌ ‌مدعومة ‌في‌ترتيب‌مبكر الاستنتاجات‌الدعركضة

‌ ‌الدعلومات، ‌لجمع ‌الديداف ‌إلى ‌المحلل ‌يعود ‌عندما فإف‌كثابت
‌14الاستنتاجات‌الدعركضة‌ىي‌استنتاجات‌لؽكن‌الاعتماد‌عليها.

تتم‌عملية‌التحليل‌ىذه‌من‌خلبؿ‌مراحل‌تقليل‌البيانات‌
‌الدكاف‌ ‌ىو ‌البيانات‌ىذا ‌عائق ‌منها. كعرض‌البيانات‌كالتحقق
الذم‌لؼتار‌فيو‌المحلل‌البيانات‌التي‌حصل‌عليها‌من‌خلبؿ‌بسارين‌

‌ ‌مع ‌بالتوافق ‌كيصنفها ‌الاعتبار.التحقيق ‌داخل ‌الدثارة  القضايا
‌بعد‌ ‌النتائج ‌بيانات ‌كترتيب ‌بذميع ‌نشاط ‌ىو ‌البيانات عرض
تقليص‌البيانات.‌ترتيب‌البيانات‌في‌جمل‌تعطي‌معتٌ‌كلؽكن‌أف‌
بذيب‌على‌استنتاجات‌النتائج‌الدختلفة‌التي‌تم‌تسجيلها‌كترتيبها‌

‌في‌عرض‌البيانات.
حقيق‌في‌البيانات‌بناءن‌على‌ما‌سبق،‌لؽكن‌استنتاج‌أف‌الت

ىو‌طريقة‌الاستفسار‌بكفاءة‌عن‌البيانات‌التي‌تم‌الحصوؿ‌عليها‌
‌من‌خلبؿ‌ ‌كالتوثيق‌كبذميعها، ‌الدقابلبت‌كالتصورات‌الديدانية من
‌يتم‌ ‌بحيث ‌كحدات، ‌في ‌كتصويرىا ‌فئات ‌في ‌البيانات تنظيم

‌اكتشافها‌بسهولة.‌على‌من‌قبل‌الآخرين.
باحث‌برليل‌البيانات‌النوعية‌في‌برليل‌البيانات‌ىذا،‌استخدـ‌ال

لبوغداف‌كبيكلن،‌أم‌التحليل‌الوصفي‌النوعي،‌كالجهود‌التي‌بذلذا‌الباحثوف‌
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من‌خلبؿ‌العمل‌مع‌البيانات،‌كتنظيم‌البيانات،‌كفرزىا‌في‌كحدات‌لؽكن‌
إدارتها،‌كتوليفها،‌كالبحث‌عن‌الألظاط‌كإلغادىا،‌كإلغاد‌ما‌ىو‌مهم.‌كماذا‌

في‌ىذه‌الدراسة،‌كانت‌البيانات‌التي‌‌15للآخرين.‌تعلم،‌كتقرر‌ماذا‌ستقوؿ
تم‌الحصوؿ‌عليها‌عبارة‌عن‌بيانات‌عن‌استًاتيجيات‌الدعلم‌لتقليل‌قلق‌

الطلبب‌من‌تعلم‌اللغة‌العربية‌في‌الفصل‌العاشر‌في‌الددرسة‌العالية‌ابتداء‌
 الفلبح‌سامتَلغو‌داكم‌قدس‌في‌مهارة‌الكلبـ.
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