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ABSTRAK 
 

Nuril Ahsanti Handayani, 1620210240, Analisis Komparasi Tingkat 

Kepercayaan Masyarakat pada KSU BMT As-Salam dan KSPPS Made. 

Tujuan dari penelitian yang penulis lakukan ini adalah untuk 

mengetahui: (1) Tingkat kepercayaan masyarakat pada KSU BMT As-Salam. 

(2) Tingkat kepercayaan masyarakat pada KSPPS Made. (3) Perbandingan 

tingkat kepercayaan masyarakat pada KSU BMT As-Salam dan KSPPS 

Made. 

Jenis penelitian ini adalah penelitian lapangan (field reseach) yang 

mengambil lokasi penelitian di KSU BMT As-Salam dan KSPPS Made 

dengan menggunakan pendekatan kualitatif komparatif. Data dalam 

penelitian ini terdiri dari data primer dan sekunder yang diperoleh dengan 

menggunakan observasi, wawancara, dan dokumentasi. Pengambilan 

sampling informan menggunakan teknik non probability sampling. 

Penentuannya menggunakan purposive sampling. Jumlah informan penelitian 

ini sebanyak dua informan yaitu 2 manager perusahaan dan 6 anggota. 

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa: Pertama, tingkat 

kepercayaan masyarakat yang diperoleh KSU BMT As-Salam diantaranya 

menerima pengaruh, kenyamanan dan kepuasan. Kedua, tingkat kepercayaan 

masyarakat yang diperoleh KSPPS Made yaitu menerima pengaruh, 

informasi positif, kenyamanan dan kepuasan. Ketiga, perbandingan dari hasil 

tingkat kepercayaan masyarakat pada KSU BMT As-salam dan KSPPS Made 

dalam buku Joko Rizqie Widokarti dan Donni Juni Priansa, yaitu masyarakat 

sama-sama menerima pengaruh dari orang lain untuk menjadi anggota, 

kemudian anggota juga sama-sama mendapatkan kenyamanan dan kepuasan 

dari masing-masing lembaga. Sedangkan perbedaannya pada informasi 

positif yg diperoleh KSPPS Made didapatkan dari mengikutsertakan dalam 

RAT dan menjadikan anggota berpartisipasi dalam memberikan masukan 

untuk kemajuan KSPPS Made. 

Kata Kunci : Kepercayaan, Masyarakat, KSU BMT As-Salam, dan KSPPS 

Made. 

 
 
 

 
  


